
Mes collègues, ces héros !
Redécouvrez les lauréats de 2024 

des groupes hospitaliers de la province de Liège !

En 2024, dix candidatures avaient été sélectionnées par un jury indépendant.  
Les lauréats avaient alors été triplement récompensés : 

Chèque-cadeau  
d’une valeur de 250 €  
pour les Thermes de 

Chaudfontaine

Soutien de 1.500 euros  
de la Fondation Roi Baudouin 

au service concerné pour 
améliorer le bien-être au travail

Mise à l’honneur  
au travers de portraits qui 

paraitront dans les journaux  
et sur les sites de Sudinfo



L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin sur le thème « Mes 

collègues, ces héros », en partenariat 
avec Sudinfo, sont connus. À travers 
cette action, la Fondation souhaite 
mettre à l’honneur celles et ceux qui 
œuvrent au quotidien pour le bien-être 
collectif, que ce soit de leurs patients, 
mais aussi de leurs collègues…

C’est donc l’épilogue du grand appel 
à candidatures sur le thème « Mes 
collègues, ces héros », initié, il y a 
quelques semaines, par la Fondation 
Roi Baudouin, en partenariat avec 
Sudinfo, avec pour objectif de mettre 
en lumière des acteurs des soins de santé 
(infirmiers/infirmières, aides-soignants, 
kinés, médecins...) qui impressionnent 
par leur investissement professionnel. 
Parmi les lauréats, on retrouve Allyson 
Dheur, infirmière chef d’unité au quartier 

opératoire et stérilisation à la clinique 
CHC d’Heusy. Elle a été inscrite par son 
collègue David Albanese, infirmier 
au bloc opératoire. « Allyson était une 
collègue exceptionnelle », confie-t-il. « Il 
y a deux ans, après le départ de notre 
ancien chef, elle a repris le poste de 
cheffe de service. Aujourd’hui, elle gère 
de front son poste de cheffe, se démène 
pour assurer notre confort et le bien-être 
au travail de façon exceptionnelle, suit 
une formation de cadre et est aussi une 
maman incroyable de 3 jeunes enfants. 
Elle est prof en promotion sociale, fait 
de la danse et s’investit dans le patro 
de son village… Bref, elle a une vie à 
mille à l’heure et excelle dans tous les 
domaines. Une infirmière et cheffe 
comme elle, il n’y en a pas deux en 
province de Liège et même en Belgique », 
ajoute-t-il. « Je me souviendrai toujours 
d’un jour où elle a dû gérer en même 
temps une conversation téléphonique 
avec un chirurgien et un imprévu en 
salle d’opération où elle a réparé une 
machine telle Mac Gyver. Cette femme 

est exceptionnelle », poursuit David.
« Cette inscription me touche beaucoup », 
précise Allyson. « C’est une surprise, je 
n’étais pas du tout au courant », ajoute celle 
dont la disponibilité, la force de caractère, 
la bienveillance mais aussi le sens de la 
perfection et du travail bien fait sont 
reconnus et appréciés par ses collègues.

UNE FONDATION 
SOLIDAIRE

Le duo va recevoir un soutien financier 
(1.500€) de la part de la Fondation Roi 
Baudouin. A quoi servira-t-il ? « Nous 
avons une fondation solidaire qui vient 
en aide aux membres du personnel qui 
vivent une situation très compliquée 
(maladie, accident de la vie…). Cette fon-
dation vient, par exemple, en aide à une 
de nos collègues atteinte d’un cancer du 

sein. Les actions menées sont exception-
nelles pour une petite clinique familiale 
comme la nôtre », ajoute David. Du 
côté des chiffres, le service, au niveau 
du bloc opératoire, compte 1 adjointe 
et 1 coordinatrice, 28 infirmier(ère)s, 6 
techniciennes de surface, 4 assistant(e)
s logistique mais aussi 12 anesthésistes 
et 40 chirurgiens, sans oublier, dans 
l’équipe de stérilisation, 5 auxilliaires en 
stérilisation.
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
également invités à une remise des prix 
officielle dans le courant du mois de jan-
vier. Rendez-vous dans notre prochaine 
édition pour la présentation d’un autre 
duo…

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

L’équipe du bloc opératoire avec Allyson (1er rang au milieu) 
et David (2e rang, 2e en partant de la droite)

Une infi rmière et 
une chef comme elle, 
il n’y en a pas deux

Fonds David-Constant : 
20 ans de générosité en terres liégeoises 

Saviez-vous que, depuis 20 ans, le Fonds David-
Constant (Fondation Roi Baudouin) est un acteur 
philanthropique majeur en province de Liège ? Il 

soutient prioritairement des organisations locales dans 
le lancement de projets ambitieux et innovants visant 
à générer un impact maximal et un effet levier. Ces dix 
dernières années, il a octroyé près de 4 millions d’euros 

à des projets divers à Liège en faveur de l’enfance 
défavorisée, de la protection du patrimoine ou encore 

pour la recherche et les études de droit.
Le Fonds David-Constant soutient notamment l’enfance défavorisée

Qui sont les 10 lauréats de l’appel 
à candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin sur le thème « Mes 

collègues, ces héros », en partena-
riat avec Sudinfo ? Nous vous les 
présentons cette semaine ainsi que la 
suivante dans nos pages…

C’est donc l’épilogue du grand appel à can-
didatures sur le thème « Mes collègues, ces 
héros », initié, il y a quelques semaines, par 
la Fondation Roi Baudouin, en partenariat 
avec Sudinfo, avec pour objectif de mettre 
en lumière des acteurs des soins de santé 
(infirmiers/infirmières, aides-soignants, 
kinés, médecins...) qui impressionnent par 
leur investissement professionnel. 
Parmi les lauréats, on retrouve Colombe Raes, 
ergothérapeute, qui a inscrit une de ses collègues, 
Bérénice Piedfort, aide-soignante dans la même 
maison de repos qu’elle, à savoir la Résidence 
CHC Hermalle, située à Hermalle-sous-Argen-
teau. « Nous travaillons au sein de la même 
maison de repos. Bérénice est aide-soignante et 

accompagne nos résidents pour les aider dans 
les activités de la vie quotidienne telles que la 
toilette, les repas... Elle travaille de jour comme 
de nuit. De mon côté, je m’occupe, entre autres, 
des activités. Nous nous côtoyons tous les jours 
car notre travail est complémentaire », explique 
Colombe. « Pour travailler en maison de repos, 
il faut être impliqué et avoir de la chaleur 
humaine. Il faut aimer les gens et mettre tout 
en œuvre pour que le quotidien de nos aînés 
se passe le mieux possible. Savoir travailler en 
équipe aussi et s’investir. Le tout idéalement 
dans la joie et la bonne humeur... Travailler 
en maison de repos n’est pas donné à tout le 
monde. Bérénice a, selon mon avis et selon 
mes collègues, toutes les qualités rassemblées 
en une seule et même personne pour être à ce 
poste. C’est la seule et l’unique. Impliquée, 
volontaire, dynamique, attentive, passionnée, 
souriante,... Quoi qu’il arrive, Bérénice est là », 
ajoute sa collègue. 

GÂTER LES RÉSIDENTS

Bérénice, elle, est évidemment heureuse 
d’avoir été nominée. « Je suis extrême-

ment flattée et ça me fait énormément 
plaisir, d’autant qu’avec le soutien de la 
Fondation, nous allons pouvoir gâter nos 
résidents », expliquant le caractère fami-
lial de l’institution où le duo travaille. 
« Il y a 65 résidents et une ambiance très 
familiale. On se connaît tous et tout le 
monde collabore. On mange ensemble 
le midi… Tester notre maison de repos, 
c’est l’adopter », précise-t-elle. Comment 
le duo va-t-il utiliser le soutien financier 
qui va être apporté par la Fondation Roi 
Baudouin ? « Nous avons la volonté de 
favoriser le bien-être de nos résidents, 
mais aussi des collaborateurs. Nous vou-
lons partager ensemble des expériences 
positives... Pourquoi ne pas créer un es-
pace d’échanges résidents-personnel ? Un 
lieu où les résidents et le personnel pour-
raient partager un moment de bien-être, 

tant pour l’un que pour l’autre. Un lieu 
de détente et de relaxation que chacun 
pourrait utiliser, ensemble ou pour se 
ressourcer seul à certains moments. Le 
personnel et les résidents seraient invités 
à s’y rendre quand ils en auraient envie, 
mais pourraient également y partager un 
moment à plusieurs », conclut Colombe.
Les gagnants de l’appel à candidatures 
recevront également un bon d’une 
valeur de 250€ pour le Château des 
Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
également invités à une remise des prix 
officielle dans le courant du mois de jan-
vier.
Rendez-vous dans notre prochaine édi-
tion pour la présentation d’un autre 
duo…

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

L’équipe pluridisciplinaire a tenu à mettre Bérénice à l’honneur

Bérénice, un rayon 
de soleil pour les résidents 
de la maison de repos

Un engagement local et citoyen 

La Fondation Roi Baudouin encourage l’engagement 
local et les initiatives citoyennes. A titre d’exemple, 

on pense à l’opération « Vis mon village » qui soutient, 
chaque année, des initiatives d’habitants de hameaux, 

quartiers et communes rurales de Wallonie qui 
s’engagent pour faire vivre leur village, y renforcer 
la cohésion sociale ou encore créer une dynamique 

sociale. Grâce à cet appel conjoint de la Fondation, en 
collaboration avec la Ministre de la Ruralité, un budget 

de 200.000€ est distribué chaque année à des projets 
variés tels que l’aménagement d’espaces de rencontre 

ou l’organisation de fêtes de village.
Des initiatives pour faire revivre les villages

Allyson  D’Heur
du CHC Heusy,  

inscrite par son collègue David Albanese



L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin sur le thème « Mes 

collègues, ces héros », en partenariat 
avec Sudinfo, sont connus. À travers 
cette action, la Fondation souhaite 
mettre à l’honneur celles et ceux qui 
œuvrent au quotidien pour le bien-être 
collectif, que ce soit de leurs patients, 
mais aussi de leurs collègues…

C’est donc l’épilogue du grand appel 
à candidatures sur le thème « Mes 
collègues, ces héros », initié, il y a 
quelques semaines, par la Fondation 
Roi Baudouin, en partenariat avec 
Sudinfo, avec pour objectif de mettre 
en lumière des acteurs des soins de santé 
(infirmiers/infirmières, aides-soignants, 
kinés, médecins...) qui impressionnent 
par leur investissement professionnel. 
Parmi les lauréats, on retrouve Allyson 
Dheur, infirmière chef d’unité au quartier 

opératoire et stérilisation à la clinique 
CHC d’Heusy. Elle a été inscrite par son 
collègue David Albanese, infirmier 
au bloc opératoire. « Allyson était une 
collègue exceptionnelle », confie-t-il. « Il 
y a deux ans, après le départ de notre 
ancien chef, elle a repris le poste de 
cheffe de service. Aujourd’hui, elle gère 
de front son poste de cheffe, se démène 
pour assurer notre confort et le bien-être 
au travail de façon exceptionnelle, suit 
une formation de cadre et est aussi une 
maman incroyable de 3 jeunes enfants. 
Elle est prof en promotion sociale, fait 
de la danse et s’investit dans le patro 
de son village… Bref, elle a une vie à 
mille à l’heure et excelle dans tous les 
domaines. Une infirmière et cheffe 
comme elle, il n’y en a pas deux en 
province de Liège et même en Belgique », 
ajoute-t-il. « Je me souviendrai toujours 
d’un jour où elle a dû gérer en même 
temps une conversation téléphonique 
avec un chirurgien et un imprévu en 
salle d’opération où elle a réparé une 
machine telle Mac Gyver. Cette femme 

est exceptionnelle », poursuit David.
« Cette inscription me touche beaucoup », 
précise Allyson. « C’est une surprise, je 
n’étais pas du tout au courant », ajoute celle 
dont la disponibilité, la force de caractère, 
la bienveillance mais aussi le sens de la 
perfection et du travail bien fait sont 
reconnus et appréciés par ses collègues.

UNE FONDATION 
SOLIDAIRE

Le duo va recevoir un soutien financier 
(1.500€) de la part de la Fondation Roi 
Baudouin. A quoi servira-t-il ? « Nous 
avons une fondation solidaire qui vient 
en aide aux membres du personnel qui 
vivent une situation très compliquée 
(maladie, accident de la vie…). Cette fon-
dation vient, par exemple, en aide à une 
de nos collègues atteinte d’un cancer du 

sein. Les actions menées sont exception-
nelles pour une petite clinique familiale 
comme la nôtre », ajoute David. Du 
côté des chiffres, le service, au niveau 
du bloc opératoire, compte 1 adjointe 
et 1 coordinatrice, 28 infirmier(ère)s, 6 
techniciennes de surface, 4 assistant(e)
s logistique mais aussi 12 anesthésistes 
et 40 chirurgiens, sans oublier, dans 
l’équipe de stérilisation, 5 auxilliaires en 
stérilisation.
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
également invités à une remise des prix 
officielle dans le courant du mois de jan-
vier. Rendez-vous dans notre prochaine 
édition pour la présentation d’un autre 
duo…

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

L’équipe du bloc opératoire avec Allyson (1er rang au milieu) 
et David (2e rang, 2e en partant de la droite)

Une infi rmière et 
une chef comme elle, 
il n’y en a pas deux

Fonds David-Constant : 
20 ans de générosité en terres liégeoises 

Saviez-vous que, depuis 20 ans, le Fonds David-
Constant (Fondation Roi Baudouin) est un acteur 
philanthropique majeur en province de Liège ? Il 

soutient prioritairement des organisations locales dans 
le lancement de projets ambitieux et innovants visant 
à générer un impact maximal et un effet levier. Ces dix 
dernières années, il a octroyé près de 4 millions d’euros 

à des projets divers à Liège en faveur de l’enfance 
défavorisée, de la protection du patrimoine ou encore 

pour la recherche et les études de droit.
Le Fonds David-Constant soutient notamment l’enfance défavorisée

Qui sont les 10 lauréats de l’appel 
à candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin sur le thème « Mes 

collègues, ces héros », en partena-
riat avec Sudinfo ? Nous vous les 
présentons cette semaine ainsi que la 
suivante dans nos pages…

C’est donc l’épilogue du grand appel à can-
didatures sur le thème « Mes collègues, ces 
héros », initié, il y a quelques semaines, par 
la Fondation Roi Baudouin, en partenariat 
avec Sudinfo, avec pour objectif de mettre 
en lumière des acteurs des soins de santé 
(infirmiers/infirmières, aides-soignants, 
kinés, médecins...) qui impressionnent par 
leur investissement professionnel. 
Parmi les lauréats, on retrouve Colombe Raes, 
ergothérapeute, qui a inscrit une de ses collègues, 
Bérénice Piedfort, aide-soignante dans la même 
maison de repos qu’elle, à savoir la Résidence 
CHC Hermalle, située à Hermalle-sous-Argen-
teau. « Nous travaillons au sein de la même 
maison de repos. Bérénice est aide-soignante et 

accompagne nos résidents pour les aider dans 
les activités de la vie quotidienne telles que la 
toilette, les repas... Elle travaille de jour comme 
de nuit. De mon côté, je m’occupe, entre autres, 
des activités. Nous nous côtoyons tous les jours 
car notre travail est complémentaire », explique 
Colombe. « Pour travailler en maison de repos, 
il faut être impliqué et avoir de la chaleur 
humaine. Il faut aimer les gens et mettre tout 
en œuvre pour que le quotidien de nos aînés 
se passe le mieux possible. Savoir travailler en 
équipe aussi et s’investir. Le tout idéalement 
dans la joie et la bonne humeur... Travailler 
en maison de repos n’est pas donné à tout le 
monde. Bérénice a, selon mon avis et selon 
mes collègues, toutes les qualités rassemblées 
en une seule et même personne pour être à ce 
poste. C’est la seule et l’unique. Impliquée, 
volontaire, dynamique, attentive, passionnée, 
souriante,... Quoi qu’il arrive, Bérénice est là », 
ajoute sa collègue. 

GÂTER LES RÉSIDENTS

Bérénice, elle, est évidemment heureuse 
d’avoir été nominée. « Je suis extrême-

ment flattée et ça me fait énormément 
plaisir, d’autant qu’avec le soutien de la 
Fondation, nous allons pouvoir gâter nos 
résidents », expliquant le caractère fami-
lial de l’institution où le duo travaille. 
« Il y a 65 résidents et une ambiance très 
familiale. On se connaît tous et tout le 
monde collabore. On mange ensemble 
le midi… Tester notre maison de repos, 
c’est l’adopter », précise-t-elle. Comment 
le duo va-t-il utiliser le soutien financier 
qui va être apporté par la Fondation Roi 
Baudouin ? « Nous avons la volonté de 
favoriser le bien-être de nos résidents, 
mais aussi des collaborateurs. Nous vou-
lons partager ensemble des expériences 
positives... Pourquoi ne pas créer un es-
pace d’échanges résidents-personnel ? Un 
lieu où les résidents et le personnel pour-
raient partager un moment de bien-être, 

tant pour l’un que pour l’autre. Un lieu 
de détente et de relaxation que chacun 
pourrait utiliser, ensemble ou pour se 
ressourcer seul à certains moments. Le 
personnel et les résidents seraient invités 
à s’y rendre quand ils en auraient envie, 
mais pourraient également y partager un 
moment à plusieurs », conclut Colombe.
Les gagnants de l’appel à candidatures 
recevront également un bon d’une 
valeur de 250€ pour le Château des 
Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
également invités à une remise des prix 
officielle dans le courant du mois de jan-
vier.
Rendez-vous dans notre prochaine édi-
tion pour la présentation d’un autre 
duo…

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

L’équipe pluridisciplinaire a tenu à mettre Bérénice à l’honneur

Bérénice, un rayon 
de soleil pour les résidents 
de la maison de repos

Un engagement local et citoyen 

La Fondation Roi Baudouin encourage l’engagement 
local et les initiatives citoyennes. A titre d’exemple, 

on pense à l’opération « Vis mon village » qui soutient, 
chaque année, des initiatives d’habitants de hameaux, 

quartiers et communes rurales de Wallonie qui 
s’engagent pour faire vivre leur village, y renforcer 
la cohésion sociale ou encore créer une dynamique 

sociale. Grâce à cet appel conjoint de la Fondation, en 
collaboration avec la Ministre de la Ruralité, un budget 

de 200.000€ est distribué chaque année à des projets 
variés tels que l’aménagement d’espaces de rencontre 

ou l’organisation de fêtes de village.
Des initiatives pour faire revivre les villages

Bérénice  Piedfort
de la Résidence CHC Hermalle, 

inscrite par sa collègue Colombe Raes



Nous poursuivons notre présen-
tation des 10 lauréats de l’appel 
à candidatures de la Fondation 

Roi Baudouin sur le thème « Mes 
collègues, ces héros », en partenariat 
avec Sudinfo. À travers cette action, 
la Fondation souhaite mettre à l’hon-
neur celles et ceux qui œuvrent au 
quotidien pour le bien-être collectif, 
que ce soit de leurs patients, mais 
aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros ». 
Objectif : mettre en lumière des acteurs 
des soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Aujourd’hui, les 10 lauréats sont connus. 

Parmi eux, il y a Cécile Bernard, 57 
ans, aide logistique à la clinique CHC 
MontLégia (Groupe santé CHC) qui 
a été inscrite par Fabienne Hesbois, 
infirmière en néonat. « Cécile travaille 
dans l’unité en tant qu’aide logistique », 
explique Fabienne. « Positive et dévouée, 
elle arrive à soutenir l’équipe de soins 
de manière adéquate avec beaucoup de 
discrétion. Elle sait toujours ce qu’il faut 
faire au bon moment, que ce soit des 
tâches administratives quand il fait 
calme, du matériel à aller chercher aux 
4 coins de l’hôpital, faire faire la visite 
du service au papa lors de l’admission 
de son bébé, filer à la pharmacie pour 
aller chercher un médicament, ranger 
le service, être une bonne écoute pour 
les patients et l’équipe.... Et je ne peux 
pas tout citer. Mais lorsqu’elle n’est 
pas là, nous sommes toutes unanimes, 
on le sent, elle nous manque. C’est une 
personne merveilleuse, précieuse et, 
comme on dit, le précieux, on doit en 
prendre soin. Elle est si humble que je 

serais heureuse qu’elle soit mise à l’hon-
neur, qu’elle sache la reconnaissance de 
l’équipe face à son soutien dans notre 
unité de soins », nous avait-elle confié 
au moment de l’inscription.

REGARDER ET OBSERVER

« C’est vrai que je suis un peu les pe-
tites mains du service », explique 
Cécile. « Je suis attachée à un service 
(NDLR : néonat). Il faut regarder 
autour de soi et observer quand on 
a besoin de nous. Je travaille en al-
ternance avec une autre collègue. 
Ce que nous faisons, ce sont plein de 
petites choses qui n’ont pas de nom 
précis. J’ai démarré au CHC il y a 34 
ans, à la maternité de Rocourt. Il y a 
25 ans que je suis en néonat. Je crois 

effectivement que je suis quelqu’un 
de très ouvert et je m’entends bien 
avec tout le monde », ajoute-t-elle. 
« Elle adore son travail et va toujours 
s’adapter à nous et à nos besoins », 
poursuit Fabienne. « Cécile est vrai-
ment quelqu’un de très dynamique, 
toujours à l’écoute, non « jugeant » et 
qui voit clair », conclut-elle. Bref, une 
collègue précieuse…
Les gagnants recevront également 
un bon d’une valeur de 250€ pour le 
Château des Thermes, à Chaudfontaine. 
Ils seront également invités à une re-
mise des prix officielle dans le courant 
du mois de janvier.
Rendez-vous demain pour la présen-
tation d’un autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Fabienne (en blanc) qui a inscrit sa précieuse collègue, Cécile

Cécile, une perle logistique, 
à la fois discrète et 
terriblement effi cace

Une bibliothèque au service des familles

Comment va être utilisé le soutien offert par la Fondation Roi Baudouin pour 
féliciter le duo Fabienne/Céline ? « Nous essayons de mettre tout en œuvre pour 

permettre le « Zéro séparation » entre le bébé né trop tôt et ses parents », explique 
Fabienne Hesbois, infirmière. « Le soutien va nous aider à améliorer le confort 

des parents dans l’unité, en développant, par exemple, notre bibliothèque, 
en prévoyant des lits pliants pour avoir un deuxième lit au chevet du bébé 

prématuré et que les 2 parents puissent dormir, des jeux pour la fratrie dans la 
salle parents pour les occuper... Avoir un bébé prématuré, c’est bouleversant. 
C’est aussi un grand stress pour les parents, beaucoup d’angoisse, de douleur, 

de joie, de bonheur... Améliorer l’environnement du service néonatal, le rendre 
le plus humain possible reste un objectif constant. Ce sont des hospitalisations 

qui peuvent durer de plusieurs jours à plusieurs semaines, voire plusieurs mois. 
Aider les familles au-delà des soins, c’est leur donner du baume au cœur », 

ajoute-t-elle.
Une bibliothèque pourrait apporter de la joie aux familles

L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin, sur le thème 

« Mes collègues, ces héros » et en 
partenariat avec Sudinfo, sont connus. 
L’occasion, pour la Fondation, de 
mettre à l’honneur celles et ceux qui 
œuvrent au quotidien pour le bien-être 
collectif, que ce soit de leurs patients, 
mais aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros » 
qui avait pour ambition de mettre en 
lumière des acteurs des soins de santé 
(infirmiers/infirmières, aides-soignants, 
kinés, médecins...) qui impressionnent 
par leur engagement. 
Anne-Sophie Crochelet, cardio-pédiatre 
à la clinique du Montlégia (Groupe santé 
CHC) a choisi d’inscrire sa consoeur 

Françoise Domine, pédiatre, spécialisée 
dans la médecine de l’adolescence. « Elle 
a mis toute son énergie à créer un service 
pour prendre en charge de manière opti-
male les adolescents. La demande de prise 
en charge des adolescents a explosé ces 
dernières années, montrant la souffrance 
mentale de nombreux d’entre eux. Elle 
s’implique sans compter ses heures, 
elle est sur tous les fronts et mérite bien 
d’être félicitée et chouchoutée pour son 
dévouement », explique Anne-Sophie à 
propos de Françoise. « Elle est soucieuse 
de prendre en charge au mieux les 
jeunes, de leur donner toute leur place. 
Elle s’investit également dans la for-
mation des soignants dans le « monde 
des adolescents ». Elle est souriante et 
dynamique avec beaucoup d’humour 
et de persévérance », ajoute-t-elle.

TOUCHÉE ET ÉMUE

Françoise, elle, se dit touchée par cette 
inscription. « Je suis revenue de Lausanne 
en 2008 avec une spécialisation dans les 

ados et j’ai voulu reproduire en Belgique 
ce que j’avais observé là-bas », explique-
t-elle. « J’ai galéré pendant des années 
avant d’arriver au MontLégia en 2021 
mais je n’ai, en tout cas, jamais baissé 
les bras. Qu’Anne-Sophie m’ait ins-
crite, ça me fait tellement plaisir et 
cela me touche vraiment qu’elle ait 
pensé à moi. Personnellement, j’avais 
entendu parler de l’appel à projets mais 
c’est vrai que je n’ai pas pris le temps 
d’inscrire quelqu’un et je suis donc très 
touchée que quelqu’un l’ait fait pour 
moi. Touchée également de voir que 
des collègues m’aiment bien et pensent 
à moi. Bref, je suis étonnée mais aussi 
touchée », précise Françoise.
Comment vont-elles utiliser le soutien 
financier apporté par la Fondation Roi 
Baudouin (1.500€) ? « Nous manquons 

de place pour pouvoir nous retrouver 
sur le temps de midi, en équipe. A mes 
yeux, pouvoir avoir un endroit de 
partage avec toute l’équipe pourrait 
améliorer grandement le bien-être 
de toutes et tous au travail », poursuit 
Anne-Sophie qui va donc œuvrer en 
ce sens. 
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
invités à une remise des prix officielle 
dans le courant du mois de janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine 
édition pour la présentation d’un 
autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Le duo (Françoise à gauche) œuvre pour la santé des adolescents

« Françoise a porté 
son projet sans baisser 
les bras »

La Fondation Roi Baudouin investit dans la recherche 

Au cours des 3 prochaines années, l’Association Muco, en collaboration 
avec le Fonds Jean et Alphonse Forton géré par la Fondation Roi 

Baudouin, investiront ensemble pas moins de 1,5 million d’euros dans 
8 projets de recherche contre la mucoviscidose. Parmi ceux-ci, il y a le 

projet de recherche de l’ULiège, dirigé par le Dr Céline Kempeneers, et 
qui travaille sur les cils vibratiles dans nos voies respiratoires. Ces cils, 
qui sont recouverts d’un mucus fluide, aident à éliminer les bactéries 

et la poussière. Or, chez les personnes touchées par la mucoviscidose, le 
mucus est plus épais, ce qui entrave le travail des cils. Des médicaments 

peuvent être prescrits pour dégager les voies respiratoires mais leur 
effet sur ces fameux cils vibratiles n’est pas bien connu. La recherche de 
l’ULiège va chercher à comprendre ces effets pour une utilisation plus 

efficace des médicaments.
La Fondation soutient divers projets, notamment en lien avec l’ULiège

Cécile  Bernard
du CHC MontLégia, 

inscrite par sa collègue Fabienne Hesbois



Nous poursuivons notre présen-
tation des 10 lauréats de l’appel 
à candidatures de la Fondation 

Roi Baudouin sur le thème « Mes 
collègues, ces héros », en partenariat 
avec Sudinfo. À travers cette action, 
la Fondation souhaite mettre à l’hon-
neur celles et ceux qui œuvrent au 
quotidien pour le bien-être collectif, 
que ce soit de leurs patients, mais 
aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros ». 
Objectif : mettre en lumière des acteurs 
des soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Aujourd’hui, les 10 lauréats sont connus. 

Parmi eux, il y a Cécile Bernard, 57 
ans, aide logistique à la clinique CHC 
MontLégia (Groupe santé CHC) qui 
a été inscrite par Fabienne Hesbois, 
infirmière en néonat. « Cécile travaille 
dans l’unité en tant qu’aide logistique », 
explique Fabienne. « Positive et dévouée, 
elle arrive à soutenir l’équipe de soins 
de manière adéquate avec beaucoup de 
discrétion. Elle sait toujours ce qu’il faut 
faire au bon moment, que ce soit des 
tâches administratives quand il fait 
calme, du matériel à aller chercher aux 
4 coins de l’hôpital, faire faire la visite 
du service au papa lors de l’admission 
de son bébé, filer à la pharmacie pour 
aller chercher un médicament, ranger 
le service, être une bonne écoute pour 
les patients et l’équipe.... Et je ne peux 
pas tout citer. Mais lorsqu’elle n’est 
pas là, nous sommes toutes unanimes, 
on le sent, elle nous manque. C’est une 
personne merveilleuse, précieuse et, 
comme on dit, le précieux, on doit en 
prendre soin. Elle est si humble que je 

serais heureuse qu’elle soit mise à l’hon-
neur, qu’elle sache la reconnaissance de 
l’équipe face à son soutien dans notre 
unité de soins », nous avait-elle confié 
au moment de l’inscription.

REGARDER ET OBSERVER

« C’est vrai que je suis un peu les pe-
tites mains du service », explique 
Cécile. « Je suis attachée à un service 
(NDLR : néonat). Il faut regarder 
autour de soi et observer quand on 
a besoin de nous. Je travaille en al-
ternance avec une autre collègue. 
Ce que nous faisons, ce sont plein de 
petites choses qui n’ont pas de nom 
précis. J’ai démarré au CHC il y a 34 
ans, à la maternité de Rocourt. Il y a 
25 ans que je suis en néonat. Je crois 

effectivement que je suis quelqu’un 
de très ouvert et je m’entends bien 
avec tout le monde », ajoute-t-elle. 
« Elle adore son travail et va toujours 
s’adapter à nous et à nos besoins », 
poursuit Fabienne. « Cécile est vrai-
ment quelqu’un de très dynamique, 
toujours à l’écoute, non « jugeant » et 
qui voit clair », conclut-elle. Bref, une 
collègue précieuse…
Les gagnants recevront également 
un bon d’une valeur de 250€ pour le 
Château des Thermes, à Chaudfontaine. 
Ils seront également invités à une re-
mise des prix officielle dans le courant 
du mois de janvier.
Rendez-vous demain pour la présen-
tation d’un autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Fabienne (en blanc) qui a inscrit sa précieuse collègue, Cécile

Cécile, une perle logistique, 
à la fois discrète et 
terriblement effi cace

Une bibliothèque au service des familles

Comment va être utilisé le soutien offert par la Fondation Roi Baudouin pour 
féliciter le duo Fabienne/Céline ? « Nous essayons de mettre tout en œuvre pour 

permettre le « Zéro séparation » entre le bébé né trop tôt et ses parents », explique 
Fabienne Hesbois, infirmière. « Le soutien va nous aider à améliorer le confort 

des parents dans l’unité, en développant, par exemple, notre bibliothèque, 
en prévoyant des lits pliants pour avoir un deuxième lit au chevet du bébé 

prématuré et que les 2 parents puissent dormir, des jeux pour la fratrie dans la 
salle parents pour les occuper... Avoir un bébé prématuré, c’est bouleversant. 
C’est aussi un grand stress pour les parents, beaucoup d’angoisse, de douleur, 

de joie, de bonheur... Améliorer l’environnement du service néonatal, le rendre 
le plus humain possible reste un objectif constant. Ce sont des hospitalisations 

qui peuvent durer de plusieurs jours à plusieurs semaines, voire plusieurs mois. 
Aider les familles au-delà des soins, c’est leur donner du baume au cœur », 

ajoute-t-elle.
Une bibliothèque pourrait apporter de la joie aux familles

L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin, sur le thème 

« Mes collègues, ces héros » et en 
partenariat avec Sudinfo, sont connus. 
L’occasion, pour la Fondation, de 
mettre à l’honneur celles et ceux qui 
œuvrent au quotidien pour le bien-être 
collectif, que ce soit de leurs patients, 
mais aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros » 
qui avait pour ambition de mettre en 
lumière des acteurs des soins de santé 
(infirmiers/infirmières, aides-soignants, 
kinés, médecins...) qui impressionnent 
par leur engagement. 
Anne-Sophie Crochelet, cardio-pédiatre 
à la clinique du Montlégia (Groupe santé 
CHC) a choisi d’inscrire sa consoeur 

Françoise Domine, pédiatre, spécialisée 
dans la médecine de l’adolescence. « Elle 
a mis toute son énergie à créer un service 
pour prendre en charge de manière opti-
male les adolescents. La demande de prise 
en charge des adolescents a explosé ces 
dernières années, montrant la souffrance 
mentale de nombreux d’entre eux. Elle 
s’implique sans compter ses heures, 
elle est sur tous les fronts et mérite bien 
d’être félicitée et chouchoutée pour son 
dévouement », explique Anne-Sophie à 
propos de Françoise. « Elle est soucieuse 
de prendre en charge au mieux les 
jeunes, de leur donner toute leur place. 
Elle s’investit également dans la for-
mation des soignants dans le « monde 
des adolescents ». Elle est souriante et 
dynamique avec beaucoup d’humour 
et de persévérance », ajoute-t-elle.

TOUCHÉE ET ÉMUE

Françoise, elle, se dit touchée par cette 
inscription. « Je suis revenue de Lausanne 
en 2008 avec une spécialisation dans les 

ados et j’ai voulu reproduire en Belgique 
ce que j’avais observé là-bas », explique-
t-elle. « J’ai galéré pendant des années 
avant d’arriver au MontLégia en 2021 
mais je n’ai, en tout cas, jamais baissé 
les bras. Qu’Anne-Sophie m’ait ins-
crite, ça me fait tellement plaisir et 
cela me touche vraiment qu’elle ait 
pensé à moi. Personnellement, j’avais 
entendu parler de l’appel à projets mais 
c’est vrai que je n’ai pas pris le temps 
d’inscrire quelqu’un et je suis donc très 
touchée que quelqu’un l’ait fait pour 
moi. Touchée également de voir que 
des collègues m’aiment bien et pensent 
à moi. Bref, je suis étonnée mais aussi 
touchée », précise Françoise.
Comment vont-elles utiliser le soutien 
financier apporté par la Fondation Roi 
Baudouin (1.500€) ? « Nous manquons 

de place pour pouvoir nous retrouver 
sur le temps de midi, en équipe. A mes 
yeux, pouvoir avoir un endroit de 
partage avec toute l’équipe pourrait 
améliorer grandement le bien-être 
de toutes et tous au travail », poursuit 
Anne-Sophie qui va donc œuvrer en 
ce sens. 
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
invités à une remise des prix officielle 
dans le courant du mois de janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine 
édition pour la présentation d’un 
autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Le duo (Françoise à gauche) œuvre pour la santé des adolescents

« Françoise a porté 
son projet sans baisser 
les bras »

La Fondation Roi Baudouin investit dans la recherche 

Au cours des 3 prochaines années, l’Association Muco, en collaboration 
avec le Fonds Jean et Alphonse Forton géré par la Fondation Roi 

Baudouin, investiront ensemble pas moins de 1,5 million d’euros dans 
8 projets de recherche contre la mucoviscidose. Parmi ceux-ci, il y a le 

projet de recherche de l’ULiège, dirigé par le Dr Céline Kempeneers, et 
qui travaille sur les cils vibratiles dans nos voies respiratoires. Ces cils, 
qui sont recouverts d’un mucus fluide, aident à éliminer les bactéries 

et la poussière. Or, chez les personnes touchées par la mucoviscidose, le 
mucus est plus épais, ce qui entrave le travail des cils. Des médicaments 

peuvent être prescrits pour dégager les voies respiratoires mais leur 
effet sur ces fameux cils vibratiles n’est pas bien connu. La recherche de 
l’ULiège va chercher à comprendre ces effets pour une utilisation plus 

efficace des médicaments.
La Fondation soutient divers projets, notamment en lien avec l’ULiège

Françoise  Domine
du CHC MontLégia, 

inscrite par sa collègue Anne-Sophie Crochelet



Par l’intermédiaire de l’appel à 
candidatures « Mes collègues, 
ces héros », la Fondation Roi 

Baudouin, en partenariat avec Sudinfo, 
entend mettre à l’honneur celles et 
ceux qui œuvrent au quotidien pour le 
bien-être collectif, que ce soit de leurs 
patients, mais aussi de leurs collègues. 
Elle vient de choisir 10 binômes qu’elle 
va récompenser…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros » 
qui avait pour ambition de mettre en 
lumière des acteurs des soins de santé 
(infirmiers/infirmières, aides-soignants, 
kinés, médecins...) qui impressionnent par 
leur engagement. Dans ce cadre, Joseph 
Gaublomme, responsable de la sécurité à 
la clinique du MontLégia (Groupe santé 
CHC), a souhaité mettre en avant un de ses 

agents, Gwenael Curto, qui a fait preuve, il 
y a quelques mois, d’un courage exemplaire. 
« Il y a plusieurs semaines, en pleine nuit, 
Gwenael est intervenu, avec un collègue, 
pour désarmer un homme, aux urgences. Ce 
dernier était énervé et avait enfermé, dans 
un local, plusieurs médecins et infirmiers. 
Il se montrait menaçant, avec un couteau », 
explique Joseph Gaublomme. Gwenael 
est arrivé avec son collègue et il a réussi à 
désarmer le gars et à le maintenir jusqu’à 
l’arrivée de la police. Gwenael travaille 
avec nous depuis 10 ans et je peux vous 
dire qu’il est une des pierres du service. 
C’est une personne référente sur qui on 
peut compter », ajoute-t-il. 
Pourquoi l’avoir choisi lui pour l’inscrire 
à l’appel à projets ? « C’est l’événement le 
plus marquant que j’avais en tête, celui qui 
a le plus marqué les esprits et je voulais le 
mettre à l’honneur pour sa belle carrière 
chez nous », poursuit le responsable.

UNE BELLE SURPRISE

Gwenael, lui, a eu la surprise d’apprendre 
que le duo avait été sélectionné lors de cet 

appel à projets. « C’est effectivement une 
belle surprise. Je n’étais pas au courant et ça 
fait plaisir. C’est vrai que cette intervention 
était assez musclée et c’est toujours sympa 
d’avoir une reconnaissance du travail que 
l’on fait », poursuit-il. « Parfois, on se sent 
entre le marteau et l’enclume dans notre 
métier », ajoute Gwenael qui est arrivé dans 
l’hôpital il y a 10 ans. « J’étais étudiant en 7e

année sécurité et un représentant du Mont-
Légia est venu à l’école pour expliquer le 
travail de la sécurité en milieu hospitalier 
et ça m’a parlé. J’ai postulé, j’ai été repris et, 
depuis, je m’y épanouis. C’est vrai que la sé-
curité dans le milieu hospitalier est quelque 
chose de complexe et de diversifié aussi. On 
ne s’ennuie jamais et on est plutôt bien loti. 
On fait attention à notre bien-être ». 

Comment vont-ils utiliser le soutien 
financier apporté par la Fondation Roi 
Baudouin (1.500€) ? « Les agents de sécu-
rité disposent de deux locaux : un pour le 
repos et un autre avec les téléphones et les 
images caméras. Ce serait top si on pouvait 
les améliorer, par exemple, en installant 
un petit frigo, une radio ou autre », note 
encore Joseph Gaublomme. 
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
invités à une remise des prix officielle 
dans le courant du mois de janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine édition 
pour la présentation d’un autre binôme !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Le duo travaille pour la sécurité du MontLégia

« Gwenael a fait preuve 
d’un courage incroyable »

Améliorer les sanitaires dans les écoles 

Créé en 2012 par un donateur privé, le Fonds BYX, géré par la Fondation 
Roi Baudouin, apporte son aide à des projets d’associations, de fondations, 

d’établissements scolaires ou d’institutions d’aide à la jeunesse qui mènent des 
initiatives précises en faveur de la promotion de la santé, auprès des enfants de 

0 à 18 ans et sur le territoire de la Fédération Wallonie-Bruxelles. Une attention 
particulière est portée aux projets qui s’adressent à des groupes défavorisés sur 

le plan socio-économique ou dont l’entourage familial est défaillant.
Depuis 2013, le Fonds BYX et l’asbl Questions Santé travaillent ensemble pour 

permettre aux écoles de Wallonie et de Bruxelles d’améliorer leurs sanitaires 
et d’ouvrir la réflexion sur leur place dans la vie scolaire. En 2023, deux appels 
de l’action « Ne tournons pas autour du pot » ont permis de soutenir 78 écoles 

fondamentales et secondaires dont 12 en province de Liège. Parmi elles, l’école 
fondamentale communale de Queue-du-Bois, à Beyne-Heusay, adaptera ses 

sanitaires aux besoins des élèves de maternelle, garantissant ainsi le respect de 
l’intimité de chacun.La question de la santé touche aussi à celle des sanitaires dans les écoles

L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin, sur le thème 

« Mes collègues, ces héros » et 
en partenariat avec Sudinfo, sont 
connus. L’occasion, pour la Fonda-
tion, de mettre à l’honneur celles et 
ceux qui œuvrent au quotidien pour 
le bien-être collectif, que ce soit de 
leurs patients, mais aussi de leurs 
collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat 
avec Sudinfo,  un grand appel à candi-
datures sur le thème « Mes collègues, 
ces héros » qui avait pour ambition 
de mettre en lumière des acteurs des 
soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Isabelle Talbot est éducatrice en pé-

do-psychiatrie au CHR Citadelle. Elle 
a été inscrite par une de ses collègues, 
Delphine Vandermeulen, psychologue, 
et le duo a été sélectionné. « Pourquoi 
j’ai inscrit Isabelle ? Parce qu’elle est 
d’une créativité sans faille pour em-
bellir notre service au fil des saisons 
et qu’elle réussit à faire de ce don de 
magnifiques espaces thérapeutiques 
pour les jeunes de notre service », 
explique Delphine. « C’est vraiment 
une accumulation de tous ces projets, 
de ces petites gouttes qui font que nos 
projets sont vus à l’extérieur. Il y a 
toute une équipe pour accueillir les 
jeunes (des infirmiers, des médecins, 
des soignants, des éducateurs…) mais 
j’ai voulu mettre Isabelle en avant car 
elle est dévouée, dynamique et investie. 
Elle se renouvelle sans cesse et toujours 
avec la même énergie. A ses heures, elle 
est cuistot, réalisatrice, chorégraphe, 
artiste peintre, décoratrice… En une 
journée avec les jeunes, elle a réussi à 
fournir l’étalage d’un chalet de Noël 
avec des produits à vendre au profit 
d’associations et même offert un cadeau 

réalisé par les jeunes au Ministre de la 
Santé qui l’a toujours dans son bureau. 
Cette semaine, elle était au Marché de 
Noël pour vendre un livre de recettes 
pour la bonne cause », poursuit Delphine. 

ACTIVITÉS CRÉATIVES 
AVEC LES JEUNES

« Elle m’avait parlé de l’appel à projets », 
poursuit Isabelle, « en me demandant 
mon accord pour m’inscrire. C’est vrai 
que je me démène beaucoup mais ça fait 
évidemment plaisir qu’elle ait pensé à 
moi. Je n’aime pas me mettre au centre 
de l’attention mais, quelque part, je suis 
évidemment contente. C’est une forme 
de reconnaissance qui me touche beau-
coup et j’en suis même émue ». 
Comment vont-elles utiliser le soutien 
apporté (1.500€) par la Fondation Roi 

Baudouin ? « Nous avons envie de per-
mettre aux jeunes de continuer les acti-
vités créatives et thérapeutiques au sein 
du service et en lien avec leur probléma-
tique (anorexie/obésité, phobie scolaire, 
décompensation psychotique, repli, 
dépression…) », note Delphine. « Quand 
on fait des ateliers, je fais souvent avec 
les moyens du bord et de la récup’. Cela 
va, par exemple, nous permettre d’in-
vestir dans du matériel créatif ou dans 
d’autres ingrédients pour nos activités 
culinaires », conclut-elle.
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
invités à une remise des prix officielle 
dans le courant du mois de janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine édi-
tion pour la présentation d’un autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Isabelle et Dephine travaillent en pédo-psychiatrie

Isabelle, une fée dévouée 
pour les jeunes qui 
rencontrent des diffi cultés

Pour des maisons de repos plus participatives 

La Fondation Roi Baudouin investit régulièrement dans 
la santé et la qualité des soins. A titre d’exemple, avec 
l’appui de la Fondation, pas moins de 197 maisons de 

repos et de soins (MRS) ont changé de cap ces dernières 
années, en décidant d’appliquer les 6 principes de base 
des soins participatifs : autonomie, codécision, partage 
d’expérience, communauté, communication ouverte et 

coaching. On parle ici du modèle « Tubbe » qui permet 
aux résidents d’avoir leur mot à dire à propos de leur vie 
quotidienne et de leur lieu de vie. En 2023, par exemple, 
47 nouvelles MRS (dont 7 en province de Liège) ont été 

sélectionnées pour mettre en œuvre la démarche Tubbe.La Fondation soutient les maisons de repos plus participatives

Gwenael  Curto
du CHC MontLégia, 

inscrit par son collègue Joseph Gaublomme



Par l’intermédiaire de l’appel à 
candidatures « Mes collègues, 
ces héros », la Fondation Roi 

Baudouin, en partenariat avec Sudinfo, 
entend mettre à l’honneur celles et 
ceux qui œuvrent au quotidien pour le 
bien-être collectif, que ce soit de leurs 
patients, mais aussi de leurs collègues. 
Elle vient de choisir 10 binômes qu’elle 
va récompenser…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros » 
qui avait pour ambition de mettre en 
lumière des acteurs des soins de santé 
(infirmiers/infirmières, aides-soignants, 
kinés, médecins...) qui impressionnent par 
leur engagement. Dans ce cadre, Joseph 
Gaublomme, responsable de la sécurité à 
la clinique du MontLégia (Groupe santé 
CHC), a souhaité mettre en avant un de ses 

agents, Gwenael Curto, qui a fait preuve, il 
y a quelques mois, d’un courage exemplaire. 
« Il y a plusieurs semaines, en pleine nuit, 
Gwenael est intervenu, avec un collègue, 
pour désarmer un homme, aux urgences. Ce 
dernier était énervé et avait enfermé, dans 
un local, plusieurs médecins et infirmiers. 
Il se montrait menaçant, avec un couteau », 
explique Joseph Gaublomme. Gwenael 
est arrivé avec son collègue et il a réussi à 
désarmer le gars et à le maintenir jusqu’à 
l’arrivée de la police. Gwenael travaille 
avec nous depuis 10 ans et je peux vous 
dire qu’il est une des pierres du service. 
C’est une personne référente sur qui on 
peut compter », ajoute-t-il. 
Pourquoi l’avoir choisi lui pour l’inscrire 
à l’appel à projets ? « C’est l’événement le 
plus marquant que j’avais en tête, celui qui 
a le plus marqué les esprits et je voulais le 
mettre à l’honneur pour sa belle carrière 
chez nous », poursuit le responsable.

UNE BELLE SURPRISE

Gwenael, lui, a eu la surprise d’apprendre 
que le duo avait été sélectionné lors de cet 

appel à projets. « C’est effectivement une 
belle surprise. Je n’étais pas au courant et ça 
fait plaisir. C’est vrai que cette intervention 
était assez musclée et c’est toujours sympa 
d’avoir une reconnaissance du travail que 
l’on fait », poursuit-il. « Parfois, on se sent 
entre le marteau et l’enclume dans notre 
métier », ajoute Gwenael qui est arrivé dans 
l’hôpital il y a 10 ans. « J’étais étudiant en 7e

année sécurité et un représentant du Mont-
Légia est venu à l’école pour expliquer le 
travail de la sécurité en milieu hospitalier 
et ça m’a parlé. J’ai postulé, j’ai été repris et, 
depuis, je m’y épanouis. C’est vrai que la sé-
curité dans le milieu hospitalier est quelque 
chose de complexe et de diversifié aussi. On 
ne s’ennuie jamais et on est plutôt bien loti. 
On fait attention à notre bien-être ». 

Comment vont-ils utiliser le soutien 
financier apporté par la Fondation Roi 
Baudouin (1.500€) ? « Les agents de sécu-
rité disposent de deux locaux : un pour le 
repos et un autre avec les téléphones et les 
images caméras. Ce serait top si on pouvait 
les améliorer, par exemple, en installant 
un petit frigo, une radio ou autre », note 
encore Joseph Gaublomme. 
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
invités à une remise des prix officielle 
dans le courant du mois de janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine édition 
pour la présentation d’un autre binôme !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Le duo travaille pour la sécurité du MontLégia

« Gwenael a fait preuve 
d’un courage incroyable »

Améliorer les sanitaires dans les écoles 

Créé en 2012 par un donateur privé, le Fonds BYX, géré par la Fondation 
Roi Baudouin, apporte son aide à des projets d’associations, de fondations, 

d’établissements scolaires ou d’institutions d’aide à la jeunesse qui mènent des 
initiatives précises en faveur de la promotion de la santé, auprès des enfants de 

0 à 18 ans et sur le territoire de la Fédération Wallonie-Bruxelles. Une attention 
particulière est portée aux projets qui s’adressent à des groupes défavorisés sur 

le plan socio-économique ou dont l’entourage familial est défaillant.
Depuis 2013, le Fonds BYX et l’asbl Questions Santé travaillent ensemble pour 

permettre aux écoles de Wallonie et de Bruxelles d’améliorer leurs sanitaires 
et d’ouvrir la réflexion sur leur place dans la vie scolaire. En 2023, deux appels 
de l’action « Ne tournons pas autour du pot » ont permis de soutenir 78 écoles 

fondamentales et secondaires dont 12 en province de Liège. Parmi elles, l’école 
fondamentale communale de Queue-du-Bois, à Beyne-Heusay, adaptera ses 

sanitaires aux besoins des élèves de maternelle, garantissant ainsi le respect de 
l’intimité de chacun.La question de la santé touche aussi à celle des sanitaires dans les écoles

L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin, sur le thème 

« Mes collègues, ces héros » et 
en partenariat avec Sudinfo, sont 
connus. L’occasion, pour la Fonda-
tion, de mettre à l’honneur celles et 
ceux qui œuvrent au quotidien pour 
le bien-être collectif, que ce soit de 
leurs patients, mais aussi de leurs 
collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat 
avec Sudinfo,  un grand appel à candi-
datures sur le thème « Mes collègues, 
ces héros » qui avait pour ambition 
de mettre en lumière des acteurs des 
soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Isabelle Talbot est éducatrice en pé-

do-psychiatrie au CHR Citadelle. Elle 
a été inscrite par une de ses collègues, 
Delphine Vandermeulen, psychologue, 
et le duo a été sélectionné. « Pourquoi 
j’ai inscrit Isabelle ? Parce qu’elle est 
d’une créativité sans faille pour em-
bellir notre service au fil des saisons 
et qu’elle réussit à faire de ce don de 
magnifiques espaces thérapeutiques 
pour les jeunes de notre service », 
explique Delphine. « C’est vraiment 
une accumulation de tous ces projets, 
de ces petites gouttes qui font que nos 
projets sont vus à l’extérieur. Il y a 
toute une équipe pour accueillir les 
jeunes (des infirmiers, des médecins, 
des soignants, des éducateurs…) mais 
j’ai voulu mettre Isabelle en avant car 
elle est dévouée, dynamique et investie. 
Elle se renouvelle sans cesse et toujours 
avec la même énergie. A ses heures, elle 
est cuistot, réalisatrice, chorégraphe, 
artiste peintre, décoratrice… En une 
journée avec les jeunes, elle a réussi à 
fournir l’étalage d’un chalet de Noël 
avec des produits à vendre au profit 
d’associations et même offert un cadeau 

réalisé par les jeunes au Ministre de la 
Santé qui l’a toujours dans son bureau. 
Cette semaine, elle était au Marché de 
Noël pour vendre un livre de recettes 
pour la bonne cause », poursuit Delphine. 

ACTIVITÉS CRÉATIVES 
AVEC LES JEUNES

« Elle m’avait parlé de l’appel à projets », 
poursuit Isabelle, « en me demandant 
mon accord pour m’inscrire. C’est vrai 
que je me démène beaucoup mais ça fait 
évidemment plaisir qu’elle ait pensé à 
moi. Je n’aime pas me mettre au centre 
de l’attention mais, quelque part, je suis 
évidemment contente. C’est une forme 
de reconnaissance qui me touche beau-
coup et j’en suis même émue ». 
Comment vont-elles utiliser le soutien 
apporté (1.500€) par la Fondation Roi 

Baudouin ? « Nous avons envie de per-
mettre aux jeunes de continuer les acti-
vités créatives et thérapeutiques au sein 
du service et en lien avec leur probléma-
tique (anorexie/obésité, phobie scolaire, 
décompensation psychotique, repli, 
dépression…) », note Delphine. « Quand 
on fait des ateliers, je fais souvent avec 
les moyens du bord et de la récup’. Cela 
va, par exemple, nous permettre d’in-
vestir dans du matériel créatif ou dans 
d’autres ingrédients pour nos activités 
culinaires », conclut-elle.
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
invités à une remise des prix officielle 
dans le courant du mois de janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine édi-
tion pour la présentation d’un autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Isabelle et Dephine travaillent en pédo-psychiatrie

Isabelle, une fée dévouée 
pour les jeunes qui 
rencontrent des diffi cultés

Pour des maisons de repos plus participatives 

La Fondation Roi Baudouin investit régulièrement dans 
la santé et la qualité des soins. A titre d’exemple, avec 
l’appui de la Fondation, pas moins de 197 maisons de 

repos et de soins (MRS) ont changé de cap ces dernières 
années, en décidant d’appliquer les 6 principes de base 
des soins participatifs : autonomie, codécision, partage 
d’expérience, communauté, communication ouverte et 

coaching. On parle ici du modèle « Tubbe » qui permet 
aux résidents d’avoir leur mot à dire à propos de leur vie 
quotidienne et de leur lieu de vie. En 2023, par exemple, 
47 nouvelles MRS (dont 7 en province de Liège) ont été 

sélectionnées pour mettre en œuvre la démarche Tubbe.La Fondation soutient les maisons de repos plus participatives

Isabelle  Talbot
du CHR Citadelle, 

inscrite par sa collègue Delphine Vandermeulen



L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin, sur le thème 

« Mes collègues, ces héros » et en 
partenariat avec Sudinfo, sont connus. 
L’occasion, pour la Fondation, de 
mettre à l’honneur celles et ceux qui 
œuvrent au quotidien pour le bien-être 
collectif, que ce soit de leurs patients, 
mais aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat 
avec Sudinfo,  un grand appel à candi-
datures sur le thème « Mes collègues, 
ces héros » qui avait pour ambition 
de mettre en lumière des acteurs des 
soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Dix projets ont été retenus dont celui 
rentré par Jamie Pougon, agente 
d’entretien au CHR de la Citadelle, 
qui a eu envie de mettre à l’honneur sa 
collègue, Mélissa Francard qui fait le 
même travail qu’elle. Pourquoi Jamie 
a-t-elle inscrit Mélissa ? « Parce que c’est 

une personne formidable qui donne le 
sourire à tous. Elle est très impliquée 
dans son travail depuis de nombreuses 
années. Elle est là sans faillir à chaque 
coup de mou pour m’aider à avancer 
ainsi que toute l’équipe médicale de 
notre service. Elle a une générosité et 
un cœur en or », ajoute-t-elle. « Dans le 
service de gériatrie où nous travaillons, 
elle est toujours la première à aider. 
Notre métier n’est pas en lien direct 
avec les patients sauf que, pour nous, 
c’est le cas. La gériatrie est un milieu 
où nous devons mettre de la bien-
veillance et de l’empathie dans tout 
ce que nous faisons. Parfois, quelque 
mots aux patients peuvent changer 
une journée, c’est son super pouvoir 
à Mélissa », ajoute-t-elle.

LIÉES PAR LE TRAVAIL

« Il y a 13 ans que je travaille à la 
Citadelle et 6 ans en gériatrie », pour-
suit Mélissa. « Jamie m’avait un 
peu parlé de l’appel à projets mais je 
suis un peu gênée et timide. Cela ne 
m’étonne pas de sa part et son geste 
me touche vraiment même si, comme 
je l’ai dit, je fuis les caméras. Ne venez 
pas me filmer », lance-t-elle en riant. 

« C’est le travail qui nous a reliées », 
ajoute Jamie. « C’est mon binôme. On 
est 8 heures par jour ensemble. Elle 
est une des personnes les plus gen-
tilles que je connaisse. Ma collègue 
en or, c’est elle ».
Comment vont-elles utiliser le soutien 
financier apporté par la Fondation Roi 
Baudouin (1.500€) ? « Je pense que ce 
chèque pourrait améliorer le bien-être 
de nos patients, parfois hospitalisés 
durant plusieurs mois, sans famille 
et souvent seuls, en créant un espace 
où ils pourraient aller à la rencontre 

des autres patients avec, par exemple, 
une bibliothèque et une télé. Et, pour-
quoi pas, investir dans la décoration 
des chambres qui est souvent mono-
tone ? », note encore Jamie.
Les gagnants recevront également 
un bon d’une valeur de 250€ pour le 
Château des Thermes, à Chaudfontaine.
Ils seront invités à une remise des 
prix officielle dans le courant du 
mois de janvier.

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

C’est par le travail que Jamie (longs cheveux roux) et Mélissa sont devenues amies

« Quelques mots qui peuvent 
changer une journée »

Des logements à la sortie de la prisonpour éviter la récidive 

Il n’y a pas que le secteur de la santé que la Fondation Roi Baudouin 
soutient. A Liège, par exemple, les associations Fleur Service Social et la 

Plateforme Sortants de Prison offrent des logements de transition pour des 
détenus fraîchement sortis de prison en vue de favoriser leur réinsertion. 
C’est ainsi que Fleur Service Social propose 3 logements qui permettent à 

d’anciens détenus de se domicilier et de réactiver leurs droits sociaux.
Un autre projet ambitieux est soutenu par la Fondation Roi Baudouin 

avec la contribution de plusieurs fonds qu’elle gère : créer 15 nouveaux 
logements d’ici la fin 2025 pour aider à faciliter la réinsertion.Fleur Service Social propose des logements

pour favoriser la réinsertion

« Mes collègues, ces héros », 
c’est le grand appel à candida-
tures initié par la Fondation Roi 

Baudouin, en partenariat avec Sudin-
fo, pour mettre à l’honneur celles et 
ceux qui œuvrent au quotidien pour 
le bien-être collectif, que ce soit de 
leurs patients, mais aussi de leurs 
collègues. Les lauréats sont connus…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat 
avec Sudinfo,  un grand appel à candi-
datures sur le thème « Mes collègues, 
ces héros » qui avait pour ambition 
de mettre en lumière des acteurs des 
soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Dans ce cadre, Véronique Serpe, qui 
a été kiné (durant 36 ans) au CHR 

Verviers avant de devenir médiatrice 
hospitalière, a souhaité inscrire Michel 
Colson, un de ses collègues infirmiers, 
spécialisé en soins palliatifs et qui 
porte un beau projet à destination de 
patients en soins palliatifs.
« Michel a toujours été très dynamique 
et très empathique. Actuellement, il 
essaie de mettre place, la visite des 
animaux de compagnie au CHRV 
pour adoucir les derniers jours des 
patients », explique Véronique. « Je l’ai 
connu en oncologie et c’est vraiment 
un personnage dans l’hôpital. Discret, 
efficace et toujours positif vis-à-vis de 
l’institution. C’est quelqu’un de très 
apprécié », ajoute-t-elle.

DU RÉCONFORT 
POUR LES PATIENTS

« Je suis agréablement surpris que 
Véronique m’ait inscrit », ajoute Michel.
« En tant qu’infirmier dans les soins 

palliatifs, je fais, quelque part, un tra-
vail de l’ombre, en 2e ligne. Je suis dans 
une équipe mobile de soins palliatifs et 
les soignants font appel à nous quand 
il faut accompagner un patient ou sa 
famille », poursuit Michel. Ce dernier 
va d’ailleurs présenter prochainement 
à ses responsables son projet-pilote de 
permettre l’accès de l’animal de compa-
gnie en gériatrie et onco-hématologie
pour les patients en situation pallia-
tive. « J’ai vraiment une grosse envie 
de faire quelque chose. Le chien est 
souvent utilisé en tant que « soignant » 
dans certaines institutions de soins. Il 
est, quelque part, acteur de soins et je 
pense qu’il apporterait beaucoup de 

douceur et de réconfort à nos patients », 
conclut-il. 
Le soutien (1.500€) qui va leur être offert 
par la Fondation Roi Baudouin pourrait 
donc servir à financer ce projet…
Les gagnants recevront également 
un bon d’une valeur de 250€ pour le 
Château des Thermes, à Chaudfontaine. 
Ils seront invités à une remise des prix 
officielle dans le courant du mois de 
janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine 
édition pour la présentation d’un 
autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Michel (ici avec Véronique) aimerait mener un projet-pilote au sein de l’hôpital

Des animaux de compagnie 
pour adoucir la fi n de vie 
des patients

La Fondation Roi Baudouin 
soutient les chiens d’assistance 

Parce que les animaux jouent un rôle important au sein 
de notre société, quelle que soit la nature de l’interaction 
entre l’humain et l’animal (pédagogique, thérapeutique, 

récréative…), le Fonds pour le bien-être animal (Fondation 
Roi Baudouin) a lancé un appel qui a permis à l’asbl Osmose, 

à Tilff, de bénéficier d’un soutien financier. Cette association 
se consacre à la formation de chiens d’assistance et place le 

bien-être des animaux au cœur de la relation homme-animal. 

Grâce à ce soutien, Osmose peut organiser des formations à 
l’attention des professionnels du chien pour les aider à mieux 
comprendre le comportement, le mode d’apprentissage ainsi 

que les besoins de l’animal qui accompagne des personnes 
fragilisées.Un soutien financier pour les chiens d’assistance

Mélissa  Francard
du CHR Citadelle, 

inscrite par sa collègue Jamie Pougin



L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation 
Roi Baudouin, sur le thème 

« Mes collègues, ces héros » et en 
partenariat avec Sudinfo, sont connus. 
L’occasion, pour la Fondation, de 
mettre à l’honneur celles et ceux qui 
œuvrent au quotidien pour le bien-être 
collectif, que ce soit de leurs patients, 
mais aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat 
avec Sudinfo,  un grand appel à candi-
datures sur le thème « Mes collègues, 
ces héros » qui avait pour ambition 
de mettre en lumière des acteurs des 
soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Dix projets ont été retenus dont celui 
rentré par Jamie Pougon, agente 
d’entretien au CHR de la Citadelle, 
qui a eu envie de mettre à l’honneur sa 
collègue, Mélissa Francard qui fait le 
même travail qu’elle. Pourquoi Jamie 
a-t-elle inscrit Mélissa ? « Parce que c’est 

une personne formidable qui donne le 
sourire à tous. Elle est très impliquée 
dans son travail depuis de nombreuses 
années. Elle est là sans faillir à chaque 
coup de mou pour m’aider à avancer 
ainsi que toute l’équipe médicale de 
notre service. Elle a une générosité et 
un cœur en or », ajoute-t-elle. « Dans le 
service de gériatrie où nous travaillons, 
elle est toujours la première à aider. 
Notre métier n’est pas en lien direct 
avec les patients sauf que, pour nous, 
c’est le cas. La gériatrie est un milieu 
où nous devons mettre de la bien-
veillance et de l’empathie dans tout 
ce que nous faisons. Parfois, quelque 
mots aux patients peuvent changer 
une journée, c’est son super pouvoir 
à Mélissa », ajoute-t-elle.

LIÉES PAR LE TRAVAIL

« Il y a 13 ans que je travaille à la 
Citadelle et 6 ans en gériatrie », pour-
suit Mélissa. « Jamie m’avait un 
peu parlé de l’appel à projets mais je 
suis un peu gênée et timide. Cela ne 
m’étonne pas de sa part et son geste 
me touche vraiment même si, comme 
je l’ai dit, je fuis les caméras. Ne venez 
pas me filmer », lance-t-elle en riant. 

« C’est le travail qui nous a reliées », 
ajoute Jamie. « C’est mon binôme. On 
est 8 heures par jour ensemble. Elle 
est une des personnes les plus gen-
tilles que je connaisse. Ma collègue 
en or, c’est elle ».
Comment vont-elles utiliser le soutien 
financier apporté par la Fondation Roi 
Baudouin (1.500€) ? « Je pense que ce 
chèque pourrait améliorer le bien-être 
de nos patients, parfois hospitalisés 
durant plusieurs mois, sans famille 
et souvent seuls, en créant un espace 
où ils pourraient aller à la rencontre 

des autres patients avec, par exemple, 
une bibliothèque et une télé. Et, pour-
quoi pas, investir dans la décoration 
des chambres qui est souvent mono-
tone ? », note encore Jamie.
Les gagnants recevront également 
un bon d’une valeur de 250€ pour le 
Château des Thermes, à Chaudfontaine.
Ils seront invités à une remise des 
prix officielle dans le courant du 
mois de janvier.

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

C’est par le travail que Jamie (longs cheveux roux) et Mélissa sont devenues amies

« Quelques mots qui peuvent 
changer une journée »

Des logements à la sortie de la prisonpour éviter la récidive 

Il n’y a pas que le secteur de la santé que la Fondation Roi Baudouin 
soutient. A Liège, par exemple, les associations Fleur Service Social et la 

Plateforme Sortants de Prison offrent des logements de transition pour des 
détenus fraîchement sortis de prison en vue de favoriser leur réinsertion. 
C’est ainsi que Fleur Service Social propose 3 logements qui permettent à 

d’anciens détenus de se domicilier et de réactiver leurs droits sociaux.
Un autre projet ambitieux est soutenu par la Fondation Roi Baudouin 

avec la contribution de plusieurs fonds qu’elle gère : créer 15 nouveaux 
logements d’ici la fin 2025 pour aider à faciliter la réinsertion.Fleur Service Social propose des logements

pour favoriser la réinsertion

« Mes collègues, ces héros », 
c’est le grand appel à candida-
tures initié par la Fondation Roi 

Baudouin, en partenariat avec Sudin-
fo, pour mettre à l’honneur celles et 
ceux qui œuvrent au quotidien pour 
le bien-être collectif, que ce soit de 
leurs patients, mais aussi de leurs 
collègues. Les lauréats sont connus…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat 
avec Sudinfo,  un grand appel à candi-
datures sur le thème « Mes collègues, 
ces héros » qui avait pour ambition 
de mettre en lumière des acteurs des 
soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Dans ce cadre, Véronique Serpe, qui 
a été kiné (durant 36 ans) au CHR 

Verviers avant de devenir médiatrice 
hospitalière, a souhaité inscrire Michel 
Colson, un de ses collègues infirmiers, 
spécialisé en soins palliatifs et qui 
porte un beau projet à destination de 
patients en soins palliatifs.
« Michel a toujours été très dynamique 
et très empathique. Actuellement, il 
essaie de mettre place, la visite des 
animaux de compagnie au CHRV 
pour adoucir les derniers jours des 
patients », explique Véronique. « Je l’ai 
connu en oncologie et c’est vraiment 
un personnage dans l’hôpital. Discret, 
efficace et toujours positif vis-à-vis de 
l’institution. C’est quelqu’un de très 
apprécié », ajoute-t-elle.

DU RÉCONFORT 
POUR LES PATIENTS

« Je suis agréablement surpris que 
Véronique m’ait inscrit », ajoute Michel.
« En tant qu’infirmier dans les soins 

palliatifs, je fais, quelque part, un tra-
vail de l’ombre, en 2e ligne. Je suis dans 
une équipe mobile de soins palliatifs et 
les soignants font appel à nous quand 
il faut accompagner un patient ou sa 
famille », poursuit Michel. Ce dernier 
va d’ailleurs présenter prochainement 
à ses responsables son projet-pilote de 
permettre l’accès de l’animal de compa-
gnie en gériatrie et onco-hématologie
pour les patients en situation pallia-
tive. « J’ai vraiment une grosse envie 
de faire quelque chose. Le chien est 
souvent utilisé en tant que « soignant » 
dans certaines institutions de soins. Il 
est, quelque part, acteur de soins et je 
pense qu’il apporterait beaucoup de 

douceur et de réconfort à nos patients », 
conclut-il. 
Le soutien (1.500€) qui va leur être offert 
par la Fondation Roi Baudouin pourrait 
donc servir à financer ce projet…
Les gagnants recevront également 
un bon d’une valeur de 250€ pour le 
Château des Thermes, à Chaudfontaine. 
Ils seront invités à une remise des prix 
officielle dans le courant du mois de 
janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine 
édition pour la présentation d’un 
autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Michel (ici avec Véronique) aimerait mener un projet-pilote au sein de l’hôpital

Des animaux de compagnie 
pour adoucir la fi n de vie 
des patients

La Fondation Roi Baudouin 
soutient les chiens d’assistance 

Parce que les animaux jouent un rôle important au sein 
de notre société, quelle que soit la nature de l’interaction 
entre l’humain et l’animal (pédagogique, thérapeutique, 

récréative…), le Fonds pour le bien-être animal (Fondation 
Roi Baudouin) a lancé un appel qui a permis à l’asbl Osmose, 

à Tilff, de bénéficier d’un soutien financier. Cette association 
se consacre à la formation de chiens d’assistance et place le 

bien-être des animaux au cœur de la relation homme-animal. 

Grâce à ce soutien, Osmose peut organiser des formations à 
l’attention des professionnels du chien pour les aider à mieux 
comprendre le comportement, le mode d’apprentissage ainsi 

que les besoins de l’animal qui accompagne des personnes 
fragilisées.Un soutien financier pour les chiens d’assistance

Michel  Colson
du CHR Verviers, 

inscrit par sa collègue Véronique Serpe



L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation Roi 
Baudouin, en partenariat avec 

Sudinfo, sont connus. À travers cette 
action, la Fondation souhaite mettre à 
l’honneur celles et ceux qui œuvrent 
au quotidien pour le bien-être collectif, 
que ce soit de leurs patients, mais 
aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros ». 
Objectif : mettre en lumière des acteurs 
des soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Sur les quelque 150 dossiers introduits, 10 
ont particulièrement tapé dans l’œil du jury 
indépendant qui, sur la base des critères 
de sélection, a estimé que la personne en 
ayant inscrit une autre avait effectivement 
(au minimum) un ou une collègue en or.  

Parmi les 10 projets retenus, il y a celui 
envoyé par Geoffrey Matus, oncologue 
au MontLégia (Groupe santé CHC) pour 
mettre à l’honneur Morgan Collin qui 
travaille en tant que data manager au sein de 
l’équipe d’oncologie. « Outre les chiffres, les 
statistiques, les encodages ou les inclusions 
dans les études, cet homme est passionné 
par le rapport humain et le contact avec 
les patients. Il pousse l’excellence à aller 
chercher lui-même les dernières études 
en cours pour pouvoir faire profiter aux 
patients des dernières molécules disponibles 
ou en cours d’essai clinique. Travailler avec 
lui est un gage de sécurité. Il est rare, au jour 
d’aujourd’hui, de pouvoir travailler en toute 
confiance aveugle avec un collaborateur 
aux compétences humaines et scientifiques 
pareilles », explique Geoffrey Matus. 
« Il est effectivement d’une compétence 
scientifique hors pair. Il n’hésite pas à se 
former et à rester à la pointe des nouveau-
tés thérapeutiques en cours et à venir. Et 
son rapport humain avec les patients 
oncologiques est remarquable », ajoute le 
médecin. « Il cherche toujours ce qu’il y a 
de plus novateur pour le patient. Il a une 

conscience professionnelle étonnante et 
toujours au bénéfice du patient. Il a aussi un 
relationnel humain formidable. Travailler 
sans lui serait impossible. C’est, pour moi, 
une manière de le remercier pour tout ce 
qu’il fait pour moi car il impacte ma pratique 
professionnelle tous les jours. C’est un grand 
homme, très humain, excessivement discret 
et humble », note-t-il à propos de Morgan.

AMÉLIORER LE BIEN-ÊTRE

« J’ai été surpris d’apprendre que le doc-
teur Matus m’avait inscrit mais ça ne 
m’étonne pas de lui », explique Morgan, 
en souriant. « C’est vrai que je m’occupe 
de la gestion des études cliniques et que 
j’aime bien aller chercher ailleurs pour 
voir ce qu’il se passe ». 

A quoi va être utilisé le soutien (1.500€) 
de la Fondation Roi Baudouin ? « A amé-
liorer la salle de sport de revalidation 
oncologique avec des tapis de course et 
des vélos d’intérieur », poursuit Geoffrey 
Matus. « La salle est correcte mais pour-
rait être améliorée pour le bien-être des 
patients mais aussi des membres du per-
sonnel », conclut Morgan.
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
invités à une remise des prix officielle 
dans le courant du mois de janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine édi-
tion pour la présentation d’un autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Le travail de Morgan (à gauche) impacte celui du docteur Matus

« Sans lui, mon travail
serait impossible »

Améliorer la société 

Saviez-vous que la Fondation Roi Baudouin est une fondation d’utilité 
publique indépendante et pluraliste ? Elle oeuvre pour améliorer la 

société depuis près de 50 ans. Elle entend être un acteur de changement, 
d’innovation, au service de l’intérêt général et de la cohésion sociale. Ses 
valeurs ? Intégrité et transparence, solidarité et bienveillance, diversité, 

équité et inclusion ainsi que pluralisme, indépendance et durabilité.
La Fondation est un acteur de changement et d’innovation au service de 
l’intérêt général et de la cohésion sociale. Elle cherche à maximiser son 

impact en renforçant les capacités des organisations et des personnes qui 
contribuent à l’avènement d’une société meilleure. 

Ses programmes s’inscrivent dans la durée et couvrent des domaines 
divers comme la justice sociale et la pauvreté, la santé ou encore 
le patrimoine et la culture, sans oublier la démocratie, le climat, 

l’environnement et la biodiversité. La solidarité est au cœur des valeurs de la Fondation Roi Baudouin

L es 10 lauréats de l’appel à can-
didatures de la Fondation Roi 
Baudouin, en partenariat avec 

Sudinfo, sont connus. À travers cette 
action, la Fondation souhaite mettre à 
l’honneur celles et ceux qui œuvrent 
au quotidien pour le bien-être collec-
tif, que ce soit de leurs patients, mais 
aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros ». 
Objectif : mettre en lumière des acteurs 
des soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. Un 
collègue qui fait son boulot de manière 
remarquable, avec ce besoin et cette envie 
de s’investir pleinement ? Un membre du 
personnel dont les attentions ou les gestes 
font la différence auprès des patients et de 

leurs proches ? Un collègue qui est le rayon 
de soleil du service ? C’est ce genre de profils 
que l’appel à candidatures a recherchés et 
a… trouvés. Parmi les quelque 150 dossiers 
introduits, 10 ont particulièrement tapé 
dans l’œil du jury indépendant qui, sur 
la base des critères de sélection, a estimé 
que la personne en ayant inscrit une autre 
avait effectivement (au minimum) un ou 
une collègue en or. 
Aujourd’hui, nous débutons la présenta-
tion de ces lauréats et de celles et ceux qui 
les ont inscrits. Qui sont-ils, que font-ils 
au quotidien ? On vous explique tout…

UNE PORTE 
TOUJOURS OUVERTE

Parmi les dossiers qui ont retenu l’attention 
du jury, il y a celui de Philippe Bauvir, kiné 
et chef de service à l’hôpital Notre-Dame 
des Bruyères (CHU), à Chênée, au sein du 
service de l’Appareil locomoteur. « Je suis 
arrivée dans l’équipe en 2013 et, il y a un mois, 
je suis devenue son bras droit », explique 
Pauline Sauveur, elle aussi kiné, à propos de 

Philippe Bauvir. « Philippe, c’est vraiment 
quelqu’un qui s’investit au quotidien sur 
le plan pratique, mais aussi humain. Ce 
qui frappe chez lui, c’est sa sensibilité, son 
intelligence émotionnelle et son esprit 
d’équipe. C’est également quelqu’un de 
disponible. Sa porte est toujours ouverte 
si on en a besoin », ajoute-t-elle. Philippe 
est évidemment ravi d’avoir été nominé. 
« On a vraiment une bonne ambiance de 
travail, ici. Il y a un vrai esprit d’équipe 
et de l’empathie vis-à-vis des patients. On 
est dans une relation thérapeutique, mais 
le côté humain est vraiment présent ».
Comment va être utilisé le soutien offert par 
la Fondation Roi Baudouin pour féliciter 
le duo Pauline/Philippe ? « Cela fait 6 ans 
maintenant que l’équipe de kinés-ergos 
du CHU Bruyères a mis sur pied le CHU 
Walking Tour, un projet magnifique porté 
au départ par Philippe, qui avait pour souhait 
de réunir l’équipe autour d’un projet qui 

sort du cadre du boulot, qui permette de 
souder les liens entre collègues et pour la 
bonne cause », poursuit Pauline. « Le CHU 
Walking Tour est une marche parrainée de 
50 km parcourant la région liégeoise, mettant 
à l’honneur les différents sites en lien avec 
le CHU et dont les bénéfices récoltés sont 
reversés à diverses associations qui nous 
tiennent à cœur. Le soutien de la Fondation 
Roi Baudouin va servir à la mise en place 
organisationnelle de cette 6ème édition du 
CHU Walking Tour », conclut-elle.
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Châ-
teau des Thermes, à Chaudfontaine. Ils 
seront également invités à une remise 
des prix officielle dans le courant du 
mois de janvier.
Rendez-vous demain pour la présenta-
tion d’un autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Pauline et Philippe font partie de l’équipe des kinés du CHU Bruyères

Philippe, « un chef avec 
de la sensibilité et une 
intelligence émotionnelle »

Un Hub philanthropique local sur Liège 

En tant que fondation philanthropique qui œuvre pour 
une société plus inclusive, plus juste et plus durable, 

la Fondation Roi Baudouin accorde une attention 
particulière à divers secteurs dont celui de la santé, lui 
qui, comme elle, met au cœur de son engagement des 

valeurs aussi fortes que la solidarité ou la collaboration. 

Depuis près d’un an maintenant, la Fondation est 
présente à Liège avec un Hub philanthropique local, 

installé à la Grand-Poste, qui se veut une porte d’entrée 
pour faciliter le parcours de tous ceux et toutes celles 

qui portent ou souhaitent s’engager dans un projet 
philanthropique en province de Liège.

La Fondation Roi Baudouin est présente à Liège, à la Grand-Poste

Morgan  Collin
du CHC MontLégia, 

inscrite par son collègue Geoffrey Matus



L es 10 lauréats de l’appel à 
candidatures de la Fondation Roi 
Baudouin, en partenariat avec 

Sudinfo, sont connus. À travers cette 
action, la Fondation souhaite mettre à 
l’honneur celles et ceux qui œuvrent 
au quotidien pour le bien-être collectif, 
que ce soit de leurs patients, mais 
aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros ». 
Objectif : mettre en lumière des acteurs 
des soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. 
Sur les quelque 150 dossiers introduits, 10 
ont particulièrement tapé dans l’œil du jury 
indépendant qui, sur la base des critères 
de sélection, a estimé que la personne en 
ayant inscrit une autre avait effectivement 
(au minimum) un ou une collègue en or.  

Parmi les 10 projets retenus, il y a celui 
envoyé par Geoffrey Matus, oncologue 
au MontLégia (Groupe santé CHC) pour 
mettre à l’honneur Morgan Collin qui 
travaille en tant que data manager au sein de 
l’équipe d’oncologie. « Outre les chiffres, les 
statistiques, les encodages ou les inclusions 
dans les études, cet homme est passionné 
par le rapport humain et le contact avec 
les patients. Il pousse l’excellence à aller 
chercher lui-même les dernières études 
en cours pour pouvoir faire profiter aux 
patients des dernières molécules disponibles 
ou en cours d’essai clinique. Travailler avec 
lui est un gage de sécurité. Il est rare, au jour 
d’aujourd’hui, de pouvoir travailler en toute 
confiance aveugle avec un collaborateur 
aux compétences humaines et scientifiques 
pareilles », explique Geoffrey Matus. 
« Il est effectivement d’une compétence 
scientifique hors pair. Il n’hésite pas à se 
former et à rester à la pointe des nouveau-
tés thérapeutiques en cours et à venir. Et 
son rapport humain avec les patients 
oncologiques est remarquable », ajoute le 
médecin. « Il cherche toujours ce qu’il y a 
de plus novateur pour le patient. Il a une 

conscience professionnelle étonnante et 
toujours au bénéfice du patient. Il a aussi un 
relationnel humain formidable. Travailler 
sans lui serait impossible. C’est, pour moi, 
une manière de le remercier pour tout ce 
qu’il fait pour moi car il impacte ma pratique 
professionnelle tous les jours. C’est un grand 
homme, très humain, excessivement discret 
et humble », note-t-il à propos de Morgan.

AMÉLIORER LE BIEN-ÊTRE

« J’ai été surpris d’apprendre que le doc-
teur Matus m’avait inscrit mais ça ne 
m’étonne pas de lui », explique Morgan, 
en souriant. « C’est vrai que je m’occupe 
de la gestion des études cliniques et que 
j’aime bien aller chercher ailleurs pour 
voir ce qu’il se passe ». 

A quoi va être utilisé le soutien (1.500€) 
de la Fondation Roi Baudouin ? « A amé-
liorer la salle de sport de revalidation 
oncologique avec des tapis de course et 
des vélos d’intérieur », poursuit Geoffrey 
Matus. « La salle est correcte mais pour-
rait être améliorée pour le bien-être des 
patients mais aussi des membres du per-
sonnel », conclut Morgan.
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Château 
des Thermes, à Chaudfontaine. Ils seront 
invités à une remise des prix officielle 
dans le courant du mois de janvier.
Rendez-vous dans notre prochaine édi-
tion pour la présentation d’un autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Le travail de Morgan (à gauche) impacte celui du docteur Matus

« Sans lui, mon travail
serait impossible »

Améliorer la société 

Saviez-vous que la Fondation Roi Baudouin est une fondation d’utilité 
publique indépendante et pluraliste ? Elle oeuvre pour améliorer la 

société depuis près de 50 ans. Elle entend être un acteur de changement, 
d’innovation, au service de l’intérêt général et de la cohésion sociale. Ses 
valeurs ? Intégrité et transparence, solidarité et bienveillance, diversité, 

équité et inclusion ainsi que pluralisme, indépendance et durabilité.
La Fondation est un acteur de changement et d’innovation au service de 
l’intérêt général et de la cohésion sociale. Elle cherche à maximiser son 

impact en renforçant les capacités des organisations et des personnes qui 
contribuent à l’avènement d’une société meilleure. 

Ses programmes s’inscrivent dans la durée et couvrent des domaines 
divers comme la justice sociale et la pauvreté, la santé ou encore 
le patrimoine et la culture, sans oublier la démocratie, le climat, 

l’environnement et la biodiversité. La solidarité est au cœur des valeurs de la Fondation Roi Baudouin

L es 10 lauréats de l’appel à can-
didatures de la Fondation Roi 
Baudouin, en partenariat avec 

Sudinfo, sont connus. À travers cette 
action, la Fondation souhaite mettre à 
l’honneur celles et ceux qui œuvrent 
au quotidien pour le bien-être collec-
tif, que ce soit de leurs patients, mais 
aussi de leurs collègues…

Il y a quelques semaines, la Fondation 
Roi Baudouin lançait, en partenariat avec 
Sudinfo,  un grand appel à candidatures 
sur le thème « Mes collègues, ces héros ». 
Objectif : mettre en lumière des acteurs 
des soins de santé (infirmiers/infirmières, 
aides-soignants, kinés, médecins...) qui 
impressionnent par leur engagement. Un 
collègue qui fait son boulot de manière 
remarquable, avec ce besoin et cette envie 
de s’investir pleinement ? Un membre du 
personnel dont les attentions ou les gestes 
font la différence auprès des patients et de 

leurs proches ? Un collègue qui est le rayon 
de soleil du service ? C’est ce genre de profils 
que l’appel à candidatures a recherchés et 
a… trouvés. Parmi les quelque 150 dossiers 
introduits, 10 ont particulièrement tapé 
dans l’œil du jury indépendant qui, sur 
la base des critères de sélection, a estimé 
que la personne en ayant inscrit une autre 
avait effectivement (au minimum) un ou 
une collègue en or. 
Aujourd’hui, nous débutons la présenta-
tion de ces lauréats et de celles et ceux qui 
les ont inscrits. Qui sont-ils, que font-ils 
au quotidien ? On vous explique tout…

UNE PORTE 
TOUJOURS OUVERTE

Parmi les dossiers qui ont retenu l’attention 
du jury, il y a celui de Philippe Bauvir, kiné 
et chef de service à l’hôpital Notre-Dame 
des Bruyères (CHU), à Chênée, au sein du 
service de l’Appareil locomoteur. « Je suis 
arrivée dans l’équipe en 2013 et, il y a un mois, 
je suis devenue son bras droit », explique 
Pauline Sauveur, elle aussi kiné, à propos de 

Philippe Bauvir. « Philippe, c’est vraiment 
quelqu’un qui s’investit au quotidien sur 
le plan pratique, mais aussi humain. Ce 
qui frappe chez lui, c’est sa sensibilité, son 
intelligence émotionnelle et son esprit 
d’équipe. C’est également quelqu’un de 
disponible. Sa porte est toujours ouverte 
si on en a besoin », ajoute-t-elle. Philippe 
est évidemment ravi d’avoir été nominé. 
« On a vraiment une bonne ambiance de 
travail, ici. Il y a un vrai esprit d’équipe 
et de l’empathie vis-à-vis des patients. On 
est dans une relation thérapeutique, mais 
le côté humain est vraiment présent ».
Comment va être utilisé le soutien offert par 
la Fondation Roi Baudouin pour féliciter 
le duo Pauline/Philippe ? « Cela fait 6 ans 
maintenant que l’équipe de kinés-ergos 
du CHU Bruyères a mis sur pied le CHU 
Walking Tour, un projet magnifique porté 
au départ par Philippe, qui avait pour souhait 
de réunir l’équipe autour d’un projet qui 

sort du cadre du boulot, qui permette de 
souder les liens entre collègues et pour la 
bonne cause », poursuit Pauline. « Le CHU 
Walking Tour est une marche parrainée de 
50 km parcourant la région liégeoise, mettant 
à l’honneur les différents sites en lien avec 
le CHU et dont les bénéfices récoltés sont 
reversés à diverses associations qui nous 
tiennent à cœur. Le soutien de la Fondation 
Roi Baudouin va servir à la mise en place 
organisationnelle de cette 6ème édition du 
CHU Walking Tour », conclut-elle.
Les gagnants recevront également un 
bon d’une valeur de 250€ pour le Châ-
teau des Thermes, à Chaudfontaine. Ils 
seront également invités à une remise 
des prix officielle dans le courant du 
mois de janvier.
Rendez-vous demain pour la présenta-
tion d’un autre duo !

L.B.

Mes collègues, ces héros !
VOUS AVEZ UN OU UNE COLLÈGUE EN OR ? FAITES-LE NOUS SAVOIR !

SOINS DE SANTÉ

Pauline et Philippe font partie de l’équipe des kinés du CHU Bruyères

Philippe, « un chef avec 
de la sensibilité et une 
intelligence émotionnelle »

Un Hub philanthropique local sur Liège 

En tant que fondation philanthropique qui œuvre pour 
une société plus inclusive, plus juste et plus durable, 

la Fondation Roi Baudouin accorde une attention 
particulière à divers secteurs dont celui de la santé, lui 
qui, comme elle, met au cœur de son engagement des 

valeurs aussi fortes que la solidarité ou la collaboration. 

Depuis près d’un an maintenant, la Fondation est 
présente à Liège avec un Hub philanthropique local, 

installé à la Grand-Poste, qui se veut une porte d’entrée 
pour faciliter le parcours de tous ceux et toutes celles 

qui portent ou souhaitent s’engager dans un projet 
philanthropique en province de Liège.

La Fondation Roi Baudouin est présente à Liège, à la Grand-Poste

Philippe  Bauvir
du CHU Notre Dame des Bruyères, 

inscrit par sa collègue Pauline Sauveur


