
CURITIBA  I  ANO꞉ 2026  I  MÊS꞉ OUTUBRO I  VOLUME 06  I  NÚMERO 64
Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar)

ÍNDICE

IPCA, INPC, IGP‑M, INCC‑M, 

IPA‑M, IGMI‑R, SELIC, Brent, 

U$, Diesel S10 38

INDICADORES

Ética e Integridade 41

VOCÊ SABIA?

Resolução nº 61, 62, 63, 64, 

65, 66, 67, 68, 69, 70 e 71 43

REGULAMENTAÇÃO

Audiência Pública 02/2026 e
Consulta Pública 06/2026 04

Audiência Pública 03/2026 e 
Consulta Pública 07/2026 05

Audiência Pública 04/2026 e 
Consulta Pública 08/2026 06

Consulta Pública 09/2026 08

Agepar participa de debates 
regulação do biometano no 
Smart Energy 2026 16

Brigada de Incêndio da Agepar 24

Câmaras Técnicas da ABAR 26

28Ciclo de Capacitação

32Futuro do Setor Energético

34
Evento da Integração e 
Governança das Águas Urbanas

Seminário Internacional de 
Ouvidorias em Brasília 12

10

Agepar avalia ações propostas 
pela Sanepar para atendimento 
da população no litoral durante 
o Verão

NOTÍCIAS

Agepar recebe prefeito de Curitiba para 
discutir projetos e ações ambientais

Agepar disponibiliza manuais da Ouvidoria 
e da Transparência Institucional



03

 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
(Agepar) regula e fiscaliza os serviços públicos de responsabilidade do 
Governo do Paraná, que são operados por empresas públicas e privadas. 
Assim, defende os direitos dos usuários, pois, além de controlar a qualidade dos 
Serviços, também, estabelece regras para o setor.
 A tarifa homologada pela Agência assegura a receita suficiente para 
cobrir custos operacionais, remunerar investimentos necessários e garantir o 
atendimento e a qualidade. Todos os anos, ocorre o Reajuste Tarifário, para a 
manutenção e equilíbrio econômico e financeiro.
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 Na terça‑feira, 06 de outubro, o Conselho Diretor da Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) aprovou a abertura de Consulta e 
Audiência Públicas sobre a minuta de resolução que estabelece as diretrizes de 
regulação do serviço público de loterias no Estado. A consulta foi aberta no dia 09 
de outubro e a Audiência Pública será realizada no dia 10 de novembro.

 O objetivo é ouvir usuários do serviço, operadores, especialistas e demais 
interessados antes da decisão da Agência. A regulação trata das modalidades 
lotéricas autorizadas, previstas na legislação federal e na estadual, que são explora‑
das no Paraná por operadores credenciados pela Lottopar.

 A Agepar passou a regular o setor com a Lei Complementar Estadual nº 
278/2025. A Agência já conta com normas gerais que valem para todos os serviços 
que regula, mas faltava uma regra específica para as loterias, que têm característi‑
cas próprias.

 As contribuições recebidas na Consulta e na Audiência serão analisadas pela 
equipe técnica da Agepar, que irá consolidar um relatório de respostas, e podendo 
levar a ajustes na versão final da norma. A minuta prevê 90 dias para Lottopar e 
operadores se adequarem depois que a resolução entrar em vigor.

 Na terça‑feira, 06 de outubro, o Conselho Diretor da Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) aprovou a abertura de Consulta e 
Audiência Públicas sobre a atualização da metodologia de reajuste tarifário aplicá‑
vel aos serviços de saneamento básico de água e esgoto prestados pela Sanepar 
em atendimento à Norma de Referência nº 10/2024‑ANA (Agência Nacional de 
Águas e Saneamento Básico). A Consulta foi aberta no dia 09 de outubro e a 
Audiência Pública será realizada no dia 09 de novembro.

 O objetivo é ouvir usuários do serviço, operadores, especialistas e demais 
interessados antes da decisão da Agência. A metodologia de reajuste trata das 
formas e regras de cálculo dos reajustes anuais das tarifas de água e esgoto e essa 
atualização visa normatizar o atendimento de alguns requisitos adicionais estabele‑
cidos pela Norma de Referência nº 10/2024‑ANA.

 As contribuições recebidas na consulta e na audiência serão analisadas pela 
equipe técnica da Agepar, que vai consolidar um relatório de respostas, e poderão 
levar a ajustes na versão final da nova metodologia de reajuste que já deve ser 
aplicada no reajuste anual de 2027, mas não se espera um percentual de reajuste 
diferente daquele que seria calculado com a regras atuais. As mudanças tratam 
principalmente de prazos e fluxo de informações necessárias ao cálculo.

Crédito꞉ Carlos Winnikes
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 De acordo com Adalto Althaus, chefe da coordenadoria de regulação 
econômica de saneamento básico da Agepar, “a nova versão foi construída a 

partir de ajustes pontuais em relação a atual metodologia vigente, com vista 
ao pleno atendimento de alguns detalhes adicionais trazidos pela Norma de 
Referência nº 10/2024‑ANA", afirma.

 De acordo com Isaac Coelho, coordenador do Grupo de Trabalho 

Intersetorial sobre serviços de Loterias (GTI‑Loterias) da Agepar, a minuta foi 

construída a partir da Tomada de Subsídios nº 002/2025 e de Análise de 

Impacto Regulatório. "A minuta define, em termos gerais, o que cabe à 

Agepar e o que cabe à Lottopar e reforça a proteção do apostador, que é o 

usuário do serviço. Agora queremos ouvir quem opera e quem aposta antes 

de fechar o texto", afirma.
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 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) abriu 
no dia 09 de outubro Consulta Pública para receber contribuições da sociedade sobre 
duas propostas de resolução relacionadas ao repasse de parcela da receita direta dos 
prestadores de serviços de saneamento básico aos Fundos Municipais de Saneamento 
Básico e Ambiental (FMSBA). Já no dia 11 de novembro será realizada a Audiência Pública.

 As propostas integram o processo de revisão da Resolução Agepar nº 10/2022, que 
atualmente estabelece os requisitos e procedimentos para habilitação dos municípios ao 
recebimento desses recursos.

 Uma das propostas estabelece critérios e condições para o repasse de parcela da 
receita direta dos prestadores aos municípios, disciplinando também a utilização dos 
recursos dos Fundos Municipais de Saneamento Básico e Ambiental e a respectiva pres‑
tação de contas.

 A segunda proposta concentra‑se nos critérios e condições necessários para o 
repasse dos recursos aos municípios, estabelecendo os requisitos relacionados à habilita‑
ção e à efetivação dos repasses aos respectivos Fundos.

 Com a Consulta e Audiência Públicas, a Agepar busca ampliar a participação da 
sociedade e dos diferentes atores envolvidos na construção da nova regulamentação, 
possibilitando que municípios, prestadores de serviços, usuários e demais interessados 
apresentem sugestões e contribuições para o aprimoramento das propostas.
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 “A revisão da Resolução nº 10/2022 busca aperfeiçoar e tornar mais claros os procedi‑

mentos relacionados ao repasse dos recursos aos Fundos Municipais de Saneamento Básico 
e Ambiental. A Consulta e Audiência Públicas são etapas importantes desse processo, pois 
permite que os municípios, os prestadores e a sociedade contribuam para a construção de 
uma regulamentação mais clara, adequada e aplicável às diferentes realidades”, destaca a 
chefe da Coordenadoria de Normatização Regulatória (CNR) da Agepar, Caroline Niehues 
Zardo Pelandre.

 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) abriu 
no dia 13 de outubro Consulta Pública para receber contribuições da sociedade destina‑
das à definição dos temas prioritários de normatização para o ano de 2027.

 As sugestões podem contemplar, entre outros aspectos, inovações regulatórias, 
critérios de fiscalização, melhorias na qualidade e na eficiência dos serviços, além de 
problemas que possam ser corrigidos ou amenizados por meio da edição de normas 
relacionadas aos serviços regulados pela Agência.

 As contribuições recebidas auxiliarão a Agepar na elaboração de sua Agenda 
Regulatória 2027, importante instrumento de planejamento que reúne os temas consi‑
derados prioritários para a atuação regulatória da Agência no próximo ano.

 “Por meio da Consulta Pública, buscamos ampliar a participação da sociedade na 

definição das prioridades regulatórias da Agepar, tornando o processo regulatório mais 
transparente e participativo. As contribuições recebidas auxiliam a Agência na identifi‑
cação dos temas que demandam maior atenção e conferem maior legitimidade à defini‑
ção das ações regulatórias para o próximo ano”, ressalta a chefe da Coordenadoria de 
Normatização Regulatória (CNR) da Agepar, Caroline Niehues Zardo Pelandre.

 Caroline também destaca a importância da participação dos usuários dos servi‑
ços públicos regulados. “Os usuários vivenciam diretamente a prestação dos serviços e, 

por isso, podem contribuir para a identificação de problemas e de oportunidades de 
melhoria que eventualmente demandem uma atuação normativa da Agência.”

 Ao longo de 2027, os cidadãos poderão acompanhar o andamento dos temas 
incluídos na Agenda Regulatória por meio dos relatórios de monitoramento publicados 
no site da Agepar.
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ços públicos regulados. “Os usuários vivenciam diretamente a prestação dos serviços e, 

por isso, podem contribuir para a identificação de problemas e de oportunidades de 
melhoria que eventualmente demandem uma atuação normativa da Agência.”

 Ao longo de 2027, os cidadãos poderão acompanhar o andamento dos temas 
incluídos na Agenda Regulatória por meio dos relatórios de monitoramento publicados 
no site da Agepar.

Crédito꞉ Carlos Winnikes
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consulta
pública

audiência
pública

Os interessados em 

participar das Consultas 

Públicas da Agepar podem 

enviar sugestões, 

comentários ou 

questionamentos por meio 

de formulário eletrônico, 

disponível no site oficial da 

Agência, durante o período 

estabelecido para cada 

consulta. Não serão 

analisadas contribuições 

anônimas.

Terá transmissão ao vivo 

pelo Youtube e qualquer 

cidadão poderá participar, 

seja por meio de 

manifestações ou apenas 

como ouvinte. Interessados 

em apresentar suas 

contribuições, no entanto, 

devem se inscrever pelo 

site da Agepar, onde 

também estará disponível o 

Regulamento completo da 

audiência.
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comentários ou 

questionamentos por meio 

de formulário eletrônico, 

disponível no site oficial da 

Agência, durante o período 
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 Na segunda-feira, 20 de julho, ocorreu reunião entre diretores e servidores da 
Unidade Técnica de Tecnologia da Informação e Inovação (UTII) da Agência Reguladora 
de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) e representantes da Secretaria da 
Inovação e Inteligência Artificial (SEIA). O encontro teve como objetivo discutir a adoção 
de soluções de Inteligência Artificial nos processos internos da Agência.
 As inscrições estarão abertas de 23 de julho a 21 de agosto, exclusivamente pelo 
portal do Cebraspe, mediante taxa de R$130. Há possibilidade de isenção para candida-
tos em condições específicas, como inscritos no CadÚnico, doadores de sangue, medula 
óssea ou leite humano, além de eleitores convocados pela Justiça Eleitoral do Paraná.
 O processo seletivo contará com prova objetiva e prova discursiva, além de avalia-
ção de títulos e curso de formação. A prova objetiva terá 60 questões, sendo 25 de 
Conhecimentos Gerais — Língua Portuguesa, Informática e Conhecimentos Básicos — e 
35 de Conhecimentos Específicos da área escolhida. As provas estão marcadas para o dia 
18 de outubro.
 Segundo Diretor Administrativo Financeiro da Agepar, Marcelo Luiz Curado, “este 
novo concurso da Agepar representa um marco importante para fortalecer nossa equipe 
técnica e ampliar a capacidade regulatória da agência. Estamos oferecendo oportunida-
des em diversas especialidades, com remuneração atrativa e processo seletivo transpa-
rente. É uma excelente chance para profissionais qualificados contribuírem com o serviço 
público do Paraná”, ressaltou.
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 As inscrições estarão abertas de 23 de julho a 21 de agosto, exclusivamente pelo 
portal do Cebraspe, mediante taxa de R$130. Há possibilidade de isenção para candida-
tos em condições específicas, como inscritos no CadÚnico, doadores de sangue, medula 
óssea ou leite humano, além de eleitores convocados pela Justiça Eleitoral do Paraná.
 O processo seletivo contará com prova objetiva e prova discursiva, além de avalia-
ção de títulos e curso de formação. A prova objetiva terá 60 questões, sendo 25 de 
Conhecimentos Gerais — Língua Portuguesa, Informática e Conhecimentos Básicos — e 
35 de Conhecimentos Específicos da área escolhida. As provas estão marcadas para o dia 
18 de outubro.
 Segundo Diretor Administrativo Financeiro da Agepar, Marcelo Luiz Curado, “este 
novo concurso da Agepar representa um marco importante para fortalecer nossa equipe 
técnica e ampliar a capacidade regulatória da agência. Estamos oferecendo oportunida-
des em diversas especialidades, com remuneração atrativa e processo seletivo transpa-
rente. É uma excelente chance para profissionais qualificados contribuírem com o serviço 
público do Paraná”, ressaltou.

 Foi publicado no Diário Oficial do Estado do Paraná, na quarta-feira, 1 
de julho, o edital nº 1 de 2026 do concurso da Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar). A seleção oferece 23 
vagas, entre imediatas e cadastro de reserva, para o cargo de especialista 
em regulação, com remuneração inicial de R$10.334,74.
 As oportunidades estão distribuídas entre diversas especialidades꞉ 
Administração (3 vagas), Contabilidade (1 vaga), Direito (2 vagas), Economia 
(2 vagas), Engenharia Ambiental (5 vagas), Engenharia Civil (7 vagas), 
Engenharia Elétrica (1 vaga) e Tecnologia da Informação (2 vagas).

Crédito꞉ Carlos Winnikes

 Uqdtg c cr nkec–fiq f qu tgewtuqu

 Sobre os investimentos não onerosos, a Sanepar deverá, em até 90 dias, 
propor um plano de investimentos baseado em um ou mais dos seguintes eixos꞉
 Eixo 1꞉ Universalização do esgotamento sanitário.
 Eixo 2꞉ Abastecimento de água e segurança hídrica.
 Eixo 3꞉ Redução de perdas e eficiência operacional.
 Eixo 4꞉ Vulnerabilidade social e saúde pública.
 Quanto aos descontos nas faturas, a Sanepar deverá aplicar uma redução de 
25% sobre a tarifa mínima de água e esgoto, conforme o segmento de cada usuário.
 A título de exemplo, um usuário do segmento residencial, na região de 
Curitiba, paga R$ 101,91 pela tarifa mínima de água e esgoto. Com o desconto, 
passará a pagar R$ 76,44, o que representa uma redução de R$ 25,47.

A redução terá duração
aproximada de 30 meses.

Rctc q eqpuwo q swg gzegf gt « vctkhc
o •pko c. pfiq j cxgt“  f gueqpvq0

NOTÍCIAS INFORMATIVO 62 AGOSTO 2026

Agepar integra debates
sobre os desafios da
regulação do saneamento
básico

De 1 a 3 de setembro, servidores da Agência Reguladora de Serviços
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participaram do 3º Encontro
Nacional das Entidades Reguladoras Infranacionais de Saneamento
Básico (III EERIs), realizado em Brasília (DF). Promovido pela Agência
Nacional de Águas e Saneamento Básico (ANA), o evento reuniu
especialistas, gestores públicos e representantes de entidades
reguladoras de todo o país para discutir desafios e perspectivas
relacionados à regulação e ao desenvolvimento do saneamento básico.

De 1 a 3 de setembro,

Realizado no auditório do Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia do Distrito Federal (CREA‑DF), o encontro ocorreu, pela
primeira vez, em formato híbrido, com atividades presenciais e
participação on‑line. A programação abordou temas como a
implementação do Marco Legal do Saneamento Básico, governança
regulatória, sustentabilidade econômico‑financeira, alocação de riscos
em leilões, regulação do saneamento rural e a prestação dos serviços à
população.
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A abertura contou com a presença da Diretora‑Presidente Interina da ANA,
Cristiane Battiston, que destacou o crescimento do evento a cada edição e a
importância da atuação das entidades reguladoras para garantir a qualidade e a
continuidade dos serviços de abastecimento de água, esgotamento sanitário,
limpeza urbana, manejo de resíduos sólidos e drenagem e manejo de águas pluviais.

De acordo com o Coordenador de Fiscalização e Regulação Técnica de Serviços
Diferenciados da Agepar, José Carlos Dias Lopes, o encontro contribuiu para
ampliar conhecimentos e promover a troca de experiências sobre os desafios
relacionados à regulação e à fiscalização do setor.

José Carlos Dias Lopes,

“ Participar do III Encontro Nacional de Entidades Reguladoras de Saneamento Básico
foi uma oportunidade de ampliar conhecimentos e trocar experiências sobre os
desafios da regulação e fiscalização do setor. As discussões reforçaram a importância
da governança, da segurança jurídica e da eficiência para o avanço do saneamento.
A integração entre as entidades é fundamental para fortalecer a regulação e contribuir
para a universalização dos serviços”, afirmou.

Na avaliação do Coordenador de Regulação Econômica de Saneamento Básico da
Agepar, Adalto Althaus, os debates também contribuíram para o aprimoramento
das práticas regulatórias, especialmente em relação à governança.

Adalto Althaus,

“ A participação da Agepar no III EERIs proporcionou importantes debates sobre
regulação, governança e os desafios do Marco Legal do Saneamento. No painel de
governança regulatória, destaquei a importância de uma base técnica sólida e da
transparência nas decisões para fortalecer as boas práticas das Agências. O encontro
também favoreceu a troca de experiências e o aprimoramento da atuação regulatória
no setor”, ressaltou.

Para a Coordenadora de Regulação Econômica de Resíduos Sólidos, Novos Mercados
e Loterias da Agepar, Cauane Vagetti Silva, a participação no evento também
possibilitou conhecer experiências de outras entidades e discutir os desafios
relacionados à implementação das Normas de Referência da ANA.

Cauane Vagetti Silva,

“ Participar do encontro foi importante para conhecer experiências de outras agências
e discutir os desafios da implementação das Normas de Referência da ANA. As trocas
de experiências e boas práticas contribuem para fortalecer a atuação da Agepar na
regulação do saneamento”, afirmou.

O III EERIs proporcionou a aproximação entre diferentes entidades reguladoras e a discussão
de estratégias para o fortalecimento do setor de saneamento básico. As experiências
compartilhadas durante o encontro contribuem para o aperfeiçoamento das práticas
regulatórias e para uma atuação cada vez mais eficiente e alinhada aos desafios da
universalização dos serviços.

PRESENTES Participaram do encontro representando a Agepar, o Coordenador de Regulação
Econômica de Saneamento Básico, Adalto Althaus; o Coordenador de Fiscalização e Regulação
Técnica de Serviços Diferenciados, José Carlos Dias Lopes; a Coordenadora de Regulação Econômica
de Resíduos Sólidos, Novos Mercados e Loterias, Cauane Vagetti Silva; o Especialista em Regulação,
Nivaldo Martinez Junior; e as servidoras Patricia Auer Lopes Gelbecke e Patrícia Camargo Juliani.
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 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
(Agepar) recebeu equipe da Companhia de Saneamento do Paraná 
(Sanepar), na quinta‑feira, 15 de outubro, para apresentação do plano 
operacional da Companhia para a temporada de Verão 2026/2027. O 
objetivo do encontro foi conhecer as ações previstas pela Sanepar para 
garantir o efetivo abastecimento de água e o esgotamento sanitário 
durante a temporada de verão no litoral paranaense.

Crédito꞉ Thiago Mourão

Agepar avalia ações propostas 
pela Sanepar para atendimento 
da população no litoral durante 
o Verão

 Com base em visitas técnicas realizadas e na identificação de 
adequações necessárias na temporada anterior, a Agepar emitiu um 
relatório oficial com recomendações à Sanepar, que, em conjunto 
com as ações propostas pela Companhia para a temporada deste ano, 
motivou a realização da reunião. Entre as ações previstas estão a 
instalação de reservatórios móveis, a disponibilização de geradores e 
o uso de caminhões‑pipa. A companhia também apresentou a cons‑

3trução de um novo reservatório de 4.000 m  e 15 km de redes de água 
e adutoras. Além disso foi anunciada a ampliação da captação de 
água in natura em de 30 L/S em Matinhos, para tratamento e distribui‑
ção no sistema Pontal/Matinhos, e a implantação de poço em 
Guaratuba. As medidas buscam reduzir o risco de desabastecimento 
nos municípios de Matinhos, Pontal do Paraná e Guaratuba, além de 
melhorias no município de Morretes.

“A apresentação deste plano permite avaliar as medidas adotadas 

pela Sanepar em resposta às nossas recomendações. Seguiremos 

acompanhando sua execução, com foco na qualidade e na continu‑

idade dos serviços”, destacou o diretor de Fiscalização e Qualidade 

dos Serviços (DFQS), engenheiro Sérgio Cequinel Filho.
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 De 1 a 3 de setembro, servidores da Agência Reguladora de Serviços 
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participaram do 3º Encontro Nacional 
das Entidades Reguladoras Infranacionais de Saneamento Básico (III EERIs), 
realizado em Brasília (DF). Promovido pela Agência Nacional de Águas e 
Saneamento Básico (ANA), o evento reuniu especialistas, gestores públicos e 
representantes de entidades reguladoras de todo o país para discutir desafios e 
perspectivas relacionados à regulação e ao desenvolvimento do saneamento 
básico.

 Realizado no auditório do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia 
do Distrito Federal (CREA-DF), o encontro ocorreu, pela primeira vez, em formato 
híbrido, com atividades presenciais e participação on-line. A programação 
abordou temas como a implementação do Marco Legal do Saneamento Básico, 
governança regulatória, sustentabilidade econômico-financeira, alocação de 
riscos em leilões, regulação do saneamento rural e a prestação dos serviços à 
população.

 A abertura contou com a presença da Diretora-Presidente Interina da 
ANA, Cristiane Battiston, que destacou o crescimento do evento a cada edição 
e a importância da atuação das entidades reguladoras para garantir a qualida-
de e a continuidade dos serviços de abastecimento de água, esgotamento 
sanitário, limpeza urbana, manejo de resíduos sólidos e drenagem e manejo de 
águas pluviais.

Crédito꞉ Divulgação

Agepar integra debates sobre 
os desafios da regulação do 
saneamento básico

 De acordo com o Coordenador de Fiscalização e Regulação Técnica de 
Serviços Diferenciados da Agepar, José Carlos Dias Lopes, o encontro contribuiu 
para ampliar conhecimentos e promover a troca de experiências sobre os desafi-
os relacionados à regulação e à fiscalização do setor. 

“Participar do III Encontro Nacional de Entidades Reguladoras de 
Saneamento Básico foi uma oportunidade de ampliar conhecimentos e 
trocar experiências sobre os desafios da regulação e fiscalização do 
setor. As discussões reforçaram a importância da governança, da 
segurança jurídica e da eficiência para o avanço do saneamento. A 
integração entre as entidades é fundamental para fortalecer a regulação 
e contribuir para a universalização dos serviços”, afirmou.

‘‘

 Na avaliação do Coordenador de Regulação Econômica de Saneamento 
Básico da Agepar, Adalto Althaus, os debates também contribuíram para o apri-
moramento das práticas regulatórias, especialmente em relação à governança. 

‘‘“A participação da Agepar no III EERIs proporcionou importantes debates 
sobre regulação, governança e os desafios do Marco Legal do 
Saneamento. No painel de governança regulatória, destaquei a importân-
cia de uma base técnica sólida e da transparência nas decisões para 
fortalecer as boas práticas das Agências. O encontro também favoreceu a 
troca de experiências e o aprimoramento da atuação regulatória no setor”, 
ressaltou.
 Para a Coordenadora de Regulação Econômica de Resíduos 
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 Na segunda-feira, 20 de julho, ocorreu reunião entre diretores e servidores da 
Unidade Técnica de Tecnologia da Informação e Inovação (UTII) da Agência Reguladora 
de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) e representantes da Secretaria da 
Inovação e Inteligência Artificial (SEIA). O encontro teve como objetivo discutir a adoção 
de soluções de Inteligência Artificial nos processos internos da Agência.
 As inscrições estarão abertas de 23 de julho a 21 de agosto, exclusivamente pelo 
portal do Cebraspe, mediante taxa de R$130. Há possibilidade de isenção para candida-
tos em condições específicas, como inscritos no CadÚnico, doadores de sangue, medula 
óssea ou leite humano, além de eleitores convocados pela Justiça Eleitoral do Paraná.
 O processo seletivo contará com prova objetiva e prova discursiva, além de avalia-
ção de títulos e curso de formação. A prova objetiva terá 60 questões, sendo 25 de 
Conhecimentos Gerais — Língua Portuguesa, Informática e Conhecimentos Básicos — e 
35 de Conhecimentos Específicos da área escolhida. As provas estão marcadas para o dia 
18 de outubro.
 Segundo Diretor Administrativo Financeiro da Agepar, Marcelo Luiz Curado, “este 
novo concurso da Agepar representa um marco importante para fortalecer nossa equipe 
técnica e ampliar a capacidade regulatória da agência. Estamos oferecendo oportunida-
des em diversas especialidades, com remuneração atrativa e processo seletivo transpa-
rente. É uma excelente chance para profissionais qualificados contribuírem com o serviço 
público do Paraná”, ressaltou.
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 As inscrições estarão abertas de 23 de julho a 21 de agosto, exclusivamente pelo 
portal do Cebraspe, mediante taxa de R$130. Há possibilidade de isenção para candida-
tos em condições específicas, como inscritos no CadÚnico, doadores de sangue, medula 
óssea ou leite humano, além de eleitores convocados pela Justiça Eleitoral do Paraná.
 O processo seletivo contará com prova objetiva e prova discursiva, além de avalia-
ção de títulos e curso de formação. A prova objetiva terá 60 questões, sendo 25 de 
Conhecimentos Gerais — Língua Portuguesa, Informática e Conhecimentos Básicos — e 
35 de Conhecimentos Específicos da área escolhida. As provas estão marcadas para o dia 
18 de outubro.
 Segundo Diretor Administrativo Financeiro da Agepar, Marcelo Luiz Curado, “este 
novo concurso da Agepar representa um marco importante para fortalecer nossa equipe 
técnica e ampliar a capacidade regulatória da agência. Estamos oferecendo oportunida-
des em diversas especialidades, com remuneração atrativa e processo seletivo transpa-
rente. É uma excelente chance para profissionais qualificados contribuírem com o serviço 
público do Paraná”, ressaltou.

 Foi publicado no Diário Oficial do Estado do Paraná, na quarta-feira, 1 
de julho, o edital nº 1 de 2026 do concurso da Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar). A seleção oferece 23 
vagas, entre imediatas e cadastro de reserva, para o cargo de especialista 
em regulação, com remuneração inicial de R$10.334,74.
 As oportunidades estão distribuídas entre diversas especialidades꞉ 
Administração (3 vagas), Contabilidade (1 vaga), Direito (2 vagas), Economia 
(2 vagas), Engenharia Ambiental (5 vagas), Engenharia Civil (7 vagas), 
Engenharia Elétrica (1 vaga) e Tecnologia da Informação (2 vagas).

Crédito꞉ Carlos Winnikes

 Uqdtg c cr nkec–fiq f qu tgewtuqu

 Sobre os investimentos não onerosos, a Sanepar deverá, em até 90 dias, 
propor um plano de investimentos baseado em um ou mais dos seguintes eixos꞉
 Eixo 1꞉ Universalização do esgotamento sanitário.
 Eixo 2꞉ Abastecimento de água e segurança hídrica.
 Eixo 3꞉ Redução de perdas e eficiência operacional.
 Eixo 4꞉ Vulnerabilidade social e saúde pública.
 Quanto aos descontos nas faturas, a Sanepar deverá aplicar uma redução de 
25% sobre a tarifa mínima de água e esgoto, conforme o segmento de cada usuário.
 A título de exemplo, um usuário do segmento residencial, na região de 
Curitiba, paga R$ 101,91 pela tarifa mínima de água e esgoto. Com o desconto, 
passará a pagar R$ 76,44, o que representa uma redução de R$ 25,47.

A redução terá duração
aproximada de 30 meses.
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Agepar integra debates
sobre os desafios da
regulação do saneamento
básico

De 1 a 3 de setembro, servidores da Agência Reguladora de Serviços
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participaram do 3º Encontro
Nacional das Entidades Reguladoras Infranacionais de Saneamento
Básico (III EERIs), realizado em Brasília (DF). Promovido pela Agência
Nacional de Águas e Saneamento Básico (ANA), o evento reuniu
especialistas, gestores públicos e representantes de entidades
reguladoras de todo o país para discutir desafios e perspectivas
relacionados à regulação e ao desenvolvimento do saneamento básico.

De 1 a 3 de setembro,

Realizado no auditório do Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia do Distrito Federal (CREA‑DF), o encontro ocorreu, pela
primeira vez, em formato híbrido, com atividades presenciais e
participação on‑line. A programação abordou temas como a
implementação do Marco Legal do Saneamento Básico, governança
regulatória, sustentabilidade econômico‑financeira, alocação de riscos
em leilões, regulação do saneamento rural e a prestação dos serviços à
população.
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A abertura contou com a presença da Diretora‑Presidente Interina da ANA,
Cristiane Battiston, que destacou o crescimento do evento a cada edição e a
importância da atuação das entidades reguladoras para garantir a qualidade e a
continuidade dos serviços de abastecimento de água, esgotamento sanitário,
limpeza urbana, manejo de resíduos sólidos e drenagem e manejo de águas pluviais.

De acordo com o Coordenador de Fiscalização e Regulação Técnica de Serviços
Diferenciados da Agepar, José Carlos Dias Lopes, o encontro contribuiu para
ampliar conhecimentos e promover a troca de experiências sobre os desafios
relacionados à regulação e à fiscalização do setor.

José Carlos Dias Lopes,

“ Participar do III Encontro Nacional de Entidades Reguladoras de Saneamento Básico
foi uma oportunidade de ampliar conhecimentos e trocar experiências sobre os
desafios da regulação e fiscalização do setor. As discussões reforçaram a importância
da governança, da segurança jurídica e da eficiência para o avanço do saneamento.
A integração entre as entidades é fundamental para fortalecer a regulação e contribuir
para a universalização dos serviços”, afirmou.

Na avaliação do Coordenador de Regulação Econômica de Saneamento Básico da
Agepar, Adalto Althaus, os debates também contribuíram para o aprimoramento
das práticas regulatórias, especialmente em relação à governança.

Adalto Althaus,

“ A participação da Agepar no III EERIs proporcionou importantes debates sobre
regulação, governança e os desafios do Marco Legal do Saneamento. No painel de
governança regulatória, destaquei a importância de uma base técnica sólida e da
transparência nas decisões para fortalecer as boas práticas das Agências. O encontro
também favoreceu a troca de experiências e o aprimoramento da atuação regulatória
no setor”, ressaltou.

Para a Coordenadora de Regulação Econômica de Resíduos Sólidos, Novos Mercados
e Loterias da Agepar, Cauane Vagetti Silva, a participação no evento também
possibilitou conhecer experiências de outras entidades e discutir os desafios
relacionados à implementação das Normas de Referência da ANA.

Cauane Vagetti Silva,

“ Participar do encontro foi importante para conhecer experiências de outras agências
e discutir os desafios da implementação das Normas de Referência da ANA. As trocas
de experiências e boas práticas contribuem para fortalecer a atuação da Agepar na
regulação do saneamento”, afirmou.

O III EERIs proporcionou a aproximação entre diferentes entidades reguladoras e a discussão
de estratégias para o fortalecimento do setor de saneamento básico. As experiências
compartilhadas durante o encontro contribuem para o aperfeiçoamento das práticas
regulatórias e para uma atuação cada vez mais eficiente e alinhada aos desafios da
universalização dos serviços.

PRESENTES Participaram do encontro representando a Agepar, o Coordenador de Regulação
Econômica de Saneamento Básico, Adalto Althaus; o Coordenador de Fiscalização e Regulação
Técnica de Serviços Diferenciados, José Carlos Dias Lopes; a Coordenadora de Regulação Econômica
de Resíduos Sólidos, Novos Mercados e Loterias, Cauane Vagetti Silva; o Especialista em Regulação,
Nivaldo Martinez Junior; e as servidoras Patricia Auer Lopes Gelbecke e Patrícia Camargo Juliani.
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 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
(Agepar) recebeu equipe da Companhia de Saneamento do Paraná 
(Sanepar), na quinta‑feira, 15 de outubro, para apresentação do plano 
operacional da Companhia para a temporada de Verão 2026/2027. O 
objetivo do encontro foi conhecer as ações previstas pela Sanepar para 
garantir o efetivo abastecimento de água e o esgotamento sanitário 
durante a temporada de verão no litoral paranaense.

Crédito꞉ Thiago Mourão

Agepar avalia ações propostas 
pela Sanepar para atendimento 
da população no litoral durante 
o Verão

 Com base em visitas técnicas realizadas e na identificação de 
adequações necessárias na temporada anterior, a Agepar emitiu um 
relatório oficial com recomendações à Sanepar, que, em conjunto 
com as ações propostas pela Companhia para a temporada deste ano, 
motivou a realização da reunião. Entre as ações previstas estão a 
instalação de reservatórios móveis, a disponibilização de geradores e 
o uso de caminhões‑pipa. A companhia também apresentou a cons‑

3trução de um novo reservatório de 4.000 m  e 15 km de redes de água 
e adutoras. Além disso foi anunciada a ampliação da captação de 
água in natura em de 30 L/S em Matinhos, para tratamento e distribui‑
ção no sistema Pontal/Matinhos, e a implantação de poço em 
Guaratuba. As medidas buscam reduzir o risco de desabastecimento 
nos municípios de Matinhos, Pontal do Paraná e Guaratuba, além de 
melhorias no município de Morretes.

“A apresentação deste plano permite avaliar as medidas adotadas 

pela Sanepar em resposta às nossas recomendações. Seguiremos 

acompanhando sua execução, com foco na qualidade e na continu‑

idade dos serviços”, destacou o diretor de Fiscalização e Qualidade 

dos Serviços (DFQS), engenheiro Sérgio Cequinel Filho.
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 De 1 a 3 de setembro, servidores da Agência Reguladora de Serviços 
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participaram do 3º Encontro Nacional 
das Entidades Reguladoras Infranacionais de Saneamento Básico (III EERIs), 
realizado em Brasília (DF). Promovido pela Agência Nacional de Águas e 
Saneamento Básico (ANA), o evento reuniu especialistas, gestores públicos e 
representantes de entidades reguladoras de todo o país para discutir desafios e 
perspectivas relacionados à regulação e ao desenvolvimento do saneamento 
básico.

 Realizado no auditório do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia 
do Distrito Federal (CREA-DF), o encontro ocorreu, pela primeira vez, em formato 
híbrido, com atividades presenciais e participação on-line. A programação 
abordou temas como a implementação do Marco Legal do Saneamento Básico, 
governança regulatória, sustentabilidade econômico-financeira, alocação de 
riscos em leilões, regulação do saneamento rural e a prestação dos serviços à 
população.

 A abertura contou com a presença da Diretora-Presidente Interina da 
ANA, Cristiane Battiston, que destacou o crescimento do evento a cada edição 
e a importância da atuação das entidades reguladoras para garantir a qualida-
de e a continuidade dos serviços de abastecimento de água, esgotamento 
sanitário, limpeza urbana, manejo de resíduos sólidos e drenagem e manejo de 
águas pluviais.

Crédito꞉ Divulgação

Agepar integra debates sobre 
os desafios da regulação do 
saneamento básico

 De acordo com o Coordenador de Fiscalização e Regulação Técnica de 
Serviços Diferenciados da Agepar, José Carlos Dias Lopes, o encontro contribuiu 
para ampliar conhecimentos e promover a troca de experiências sobre os desafi-
os relacionados à regulação e à fiscalização do setor. 

“Participar do III Encontro Nacional de Entidades Reguladoras de 
Saneamento Básico foi uma oportunidade de ampliar conhecimentos e 
trocar experiências sobre os desafios da regulação e fiscalização do 
setor. As discussões reforçaram a importância da governança, da 
segurança jurídica e da eficiência para o avanço do saneamento. A 
integração entre as entidades é fundamental para fortalecer a regulação 
e contribuir para a universalização dos serviços”, afirmou.

‘‘

 Na avaliação do Coordenador de Regulação Econômica de Saneamento 
Básico da Agepar, Adalto Althaus, os debates também contribuíram para o apri-
moramento das práticas regulatórias, especialmente em relação à governança. 

‘‘“A participação da Agepar no III EERIs proporcionou importantes debates 
sobre regulação, governança e os desafios do Marco Legal do 
Saneamento. No painel de governança regulatória, destaquei a importân-
cia de uma base técnica sólida e da transparência nas decisões para 
fortalecer as boas práticas das Agências. O encontro também favoreceu a 
troca de experiências e o aprimoramento da atuação regulatória no setor”, 
ressaltou.
 Para a Coordenadora de Regulação Econômica de Resíduos 
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Guia traz orientações para prefeituras sobre como firmar convênios 
com a Agepar para regulação de serviços públicos

CAMPANHA

‘‘PRESENTES꞉ Participaram do encontro representando a Agepar, o 
Coordenador de Regulação Econômica de Saneamento Básico, Adalto 
Althaus; o Coordenador de Fiscalização e Regulação Técnica de 
Serviços Diferenciados, José Carlos Dias Lopes; a Coordenadora de 
Regulação Econômica de Resíduos Sólidos, Novos Mercados e Loterias, 
Cauane Vagetti Silva; o Especialista em Regulação, Nivaldo Martinez 
Junior; e as servidoras Patricia Auer Lopes Gelbecke e Patrícia Camargo 
Juliani.

agências e discutir os desafios da implementação das Normas de 
Referência da ANA. As trocas de experiências e boas práticas contri-
buem para fortalecer a atuação da Agepar na regulação do saneamen-
to”, afirmou.
 O III ERIs proporcionou a aproximação entre diferentes entida-
des reguladoras e a discussão de estratégias para o fortalecimento do 

‘‘

setor de saneamento básico. As experiências compartilhadas durante o encon-
tro contribuem para o aperfeiçoamento das práticas regulatórias e para uma 
atuação cada vez mais eficiente e alinhada aos desafios da universalização dos 
serviços.
PRESENTES꞉ Participaram do encontro representando a Agepar, o 
Coordenador de Regulação Econômica de Saneamento Básico, Adalto Althaus; 
o Coordenador de Fiscalização e Regulação Técnica de Serviços Diferenciados, 

 Para a Coordenadora de Regulação Econômica de Resíduos Sólidos, 
Novos Mercados e Loterias da Agepar, Cauane Vagetti Silva, a participação no 
evento também possibilitou conhecer experiências de outras entidades e 
discutir os desafios relacionados à implementação das Normas de Referência 
da ANA.
 “Participar do encontro foi importante para conhecer experiências de outras 

DRE

PRESENTES꞉ Participaram do encontro representando a Agepar, o 
Coordenador de Regulação Econômica de Saneamento Básico, Adalto 
Althaus; o Coordenador de Fiscalização e Regulação Técnica de Serviços 
Diferenciados, José Carlos Dias Lopes; a Coordenadora de Regulação 
Econômica de Resíduos Sólidos, Novos Mercados e Loterias, Cauane Vagetti 
Silva; o Especialista em Regulação, Nivaldo Martinez Junior; e as servidoras 
Patricia Auer Lopes Gelbecke e Patrícia Camargo Juliani.
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 Em 21 de agosto, a Agência Reguladora de Serviços Públicos 
Delegados do Paraná (Agepar) realizou ações de fiscalização na travessia para 
a Ilha do Mel, com o objetivo de verificar as condições de embarque e desem-
barque dos passageiros e os procedimentos de segurança durante as viagens. 
A atividade faz parte do Plano Anual de Fiscalização (PAF) da Agência e foi 
realizada por servidores da Diretoria de Fiscalização e Qualidade dos Serviços 
(DFQ), que acompanharam as operações no Terminal de Pontal do Sul e nos 
trapiches de Nova Brasília e Encantadas.

Agepar participa de 
Seminário Internacional de 
Ouvidorias em Brasília

Crédito꞉ Divulgaão

 Entre os dias 23 e 25 de junho, a Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar), representada pela 
Ouvidora Danielle Cristini Martins, esteve presente no Seminário 
Internacional de Ouvidorias em Brasília (DF). O encontro reuniu 
representantes de instituições públicas para o intercâmbio de expe‑
riências e o compartilhamento de boas práticas relacionadas à atua‑
ção das ouvidorias.

 Durante o evento, foram discutidos temas como a consolidação 
das ouvidorias, participação social, transparência e aprimoramento dos 
serviços públicos. A programação também possibilitou a troca de 
conhecimentos entre profissionais de diferentes instituições e o conta‑
to com experiências voltadas à qualificação dos canais de atendimento 
ao cidadão.

Para a Ouvidora da Agepar, a participação no seminário colaborou 
para ampliar seus conhecimentos. “A troca de experiências forta‑

lece a atuação da Ouvidoria e contribui para aprimorar nossos 
canais de atendimento e a escuta dos cidadãos”, afirmou.
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 Entre os dias 23 e 25 de junho, a Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar), representada pela 
Ouvidora Danielle Cristini Martins, esteve presente no Seminário 
Internacional de Ouvidorias em Brasília (DF). O encontro reuniu 
representantes de instituições públicas para o intercâmbio de expe‑
riências e o compartilhamento de boas práticas relacionadas à atua‑
ção das ouvidorias.

 Durante o evento, foram discutidos temas como a consolidação 
das ouvidorias, participação social, transparência e aprimoramento dos 
serviços públicos. A programação também possibilitou a troca de 
conhecimentos entre profissionais de diferentes instituições e o conta‑
to com experiências voltadas à qualificação dos canais de atendimento 
ao cidadão.

Para a Ouvidora da Agepar, a participação no seminário colaborou 
para ampliar seus conhecimentos. “A troca de experiências forta‑

lece a atuação da Ouvidoria e contribui para aprimorar nossos 
canais de atendimento e a escuta dos cidadãos”, afirmou.
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 A programação abordou temas relacionados aos desafios e às oportuni-
dades da comunicação pública na promoção da cidadania, com destaque 
para a integridade da informação, o enfrentamento à desinformação, a comuni-
cação nas redes sociais, as políticas públicas e a comunicação em situações 
de crise.

 A programação abordou temas relacionados aos desafios e às oportuni-
dades da comunicação pública na promoção da cidadania, com destaque 
para a integridade da informação, o enfrentamento à desinformação, a comuni-
cação nas redes sociais, as políticas públicas e a comunicação em situações 
de crise.

 Desde o dia 26 de setembro, a Agência Reguladora de Serviços 
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) disponibiliza os Manuais da 
Ouvidoria e da Transparência Institucional em seu site. Os documentos 
apresentam orientações sobre o funcionamento dessas atividades, os 
canais de atendimento e os procedimentos relacionados às manifesta‑
ções e ao acesso à informação pública.

 O Manual da Ouvidoria apresenta diretrizes para o recebimento, a análise e 
o encaminhamento de reclamações, denúncias, solicitações, sugestões e elogios. 
Contempla duas dimensões de atuação꞉ a Ouvidoria Externa, voltada aos usuários 
dos serviços públicos regulados, e a Ouvidoria Interna, destinada às manifestações 
relacionadas ao funcionamento institucional da Agência, incluindo seus servidores.

 Nas manifestações relacionadas aos serviços regulados, a Ouvidoria atua, 
em regra, como segunda instância, após o atendimento inicial da prestadora. O 
material também apresenta critérios de atendimento, prazos, proteção de dados e 
fluxos de encaminhamento, contribuindo para a melhoria dos serviços regulados e 
dos processos internos. As manifestações podem ser registradas pelo Sistema 
Integrado de Gestão de Ouvidorias (SIGO) ou pelo telefone 0800‑644‑2013.

 Já o Manual da Transparência Institucional apresenta diretrizes para a 
divulgação de informações públicas e o atendimento dos pedidos de acesso à 
informação, conforme a Lei nº 12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação – LAI) 
e demais normativas aplicáveis.

 O documento aborda a transparência ativa, referente à divulgação de 
informações independentemente de solicitação, e a transparência passiva, 
relacionada aos pedidos de acesso à informação apresentados pelos cida‑
dãos. Também orienta sobre as responsabilidades e os procedimentos de 
atualização das informações públicas, o registro de pedidos pelo SIGO e os 
recursos administrativos.

 O manual orienta ainda sobre o acesso aos dados da Agepar disponíve‑
is no Portal da Transparência do Paraná, como estrutura administrativa, des‑
pesas, contratos e licitações, facilitando a consulta e fortalecendo a participa‑
ção e o controle social.

 Entre os dias 16 e 18 de setembro, servidores da Agência 
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participa-
ram do 4º Congresso Brasileiro de Comunicação Pública (ComPública 
2026), realizado na Câmara dos Deputados, em Brasília (DF). Com o tema 
“Uma agenda para a cidadania”, o evento reuniu comunicadores de dife-
rentes esferas de governo, pesquisadores e estudantes de diversas regiões 
do país.

 O congresso contou com a participação de pesquisadores, jornalistas 
e gestores públicos com atuação na área de comunicação. Entre os pales-
trantes estiveram Melissa Fleming, Secretária-Geral Adjunta de 
Comunicação Global das Nações Unidas (ONU); Guilherme Canela, 
Conselheiro de Comunicação e Informação da Organização das Nações 
Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura (UNESCO); além de Jorge 
Duarte, Aline Castro, Liziane Guazina, Tatiana Farah e Sara Reis.

 O congresso contou com a participação de pesquisadores, jornalistas 
e gestores públicos com atuação na área de comunicação. Entre os pales-
trantes estiveram Melissa Fleming, Secretária-Geral Adjunta de 
Comunicação Global das Nações Unidas (ONU); Guilherme Canela, 
Conselheiro de Comunicação e Informação da Organização das Nações 
Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura (UNESCO); além de Jorge 
Duarte, Aline Castro, Liziane Guazina, Tatiana Farah e Sara Reis.

 A Chefe de Gabinete da Agepar, Evelize Aparecida Odppes 
Marquesi, destacou a importância da participação para o aprimoramento da 
comunicação no setor público. 

 A Chefe de Gabinete da Agepar, Evelize Aparecida Odppes 
Marquesi, destacou a importância da participação para o aprimoramento da 
comunicação no setor público. 

 Promovido pela Associação Brasileira de Comunicação Pública 
(ABCPública), em parceria com a Câmara dos Deputados, o congresso 
marcou os 10 anos da associação e integrou as comemorações dos 200 
anos da Câmara dos Deputados, celebrados em 2026.
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Crédito꞉ Carlos Winnikes

Crédito꞉ Divulgação

Agepar disponibiliza 
manuais da Ouvidoria e da 
Transparência Institucional

Agepar marca presença no
4º Congresso Brasileiro de 
Comunicação Pública
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Na sexta‑feira, 31 de julho, integrantes da Agência Reguladora de Serviços
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participaram do 7º Fórum de Energia
de Resíduos, realizado no Centro de Eventos Positivo, no Parque Barigui,
em Curitiba. O encontro reuniu especialistas e representantes do setor para
debater soluções voltadas à transição energética.

Na sexta‑feira, 31 de julho,

Promovido pela Associação Brasileira de Recuperação Energética
de Resíduos (ABREN), o evento contou com mais de 500 participantes
e abordou temas como biogás, biometano, mercado de carbono e
recuperação energética de resíduos. A programação também incluiu
rodadas de negócios e exposição de tecnologias para o setor.

Promovido pela Associação Brasileira de Recuperação Energética
de Resíduos (ABREN),

Para o chefe da Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica
de Serviços Diferenciados, José Carlos Dias Lopes da Conceição,
a presença da Agepar no fórum amplia o conhecimento técnico da Agência
e contribui para o aprimoramento da atividade regulatória. “O encontro
permitiu conhecer avanços em biogás, biometano e tecnologias Waste‑to‑
Energy, reforçando o compromisso da Agência com uma regulação qualificada
e sustentável no Paraná”, destacou.

José Carlos Dias Lopes da Conceição,

A chefe da Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica do
Gás Canalizado, Mariana Facundo, afirmou que a diversificação e a
sustentabilidade da matriz energética são metas previstas no Contrato
de Concessão dos Serviços Locais de Gás Canalizado do Paraná.
“Acompanhar a evolução do mercado de biogás e biometano é fundamental
para fortalecer esse processo e contribuir para o desenvolvimento do setor
no Estado”, ressaltou.

A chefe da Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica do
Gás Canalizado, Mariana Facundo,

PRESENTES ‑ Representaram a Agepar a chefe da Coordenadoria de Fiscalização e
Regulação Técnica do Gás Canalizado, Mariana Facundo; o chefe da
Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica de Serviços Diferenciados,
José Carlos Dias Lopes da Conceição; os especialistas em Regulação Flávio
Rafael Lachowski e Marcos César Vieira; e os assessores da Diretoria Marco
Antonio Biscaia e Silmara Muciel Arruda.

Mariana Facundo;

José Carlos Dias Lopes da Conceição;
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“Sem dúvidas, a ComPública foi um evento de grande relevância para o 
fortalecimento da comunicação pública no Brasil. A experiência foi 
enriquecedora, proporcionando atualização, troca de conhecimentos 
e importantes reflexões sobre os desafios e as boas práticas da 
comunicação no setor público”.
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fortalecimento da comunicação pública no Brasil. A experiência foi 
enriquecedora, proporcionando atualização, troca de conhecimentos 
e importantes reflexões sobre os desafios e as boas práticas da 
comunicação no setor público”.

‘‘

PRESENTES   A participação da Agepar no congresso contribui para o intercâmbio de 
experiências e o aprimoramento das práticas de comunicação institucional, especial-
mente diante da crescente circulação de informações nas plataformas digitais e da 
necessidade de ampliar o acesso da sociedade a informações de interesse público. 
Além da Chefe de Gabinete, Evelize Aparecida Odppes Marquesi, esteve também 
representando a agência o Assessor de Comunicação, Thiago Maia Mourão.
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Publicações orientam cidadãos e servidores sobre os 
canais de atendimento, o registro de manifestações e os 
procedimentos de acesso à informação pública.
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 A ouvidora da Agepar, Danielle Cristini Martins, destaca que “os manu‑

ais contribuem para padronizar procedimentos, aprimorar a gestão pública 

e fortalecer a transparência e a integridade institucional, além de aproximar 

a Agepar da sociedade, garantindo mais clareza e orientação aos cidadãos”.



AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DELEGADOS DO PARANÁ

14

08 AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DELEGADOS DO PARANÁ

15

09

NOTÍCIAS

NOTÍCIAS

 A programação abordou temas relacionados aos desafios e às oportuni-
dades da comunicação pública na promoção da cidadania, com destaque 
para a integridade da informação, o enfrentamento à desinformação, a comuni-
cação nas redes sociais, as políticas públicas e a comunicação em situações 
de crise.

 A programação abordou temas relacionados aos desafios e às oportuni-
dades da comunicação pública na promoção da cidadania, com destaque 
para a integridade da informação, o enfrentamento à desinformação, a comuni-
cação nas redes sociais, as políticas públicas e a comunicação em situações 
de crise.

 Desde o dia 26 de setembro, a Agência Reguladora de Serviços 
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) disponibiliza os Manuais da 
Ouvidoria e da Transparência Institucional em seu site. Os documentos 
apresentam orientações sobre o funcionamento dessas atividades, os 
canais de atendimento e os procedimentos relacionados às manifesta‑
ções e ao acesso à informação pública.

 O Manual da Ouvidoria apresenta diretrizes para o recebimento, a análise e 
o encaminhamento de reclamações, denúncias, solicitações, sugestões e elogios. 
Contempla duas dimensões de atuação꞉ a Ouvidoria Externa, voltada aos usuários 
dos serviços públicos regulados, e a Ouvidoria Interna, destinada às manifestações 
relacionadas ao funcionamento institucional da Agência, incluindo seus servidores.

 Nas manifestações relacionadas aos serviços regulados, a Ouvidoria atua, 
em regra, como segunda instância, após o atendimento inicial da prestadora. O 
material também apresenta critérios de atendimento, prazos, proteção de dados e 
fluxos de encaminhamento, contribuindo para a melhoria dos serviços regulados e 
dos processos internos. As manifestações podem ser registradas pelo Sistema 
Integrado de Gestão de Ouvidorias (SIGO) ou pelo telefone 0800‑644‑2013.

 Já o Manual da Transparência Institucional apresenta diretrizes para a 
divulgação de informações públicas e o atendimento dos pedidos de acesso à 
informação, conforme a Lei nº 12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação – LAI) 
e demais normativas aplicáveis.

 O documento aborda a transparência ativa, referente à divulgação de 
informações independentemente de solicitação, e a transparência passiva, 
relacionada aos pedidos de acesso à informação apresentados pelos cida‑
dãos. Também orienta sobre as responsabilidades e os procedimentos de 
atualização das informações públicas, o registro de pedidos pelo SIGO e os 
recursos administrativos.

 O manual orienta ainda sobre o acesso aos dados da Agepar disponíve‑
is no Portal da Transparência do Paraná, como estrutura administrativa, des‑
pesas, contratos e licitações, facilitando a consulta e fortalecendo a participa‑
ção e o controle social.

 Entre os dias 16 e 18 de setembro, servidores da Agência 
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participa-
ram do 4º Congresso Brasileiro de Comunicação Pública (ComPública 
2026), realizado na Câmara dos Deputados, em Brasília (DF). Com o tema 
“Uma agenda para a cidadania”, o evento reuniu comunicadores de dife-
rentes esferas de governo, pesquisadores e estudantes de diversas regiões 
do país.

 O congresso contou com a participação de pesquisadores, jornalistas 
e gestores públicos com atuação na área de comunicação. Entre os pales-
trantes estiveram Melissa Fleming, Secretária-Geral Adjunta de 
Comunicação Global das Nações Unidas (ONU); Guilherme Canela, 
Conselheiro de Comunicação e Informação da Organização das Nações 
Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura (UNESCO); além de Jorge 
Duarte, Aline Castro, Liziane Guazina, Tatiana Farah e Sara Reis.

 O congresso contou com a participação de pesquisadores, jornalistas 
e gestores públicos com atuação na área de comunicação. Entre os pales-
trantes estiveram Melissa Fleming, Secretária-Geral Adjunta de 
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Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura (UNESCO); além de Jorge 
Duarte, Aline Castro, Liziane Guazina, Tatiana Farah e Sara Reis.

 A Chefe de Gabinete da Agepar, Evelize Aparecida Odppes 
Marquesi, destacou a importância da participação para o aprimoramento da 
comunicação no setor público. 

 A Chefe de Gabinete da Agepar, Evelize Aparecida Odppes 
Marquesi, destacou a importância da participação para o aprimoramento da 
comunicação no setor público. 

 Promovido pela Associação Brasileira de Comunicação Pública 
(ABCPública), em parceria com a Câmara dos Deputados, o congresso 
marcou os 10 anos da associação e integrou as comemorações dos 200 
anos da Câmara dos Deputados, celebrados em 2026.
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Crédito꞉ Carlos Winnikes

Crédito꞉ Divulgação
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Transparência Institucional

Agepar marca presença no
4º Congresso Brasileiro de 
Comunicação Pública

NOTÍCIAS INFORMATIVO 62 AGOSTO 2026

Agepar participa do
7º Fórum de Energia de
Resíduos em Curitiba

TRANSIÇÃO
ENERGÉTICA

RECUPERAÇÃO
ENERGÉTICA

BIOGÁS E
BIOMETANO

NEGÓCIOS E
TECNOLOGIA

06

NOTÍCIAS
INFORMATIVO 62 AGOSTO 2026

Na sexta‑feira, 31 de julho, integrantes da Agência Reguladora de Serviços
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participaram do 7º Fórum de Energia
de Resíduos, realizado no Centro de Eventos Positivo, no Parque Barigui,
em Curitiba. O encontro reuniu especialistas e representantes do setor para
debater soluções voltadas à transição energética.

Na sexta‑feira, 31 de julho,

Promovido pela Associação Brasileira de Recuperação Energética
de Resíduos (ABREN), o evento contou com mais de 500 participantes
e abordou temas como biogás, biometano, mercado de carbono e
recuperação energética de resíduos. A programação também incluiu
rodadas de negócios e exposição de tecnologias para o setor.

Promovido pela Associação Brasileira de Recuperação Energética
de Resíduos (ABREN),

Para o chefe da Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica
de Serviços Diferenciados, José Carlos Dias Lopes da Conceição,
a presença da Agepar no fórum amplia o conhecimento técnico da Agência
e contribui para o aprimoramento da atividade regulatória. “O encontro
permitiu conhecer avanços em biogás, biometano e tecnologias Waste‑to‑
Energy, reforçando o compromisso da Agência com uma regulação qualificada
e sustentável no Paraná”, destacou.

José Carlos Dias Lopes da Conceição,

A chefe da Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica do
Gás Canalizado, Mariana Facundo, afirmou que a diversificação e a
sustentabilidade da matriz energética são metas previstas no Contrato
de Concessão dos Serviços Locais de Gás Canalizado do Paraná.
“Acompanhar a evolução do mercado de biogás e biometano é fundamental
para fortalecer esse processo e contribuir para o desenvolvimento do setor
no Estado”, ressaltou.

A chefe da Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica do
Gás Canalizado, Mariana Facundo,

PRESENTES ‑ Representaram a Agepar a chefe da Coordenadoria de Fiscalização e
Regulação Técnica do Gás Canalizado, Mariana Facundo; o chefe da
Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica de Serviços Diferenciados,
José Carlos Dias Lopes da Conceição; os especialistas em Regulação Flávio
Rafael Lachowski e Marcos César Vieira; e os assessores da Diretoria Marco
Antonio Biscaia e Silmara Muciel Arruda.

Mariana Facundo;

José Carlos Dias Lopes da Conceição;
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“Sem dúvidas, a ComPública foi um evento de grande relevância para o 
fortalecimento da comunicação pública no Brasil. A experiência foi 
enriquecedora, proporcionando atualização, troca de conhecimentos 
e importantes reflexões sobre os desafios e as boas práticas da 
comunicação no setor público”.
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comunicação no setor público”.
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PRESENTES   A participação da Agepar no congresso contribui para o intercâmbio de 
experiências e o aprimoramento das práticas de comunicação institucional, especial-
mente diante da crescente circulação de informações nas plataformas digitais e da 
necessidade de ampliar o acesso da sociedade a informações de interesse público. 
Além da Chefe de Gabinete, Evelize Aparecida Odppes Marquesi, esteve também 
representando a agência o Assessor de Comunicação, Thiago Maia Mourão.
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Crédito꞉ Thiago Mourão

 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) realizou, 
nesta sexta-feira, 29 de maio, mais uma edição do Ciclo de Capacitação voltado aos servidores 
da agência. O encontro teve como tema “Direito do Consumidor na Regulação de Serviços 
Públicos” e foi conduzido por Luciana Luso de Carvalho, conselheira e ex-presidente da 
Agência Estadual de Regulação dos Serviços Públicos Delegados do Rio Grande do Sul 
(AGERGS).
 Durante a capacitação, foram debatidos os principais fundamentos do Código de 
Defesa do Consumidor aplicados à atividade regulatória e aos serviços públicos. Houve desta-
que em temas ligados à vulnerabilidade do consumidor nas relações de consumo, à responsa-
bilidade das agências reguladoras na proteção dos usuários, práticas abusivas, cláusulas 
contratuais e a importância da participação social nos processos regulatórios.
 A palestrante também abordou exemplos práticos envolvendo energia elétrica, abasteci-
mento de água e concessões públicas, reforçando a necessidade de interpretação da regula-
ção à luz dos direitos do consumidor.
 Por fim, Luciana Luso destacou꞉ “Este é um assunto que levo muito aos eventos da 
Associação Brasileira de Agências Reguladoras (ABAR). Desta vez, na Agepar, foi muito bom o 
encontro, pois nestes eventos também realizamos uma troca de experiências. Espero que a 
palestra tenha sido útil para os colegas reguladores”, afirmou.

 A prefeitura de Campo Mourão está oficialmente habilitada a 
receber recursos do Fundo Municipal de Saneamento Básico e 
Ambiental (FMSBA). O certificado de credenciamento foi entregue 
na segunda-feira, 13 de julho, pelo Presidente da Agepar, Rubens 
Bueno, ao Prefeito Douglas Fabrício.

Crédito꞉ Divulgação

Agepar participa de debate sobre 
regulação do biometano no Smart 
Energy 2026 

 Nos dias 22 e 23 de setembro, servidores da Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participaram da edição 
2026 do Smart Energy, realizada no Campus da Indústria da FIEP (Federa‑
ção das Indústrias do Estado do Paraná), em Curitiba (PR). Com o tema 
“Continuidade institucional e evolução para uma plataforma de atuação 
permanente”, o encontro reuniu representantes da indústria, da academia e 
do poder público para discutir temas relacionados à transição energética, 
eficiência energética e inovação tecnológica.

 Realizado em conjunto com o Fórum de Eficiência Energética, o 
Smart Energy mantém, desde 2024, o formato que reúne diferentes 
atores envolvidos na discussão sobre energia, tecnologia e inovação. Em 
2026, o encontro deu continuidade ao processo de consolidação da 
iniciativa como espaço de articulação entre indústria, academia e poder 
público, além de avançar na estruturação de uma agenda permanente de 
atividades ao longo do ano.

Crédito꞉ Divulgação

 A presença da Agepar amplia o intercâmbio de experiências e 
o acompanhamento das discussões que envolvem o segmento 
energético, contribuindo para o fortalecimento da atuação técnica 
da Agência diante das transformações tecnológicas e normativas 
que impactam os serviços públicos regulados no Paraná.

 Segundo o diretor de Fiscalização e Qualidade dos Serviços, 
Engenheiro Sérgio Luiz Cequinel Filho, 

PRESENTES – Pela Agepar, participaram da programação o Coordenador de 
Regulação Econômica de Transporte (CTR), Thiago Petchack Gomes, e os servido-
res da equipe de Fiscalização Egbert Schlogel e Marcelo Zawadzki Bueno.

“O Smart Energy trouxe discussões relevantes sobre transição e 

eficiência energética, além de inovação tecnológica. Para a 

Agepar, foi uma oportunidade de trocar experiências com repre‑

sentantes da indústria, da academia e do poder público e de 

aprimorar sua atuação técnica”.
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Crédito꞉ Thiago MourãoPublicado em 20 de março de 2026 

 Durante o encontro foram apresentadas as frentes de fiscalização e regulação 
técnica em saneamento básico, serviços diferenciados, transportes e gás canalizado, 
reforçando o compromisso com a qualidade e a eficiência dos serviços públicos.
 As apresentações foram realizadas pelo Diretor de Fiscalização e Qualidade dos 
Serviços, engenheiro Sérgio Luiz Cequinel Filho, o Coordenador de Fiscalização e 
Regulação Técnica do Saneamento Básico, engenheiro Pedro Augusto Mikowski, a 
Coordenadora de Fiscalização e Regulação Técnica do Gás Canalizado, engenheira 
Mariana Ribeiro Facundo de Souza, o Coordenador de Fiscalização e Regulação Técnica 
de Transportes, engenheiro Helmuth Germano Venske Neto Marchese e o Coordenador 
de Fiscalização e Regulação Técnica de Serviço Diferenciados, engenheiro José Carlos 
Dias Lopes da Conceição.

 Mais uma etapa do Ciclo de Capacitação, desta vez com a apresenta‑
ção da Diretoria de Fiscalização e Qualidade dos Serviços (DFQ), promo‑
vendo a integração entre as equipes e o alinhamento das áreas de atuação. 
O evento foi organizado pelo Coordenadoria de Recursos Humanos da 
agência, em parceria com a Escola de Gestão do Paraná.
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nais do setor para discutir os desafios, tendências e perspectivas da agenda regulató-
ria brasileira. Além disso, contou com o apoio do Banco Internacional de 
Desenvolvimento (BID), Agência Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI), 
Instituto de Pesquisa Econômica Aplicada (Ipea), ANTT e o Governo do Reino Unido.
 Segundo Marcelo Curado, "participar do Encontro foi uma oportunidade valio-
sa para fortalecer a cooperação institucional, compartilhar experiências e ter discus-
sões fundamentais sobre a regulação no Brasil. O evento reforçou a importância da 
inovação e da melhoria contínua das práticas regulatórias, em especial a necessida-
de de implantação de uma cultura de simplificação dos processos regulatórios e a 
ampliação do uso institucional da IA em todas as etapas do ciclo regulatório”. desta-
cou.
 Durante o evento foi lançado pelo MDIC e o Ipea duas obras voltadas à análise 
dos impactos da regulação no desenvolvimento econômico e no ambiente de negóci-
os brasileiro. As publicações foram Ambiente de Negócios, regulação e produtividade 
no Brasil, organizada por Fernanda de Negri, Mauro Santos Silva, Pedro Miranda e 
Luiz Ricardo Cavalcante, e O Estado Regulador Brasileiro, organizada por Bruno 
Queiroz Cunha.
 Na ocasião também foi entregue pelo MDIC Selo Ouro de Boas Práticas 
Regulatórias a nove instituições que se destacaram pela adoção de boas práticas 
regulatórias e pelo fortalecimento da governança institucional. Outro tema em desta-
que foi a valorização da liderança feminina e o fortalecimento da representatividade 
das mulheres nos espaços regulatórios.
 Por fim, foram debatidos temas como o uso da inteligência artificial em 
processos de melhoria regulatória, os benefícios de uma agenda permanente de 
aperfeiçoamento regulatório e os impactos do acordo Mercosul-União Europeia para 
o ambiente regulatório brasileiro.

 Nos dias 09 e 10 de junho, na sede da Agência Nacional de 
Transportes Terrestres (ANTT), em Brasília (DF), os diretores da Agência 
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar), Rubens 
Bueno (Presidente) e Marcelo Curado (Administrativo Financeiro), participa-
ram do Encontro de Reguladores 2026. Realizado pelo Ministério do 
Desenvolvimento, Indústria, Comércio e Serviços (MDIC), por meio do 
Programa de Fortalecimento da Capacidade Institucional para Gestão em 
Regulação (PRO-REG) e da Estratégia Nacional de Melhoria Regulatória, a 
agenda foi voltada à promoção do diálogo, da cooperação institucional e do 
aprimoramento das práticas regulatórias no Brasil. 
 O evento reuniu representantes do governo federal, agências regula-
doras, organismos internacionais, especialistas, pesquisadores e profissio-

Biometano em debate
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Entre os dias 1 e 3 de setembro, representantes da Agência Reguladora de 
Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) participaram do Gas & 
Energy Week 2026, no Rio de Janeiro (RJ). O evento reúne executivos, 
especialistas, reguladores e representantes de diferentes segmentos da 
cadeia de gás e energia para discutir temas estratégicos para o desenvolvi-
mento e a competitividade do setor. A programação contou com 12 painéis 
sobre assuntos relacionados ao mercado de gás natural, regulação, infraes-
trutura, biogás, biometano, hidrogênio e geração de energia.

 Durante a programação, a Diretora de Regulação Econômica da 
Agepar, Rejane Maria Schirr Scolari, participou do painel “Biometano 
na Rede de Gás Canalizado꞉ Avanços Regulatórios e Desafios para a 
Distribuição”, ao lado do CEO da Compagas, Eudis Furtado, do repre‑
sentante da Agência Nacional do Petróleo, Gás Natural e 
Biocombustíveis (ANP), Alexandre Camacho, e do Coordenador do 
Painel e servidor da SUPEN (Superintendência‑Geral de Gestão 
Energética do Paraná), Thiago Olinda. A atividade abordou os avan‑
ços normativos relacionados ao biometano, além dos desafios e das 
perspectivas para sua utilização e distribuição por meio da rede de 
gás canalizado.

Durante a reunião, foram apresentadas informações sobre o Hwpf q 
Owpkekr cn f g Ucpgco gpvq D“ ukeq, além de orientações sobre formas de 
tratamento e f guvkpc–fiq f g tgu•f wqu u…nkf qu. Também ficou definido que 
novos encontros serão realizados para aprofundar as discussões sobre o 
tema e dar continuidade ao acompanhamento das demandas apresenta-
das pelo município.

Segundo o F ktgvqt/Rtgukf gpvg f c Ci gr ct. T wdgpu Dwgpq, "esse diálogo 
com os municípios reforça o compromisso da Agepar em orientar os 
gestores e fortalecer as políticas de saneamento básico. Nosso objetivo é 
oferecer suporte técnico para que os recursos sejam aplicados de forma 
eficiente, garantindo melhores serviços e mais qualidade de vida para a 
população”, finalizou.

Segundo o F ktgvqt/Rtgukf gpvg f c Ci gr ct. T wdgpu Dwgpq, "esse diálogo 
com os municípios reforça o compromisso da Agepar em orientar os 
gestores e fortalecer as políticas de saneamento básico. Nosso objetivo é 
oferecer suporte técnico para que os recursos sejam aplicados de forma 
eficiente, garantindo melhores serviços e mais qualidade de vida para a 
população”, finalizou.

 Para Rejane, a presença em eventos de discussão sobre matriz 
energética contribui para acompanhar as transformações do seg‑
mento e aprimorar a atuação regulatória. 

PRESENTES    Representaram a Agepar no Smart Energy 2026 a Diretora de 
Regulação Econômica, Rejane Maria Schirr Scolari; o Diretor de Fiscalização e 
Qualidade dos Serviços, Sérgio Luiz Cequinel Filho; o Coordenador de 
Regulação Econômica de Saneamento Básico, Adalto Acir Althaus Junior; o 
Coordenador de Mediação e Arbitragem, Ricardo Marcassa Ribeiro da Silva; o 
Coordenador de Julgamento do Processo Sancionador, Aaron David Chybior 
Marttuchy Gonçalves; a Coordenadora de Fiscalização e Regulação Técnica 
do Gás Canalizado, Mariana Ribeiro Facundo de Souza; o Coordenador de 
Fiscalização e Regulação Técnica de Serviços Diferenciados, José Carlos Dias 
Lopes da Conceição; e os servidores Alexandre João Barbur Neto, Marina 
Beatriz Fantin, Magda Demartini Silva, Marco Antonio Biscaia, Flávio Rafael 
Lachowski e Marcos César Vieira.

PRESENTES  Pela Agepar, participaram da reunião o Diretor-Presidente, Rubens 
Bueno, a Diretora de Regulação Econômica, Rejane Maria Schirr Scolari, e a 
Assessora Simone Yoko Taniguti Giroto Amorim. Representando o município de 
Cambará, estiveram presentes o Prefeito Walcir Joaquim; o Diretor de Meio Ambiente, 
Alison Calegari; o Secretário de Administração, Francisco José de Souza Filho; a 
Vereadora Tânia Regina; o Secretário de Planejamento, Alexandre Latoelis; e o 
Assessor do Deputado Cobra, Moisés Velozo.

“A participação em espaços como o Smart Energy permite ampliar 

o diálogo com diferentes setores, acompanhar as inovações e 

discutir os desafios regulatórios relacionados à transição energéti‑

ca. O biometano é um tema que vem ganhando relevância e exige 

uma atuação regulatória atenta aos avanços tecnológicos e às 

necessidades do setor”, finalizou.
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 Na terça‑feira, 06 de outubro, o prefeito de Curitiba, Eduardo 
Pimentel, e a secretária de Meio Ambiente de Curitiba, Marilza do Carmo 
Oliveira Dias, visitaram a Agência Reguladora de Serviços Públicos 
Delegados do Paraná (Agepar). O encontro teve como pauta projetos e 
ações voltados ao meio ambiente.

A visita institucional proporcionou um momento de diálogo entre o 
prefeito e a diretoria da Agepar, fortalecendo a aproximação entre o 
município de Curitiba e a Agência. Durante a reunião, foram discutidos 
temas de interesse comum, iniciativas relacionadas à sustentabilidade 
e à preservação ambiental, além de possibilidades de cooperação em 
ações que envolvam as áreas de atuação da Agepar.

PRESENTES   Participaram do encontro, representando a 
Agepar, o Diretor‑Presidente, Rubens Bueno; a Diretora de 
Regulação Econômica, Rejane Maria Schirr Scolari; o Diretor 
Administrativo‑Financeiro, Marcelo Luiz Curado; o Diretor de 
Fiscalização e Qualidade dos Serviços, Sérgio Luiz Cequinel 
Filho; e o Diretor de Normas e Regulamentação, Ivo Ericsson 
Camargo de Lima.

Segundo o Diretor‑Presidente da Agepar, Rubens Bueno, encontros 
como esse são fundamentais para alinhar projetos com foco na 
melhoria da qualidade de vida da população. 

Agepar recebe prefeito de 
Curitiba para discutir 
projetos e ações ambientais

Crédito꞉ Thiago Mourão

“Essas reuniões são muito importantes para ampliarmos o diálogo 
e buscarmos soluções conjuntas em temas de interesse da socie‑
dade. A Agepar está sempre aberta a contribuir, dentro de suas 
competências, com iniciativas que promovam o desenvolvimento 
sustentável e a melhoria dos serviços públicos.”
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 A cartilha vem para auxiliar as Prefeituras com a regularização da docu-
mentação para utilização dos recursos provenientes dos Fundos Municipais de 
Saneamento Básico.
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 O objetivo do treinamento é instruir os brigadistas sobre 
como avaliar rapidamente uma ocorrência no ambiente laboral e 
garantir o encaminhamento correto da pessoa atendida. A capaci‑
tação prepara a equipe para identificar a gravidade de cada 
situação. A resposta pode variar desde ações simples, como ofere‑
cer um copo d'água, até procedimentos emergenciais, como 
chamar uma ambulância. Os servidores ressaltam que a atuação 
da Brigada de Incêndio tem caráter de primeiros socorros e não se 
confunde com serviços de medicina do trabalho. 

 A iniciativa visa preparar a Brigada de Incêndio para realizar 
a avaliação primária sobre casos de indisposição física nas depen‑
dências da autarquia. A instrução detalhou protocolos para que os 
brigadistas saibam como proceder diante de sintomas diversos. O 
encaminhamento do paciente segue critérios técnicos de gravida‑
de, definindo o momento adequado de prestar um suporte básico 
inicial ou de acionar o socorro médico externo de urgência.

Saiba mais sobre o SAMU 192꞉ https꞉//samues.com.br/sobre.php 

 Na sexta‑feira, 25 de setembro, a Brigada de Incêndio da 
Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
conferiu uma apresentação voltada à "abordagem inicial ao pacien‑

te com mal‑estar", realizada pela Chefe da Coordenadoria 
Administrativa da Agepar, a economista Eliana Leal Ferreira Hellvig, 
que também é fisioterapeuta e atua na área da saúde.

 O congresso contou com a participação de pesquisadores, jorna-
listas e gestores públicos com atuação na área de comunicação. Entre os 
palestrantes estiveram Melissa Fleming, Secretária-Geral Adjunta de 
Comunicação Global das Nações Unidas (ONU); Guilherme Canela, 
Conselheiro de Comunicação e Informação da Organização das Nações 
Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura (UNESCO); além de Jorge 
Duarte, Aline Castro, Liziane Guazina, Tatiana Farah e Sara Reis.

 A participação da Agepar no congresso contribui para o intercâm-
bio de experiências e o aprimoramento das práticas de comunicação 
institucional, especialmente diante da crescente circulação de informa-
ções nas plataformas digitais e da necessidade de ampliar o acesso da 
sociedade a informações de interesse público. Além da Chefe de 
Gabinete, Evelize Aparecida Odppes Marquesi, esteve também represen-
tando a agência o Assessor de Comunicação, Thiago Maia Mourão.

Brigada de Incêndio da Agepar 
recebe capacitação de atendimento 
inicial em emergências de saúde

 Com isso, a tarifa básica em Curitiba para o consumo de até 5 
metros cúbicos por unidade, por exemplo, passará dos atuais R$ 101,91 
para R$ 76,44 na modalidade residencial, variando nos demais municípi-
os conforme o valor da taxa de esgoto.

Crédito꞉ Carlos Winnikes

 “Os brigadistas não formam uma equipe de saúde. Por essa 

razão, a leitura correta do cenário e o encaminhamento ágil são as 

ferramentas mais importantes que o grupo possui para preservar 

vidas antes da chegada de atendimento médico especializado”, 

destacou o Coordenador da Brigada, Daniel Romero Menon.

 Examinar o incidente inclui avaliar alguns aspectos do espa‑
ço físico, tais como꞉ o local é seguro? Existe risco elétrico ou quími‑
co? É necessário utilizar Equipamento de Proteção Individual 
(EPI)? Além de diretrizes técnicas, Hellvig compartilhou experiên‑
cias de seus 26 anos de atuação como profissional da saúde. 
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“Aproxime‑se pelo campo visual do paciente, coloque as mãos na 

pele para verificar a temperatura e presença de sudorese; um suor 

gelado pode ser sinal de sofrimento cardíaco ou metabólico. Caso 

perceba que a pele está com suor grudento, com mal cheiro, 

acione imediatamente o Serviço de Atendimento Móvel de 

Urgência (SAMU), pelo 192, e repasse as condições previamente 

observadas nessa abordagem inicial, para subsidiar a melhor 

conduta a ser tomada pelos médicos, enfermeiros e socorristas”, 

comentou.
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De acordo com a Sanepar, a companhia mantém 100% de atendimento 
com água tratada na sua área de concessão e atinge 82,9% de cobertura 
com rede coletora de esgoto nos municípios atendidos, com o diferencial 
de tratar 100% de todo o esgoto coletado. Atualmente, a Sanepar está 
presente em 345 municípios, sendo 344 no Paraná e um em Santa 
Catarina.

 Segundo o governador, a partir desses novos investimentos 
oriundos do acordo judicial, o Estado vai conseguir diminuir em cerca de 
cinco anos a meta de universalização do saneamento básico, definida 
pelo Marco Legal do Saneamento para o final de 2033 – atendimento de 
99% da população com água potável e 90% com coleta e tratamento de 
esgoto.

ÍÍ “Foram muitas reuniões para que chegássemos ao melhor cami-
nho, a essa conclusão em favor da população. A partir de agora, dessa 
comunhão de esforços com atuação importante dos servidores e equipe 
técnica da Agepar, haverá desconto nas tarifas implementadas pela 
Sanepar”, disse o diretor-presidente da agência reguladora, Rubens 
Bueno.

 DESCONTO – Para visualizar o benefício, os clientes devem obser-
var as especificações na fatura, já que o valor impresso em destaque no 
campo principal da cobrança não exibirá o desconto subtraído – a discri-
minação detalhada estará descrita no campo Informações Adicionais. O 
desconto de 25% será calculado automaticamente quando o cliente 
efetuar o pagamento como, por exemplo, via PIX ou código de barras. 

 Entre os assuntos abordados, estiveram a automatização de 
atividades administrativas, a coleta, o tratamento e a análise de 
dados, o preenchimento e a revisão de documentos, além de ques‑
tões relacionadas à governança, transparência dos modelos, prote‑
ção de dados e responsabilidade pelas decisões. Também foi desta‑
cada a importância da supervisão humana e do conhecimento 
técnico dos profissionais para avaliar os resultados produzidos 
pelas ferramentas de IA.

ÍÍ “Nosso governo tem o lema de trabalhar e cuidar, de buscar esse 
olhar cuidadoso para com as famílias paranaenses, especialmente 
àquelas de baixa renda. Esse desconto na conta de água significa um 
alívio no bolso da população. É mais dinheiro que sobra para melhorar, 
por exemplo, as compras de casa, mais alimento na mesa das pessoas”, 
afirmou Ratinho Junior.

 O objetivo do treinamento é instruir os brigadistas sobre como 
avaliar rapidamente uma ocorrência no ambiente laboral e garantir o 
encaminhamento correto da pessoa atendida. A capacitação prepara a 
equipe para identificar a gravidade de cada situação. A resposta pode 
variar desde ações simples, como oferecer um copo d'água, até procedi-
mentos emergenciais, como chamar uma ambulância. Os servidores 
ressaltam que a atuação da Brigada de Incêndio tem caráter de primeiros 
socorros e não se confunde com serviços de medicina do trabalho. 

 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do 
Paraná (Agepar) participou, no dia 25 de setembro, do Painel 6 da 
Câmara Técnica de Gás (CT‑GÁS) da Associação Brasileira de 
Agências de Regulação (ABAR), que discutiu os impactos da 
Inteligência Artificial na regulação, no setor de gás e no futuro do 
mercado de trabalho. Realizado de forma on‑line, o encontro teve 
como tema “Inteligência Artificial, Regulação do Gás e o Futuro do 

Mercado de Trabalho” e foi mediado pela Diretora de Regulação 
Econômica da Agepar, Rejane Maria Schirr Scolari.

Câmara Técnica da ABAR꞉ GÁS é 
tema de debate sobre impactos da 
Inteligência Artificial na regulação e 
no mercado de trabalho

Crédito꞉ Divulgação

ÍÍ “Os brigadistas não formam uma equipe de saúde. Por essa razão, 
a leitura correta do cenário e o encaminhamento ágil são as ferramentas 
mais importantes que o grupo possui para preservar vidas antes da 
chegada de atendimento médico especializado”, destacou o 
Coordenador da Brigada, Daniel Romero Menon.

 O painel contou com a participação de Gizele Aparecida 
Felizardo Cama, da Associação Brasileira de Manutenção e Gestão 
de Ativos (Abraman); Liz Pecene, analista de mercado; Paula 
Miranda, pesquisadora; Lucia Cabral, economista; Thelma Maria 
Melo Pinheiro, da Agência Nacional de Energia Elétrica (Aneel); 
Fabíola Porcaro de Abreu, da Agência Estadual de Regulação de 
Serviços Públicos de Mato Grosso do Sul (Agems); e Tatyane 
Mityko, da Agência de Regulação dos Serviços Públicos 
Delegados do Estado do Piauí (Agrespi). 

“Na Agepar, já temos projetos‑piloto que utilizam a Inteligência 

Artificial para automatização de atividades administrativas, 

coleta, tratamento e análise de dados, além do preenchimento e 

revisão de documentos. Ao mesmo tempo, a utilização dessas 

ferramentas traz questões importantes de governança, como a 

transparência dos modelos, a responsabilidade pela decisão, a 

proteção de dados e a simetria de informação entre o regulador e 

a agência”, destacou Rejane Maria Schirr Scolari.
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NOTÍCIAS

 Durante o encontro, foram apresentados os principais pro‑
cedimentos que integram o ciclo de capacitação, desde a abertura 
do processo de regulamentação até o monitoramento e a 
Avaliação de Resultado Regulatório (ARR). Também foram discu‑
tidos os mecanismos de participação social, como consultas 
públicas, audiências públicas e tomadas de subsídios, além dos 
critérios para avaliar alternativas regulatórias e seus possíveis 
impactos.

 A iniciativa reforça a importância da padronização dos 
procedimentos e da adoção de práticas que promovam a transpa‑
rência, a previsibilidade e a qualidade regulatória. As diretrizes 
contribuem para aprimorar a elaboração e a avaliação das normas 
da Agepar, favorecendo decisões fundamentadas em evidências e 
alinhadas às necessidades dos setores regulados e da sociedade.

 No dia 09 de outubro, a Agência Reguladora de Serviços 
Públicos Delegados do Paraná (Agepar) realizou um ciclo de capaci‑
tação voltado às diretrizes da Resolução nº 42/2025, que estabelece 
procedimentos para a elaboração de atos normativos no âmbito da 
Agência. A atividade teve como objetivo abordar as etapas do 
processo de regulamentação, destacando a importância do planeja‑
mento, da análise de impacto regulatório e da participação social na 
construção das normas.

NOTÍCIAS

Ciclo de Capacitação orienta 
servidores sobre elaboração de 
atos normativos na Agepar

Crédito꞉ Thiago Mourão

ÍÍ “Um dia muito importante para as famílias paranaenses. Após uma 
construção jurídica e técnica, chegamos a esse modelo, de devolver 
integralmente para a população esse valor arbitrado pela Justiça. 
Devolver por meio de uma tarifa com custo mais baixo e por meio de 
obras, especialmente naquelas cidades de baixo IDH [Índice de 
Desenvolvimento Humano], buscando antecipar a universalização do 
saneamento básico no Paraná”, destacou Ratinho Junior.

INFORMATIVO 64     OUTUBRO     2026INFORMATIVO 64     OUTUBRO     2026

PRESENTES   O ciclo foi ministrado pela Coordenadora de 
Normatização Regulatória, Caroline Niehues Zardo Pelandre; 
pelo Coordenador de Mediação e Arbitragem, Ricardo Marcassa 
Ribeiro da Silva; e pela servidora Marina Beatriz Fantin.
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 O evento reuniu representantes de Tribunais de Contas, 
órgãos públicos, entidades reguladoras, prestadores de serviços e 
especialistas para discutir os principais desafios relacionados ao 
saneamento básico no Brasil. Com o tema “Regulação, Controle e 

Caminhos para a Universalização”, o congresso promoveu a troca 
de experiências e o debate sobre fiscalização, regulação e gover‑
nança no setor, além dos desafios jurídicos e institucionais relacio‑
nados à prestação dos serviços públicos de saneamento. 

Congresso reúne órgãos de 
controle e agências 
reguladoras para discutir 
saneamento básico 

 Para o servidor Daniel Romero Menon, que atua como agente de 
contratação na Agepar, a participação no fórum foi uma experiência 
enriquecedora, principalmente pela qualidade das discussões e pela 
oportunidade de absorver diferentes perspectivas e realidades de outros 
órgãos e entidades públicas. 

 Na avaliação da servidora Luísa de Campos Desiderá, também 
integrante da equipe de contratações, o encontro possibilitou expandir o 
entendimento do arcabouço legal sob o viés prático. 

Crédito꞉ Divulgação

ÍÍ

 “Os debates sobre licitações, inovação, governança e eficiência 
trouxeram novos conhecimentos e ideias que podemos aplicar e aprimo-
rar na Agência”, destacou.
ÍÍ

 “Os debates sobre licitações, inovação, governança e eficiência 
trouxeram novos conhecimentos e ideias que podemos aplicar e aprimo-
rar na Agência”, destacou.
ÍÍ

 “Um dia muito importante para as famílias paranaenses. Após uma 
construção jurídica e técnica, chegamos a esse modelo, de devolver 
integralmente para a população esse valor arbitrado pela Justiça. 
Devolver por meio de uma tarifa com custo mais baixo e por meio de 
obras, especialmente naquelas cidades de baixo IDH [Índice de 
Desenvolvimento Humano], buscando antecipar a universalização do 
saneamento básico no Paraná”, destacou Ratinho Junior.

 A Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do 
Paraná (Agepar) esteve presente, nos dias 1º e 2 de outubro, no III 
Congresso Nacional de Saneamento dos Tribunais de Contas, reali‑
zado em São Paulo (SP). Promovido pelo Tribunal de Contas do 
Estado de São Paulo (TCE‑SP) e pelo Instituto Rui Barbosa (IRB), por 
meio do Comitê Técnico de Meio Ambiente e Sustentabilidade. 

 “A participação em eventos como esse é importante para 

fortalecer o diálogo entre os envolvidos no saneamento e ampliar 

o conhecimento sobre as experiências de regulação e fiscalização 

desenvolvidas em outras regiões. A troca de informações contri‑

bui para o aprimoramento da atuação regulatória e para o enfren‑

tamento dos desafios relacionados à prestação dos serviços 

públicos de saneamento”, destacou Adalto Acir Althaus Junior, 

coordenador de Regulação Econômica de Saneamento Básico da 

Agepar. Para a Agência, a participação também possibilitou 

conhecer diferentes experiências e entendimentos dos órgãos de 

controle e de outros agentes que atuam no setor.

PRESENTES   Representaram a Agepar no evento Adalto Acir 
Althaus Junior, Coordenador de Regulação Econômica de 
Saneamento Básico; Patricia Auer Lopes Gelbecke, servidora da 
Coordenadoria Jurídica; e Nivaldo Martinez Junior, servidor da 
Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica do 
Saneamento Básico. 
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 A agente de contratação da Agepar Rita de Cássia Jacomassi 
Krueger também ressaltou a relevância do evento para o aperfeiçoamen-
to profissional. 

 O 21º Fórum Brasileiro de Contratação e Gestão Pública fomentou 
a revisão e melhoria de condutas adotadas pela Agência, especialmente 
no tocante ao desempenho das contratações e da gestão pública. O 
contato com diferentes vivências e perspectivas fortalece a busca contí-
nua por processos mais eficientes, responsáveis e alinhados às boas 
práticas da Administração Pública..

PRESENTES     Participaram do encontro representando a Agência o Diretor-
Presidente da Agepar, Rubens Bueno, e os servidores Luísa de Campos Desiderá, 
Daniel Romero Menon e Rita de Cássia Jacomassi Krueger.

 “A  participação no Fórum proporcionou atualização sobre planeja-
mento, governança, inovação e conformidade nas contratações públicas. Os 
conhecimentos adquiridos contribuem para aprimorar os procedimentos 
internos e fortalecer a segurança jurídica. A experiência reforça a importância 
da qualificação contínua e da adoção de boas práticas na Administração 
Pública”, avaliou.

ÍÍ

Debate sobre o futuro do 
setor energético é tema do 
ROG. e 2026 

Crédito꞉ Divulgação

 Entre os dias 21 e 24 de setembro, o Diretor‑Presidente da 
Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná 
(Agepar), Rubens Bueno, e a Diretora de Regulação Econômica, 
Rejane Schirr Scolari, estiveram no ROG.e 2026 – Rio Oil & Gás, 
realizado no Riocentro, no Rio de Janeiro (RJ). A convite da organi‑
zação do evento, os diretores participaram do encontro com o tema 
“Conectando Energias”, promovido pelo Instituto Brasileiro de 
Petróleo, Gás e Biocombustíveis (IBP). A edição deste ano reuniu 
representantes de diferentes segmentos da cadeia energética para 
discutir desafios, oportunidades e perspectivas para o setor.

Com uma programação que integrou conteúdo técnico, exposi‑

ção, negócios e experiências voltadas à inovação, o ROG.e 2026 

ampliou o espaço de diálogo entre diferentes atores do setor 

energético. A edição deste ano contou com mais de 700 lideran‑

ças, 650 empresas expositoras, 13 pavilhões internacionais e 75 

mil visitantes ao longo dos quatro dias.

 Segundo Rubens Bueno, “a participação da Agepar possibi‑

litou o acompanhamento das discussões relacionadas às transfor‑

mações do setor energético e às perspectivas para a regulação. A 

programação também proporcionou contato com profissionais, 

especialistas, empresas e instituições que atuam em diferentes 

áreas da cadeia de energia, favorecendo a troca de experiências e 

conhecimentos”.

 Ao longo dos quatro dias, a programação incluiu sessões 
técnicas, painéis, debates, atividades de networking e espaços 
voltados à inovação e às novas tecnologias. Entre os assuntos 
abordados estiveram segurança e transição energética, gás natu‑
ral, competitividade regulatória, inteligência artificial, captura e 
armazenamento de carbono, descarbonização e novas matrizes 
energéticas. O festival também contou com iniciativas paralelas, 
como o Young Summit, o Fórum de Supply Chain, o Fórum de 
Diversidade, Equidade e Inclusão (DE&I), a Arena Multienergia & 
Decarb e o IUP Innovation Connections.
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Evento sobre integração e 
governança das águas urbanas 
têm presença da Agepar 

Crédito꞉ Divulgação

 Entre os dias 21 e 25 de setembro, servidores da Agência 
Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) 
participaram do XVI Encontro Nacional de Águas Urbanas (ENAU) e 
do VI Simpósio de Revitalização de Rios Urbanos (SRRU), realizados 
em São Carlos (SP). Com o tema “Integração e Governança꞉ 

Caminhos para a Sustentabilidade nas Águas Urbanas”, os eventos 
promoveram debates sobre gestão hídrica, inovação tecnológica, 
governança participativa e soluções voltadas à sustentabilidade das 
águas em ambientes urbanos.

 Além de Juliana, a servidora Geovana Lopes Pereira, da 

Coordenadoria de Fiscalização e Regulação Técnica do Saneamento, 

também esteve representando a Agepar nos eventos.

 “As discussões e a troca de experiências com especialistas 

e gestores da área contribuirão para aprimorar as ações de regu‑

lação e fiscalização realizadas pela Agência no eixo da drenagem 

urbana”, destacou.

 Organizado pelas Câmaras Técnicas de Águas Urbanas e de 
Ensino da Associação Brasileira de Recursos Hídricos (ABRHidro), 
o encontro reuniu especialistas, gestores e profissionais para 
discutir os desafios relacionados à urbanização, às mudanças 
climáticas e ao aumento da frequência de eventos extremos, além 
de estratégias de adaptação e mitigação.

 Para a Especialista em Regulação da Coordenadoria de 
Fiscalização e Regulação Técnica do Saneamento Básico da 
Agepar, Juliana Leithold, a participação no evento ampliou os 
conhecimentos sobre drenagem urbana e possibilitou o contato 
com novas tecnologias e Soluções Baseadas na Natureza (SBNs) 
voltadas à prevenção de inundações.

 A participação em eventos técnicos como o ENAU e o SRRU 
contribui para o intercâmbio de experiências e para a atualização 
dos servidores sobre novas tecnologias e práticas relacionadas à 
gestão das águas urbanas, fortalecendo o conhecimento técnico 
aplicado às atividades de regulação e fiscalização da Agepar.
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Ouvidora da Agepar realiza 
visita técnica à Sanepar em 
Maringá

Crédito꞉ Divulgação

 Nos dias 20 e 21 de agosto, a Ouvidora da Agência Reguladora 
de Serviços Públicos Delegados do Paraná (Agepar) realizou uma 
visita técnica à Sanepar, em Maringá. A atividade deu continuidade 
às ações de aproximação com os setores regulados, já iniciadas em 
Londrina, e teve como objetivo ampliar o conhecimento sobre os 
fluxos de atendimento e operação da Companhia, além de fortalecer 
o relacionamento institucional.

 Durante a visita, Danielle conheceu o espaço reservado para a 
Ouvidoria da Sanepar na cidade, a Central de Relacionamento do Cliente, 
o Centro de Controle Operacional, a GACF e a ETA‑Escola de Maringá.

 “O diálogo institucional amplia nossa compreensão sobre 
os fluxos de atendimento e os desafios enfrentados no dia a dia. 
Essa aproximação fortalece a regulação e contribui para uma 
atuação mais íntegra e eficiente em benefício da população”, 
afirmou.

 Para a Ouvidora da Agepar, a aproximação com os prestado‑
res de serviços regulados contribui para qualificar a sua atuação. 

 Na oportunidade, a Ouvidora da Agepar e Chefe da Unidade 
de Integridade e Compliance, Danielle Cristini Martins, foi recebida 
pelo Ouvidor da Sanepar, Stiverson Charles Gouvea de Oliveira, 
pela Ouvidora local, Tatiane Dantas de Azevedo, e por represen‑
tantes de áreas operacionais da Companhia. 
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 A Resolução n º 52/2025 habilita o município de Lidianópolis, do Estado Paraná, 
para o repasse ao Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previs-
tos em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.

 A Resolução n º 53/2025 habilita o município de Marilândia do Sul, do Estado Paraná, 
para o repasse ao Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previstos 
em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.

 Estabelece a matriz de riscos em contratos de prestação de serviços de saneamento 
básico, de abastecimento de água e esgotamento sanitário, com vistas à adequação à 
Norma de Referência n.º 5 da Agência Nacional das Águas e Saneamento Básico. 

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=373047&indice=1&totalRegistros=60&anoSpan=2025&anoSeleciona
do=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=373048&indice=1&totalRegistros=60&anoSpan=2025&anoSeleciona
do=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=373131&indice=1&totalRegistros=60&anoSpan=2025&anoSeleciona
do=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

Link꞉
https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=372819&indice=1&totalRegistros=60&anoSpan=2025&anoSeleciona
do=2025&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

RESOLUÇÃO N.º 52, de 10 de outubro de 2025 

RESOLUÇÃO N.º 53, de 10 de outubro de 2025 

RESOLUÇÃO N.º 54, de 10 de outubro de 2025 

HABILITAÇÃO DO MUNICÍPIO DE LIDIANÓPOLIS PARA REPASSE DO FUNDO 
MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO E AMBIENTAL - FMSBA

HABILITAÇÃO DO MUNICÍPIO DE MARILÂNDIA DO SUL PARA REPASSE DO 
FUNDO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO E AMBIENTAL - FMSBA

ESTABELECE A MATRIZ DE RISCO EM CONTRATOS DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 
DE SANEAMENTO BÁSICO, ABASTECIMENTO DE ÁGUA E ESGOTAMENTO 
SANITÁRIO PARA ADEQUAÇÃO À NR 5/ANA
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INDICADORES INDICADORES

Saneamento IPCA (Resolução AGEPAR  038/2024)p0¼

Transporte Intermunicipal
(Resolução  AGEPAR  011/2023)n.º

Travessia Ilha do Mel IGP‑M

Resíduos Sólidos IPCA, IGP‑M, Diesel ( a depender de cada contrato)

Serviços Delegados Índice

Gás Canalizado

IPCA꞉ Contrato de  Concessão
(https꞉//www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Servicos-de-distribuicao) 

TAXA SELIC꞉ Resolução AGEPAR p0¼028/2022 
(Conta Gráfica)

BRENT (Petróleo)꞉ Contratos de Suprimento e 
Transporte 

(https꞉//www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Servicos-de-distribuicao)

TAXA DE CÂMBIO (US$)꞉ Contratos de Suprimento 
e Transporte

(https꞉//www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Servicos-de-distribuicao)

IGP-M꞉ Contratos de Suprimento e Transporte 
(https꞉//www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Servicos-de-distribuicao)

INPC, IPCA, IGMI-R, INCC, Diesel e IPA-M

Transporte Metropolitano

Metodologia conforme  acordo homologado 
judicialmente nos autos n.º 0000281-

63.2012.8.16.0179, da 5ª Vara da Fazenda Pública 
do Foro Central da Comarca da Região 

Metropolitana de Curitiba/PR

Segue abaixo a relação dos índices utilizados nos 

Índice de Preços ao 
Consumidor Amplo

Índice Nacional de 
Preços ao Consumidor

Índice Geral de Preços - 
Mercado

Instituto Brasileiro de 
Geografia e Estatística (IBGE)

Energy Information 
Administration (EIA)

Instituto Brasileiro de 
Geografia e Estatística (IBGE)

Fundação Getúlio Vargas (FGV)

Fundação Getúlio Vargas (FGV)

Fundação Getúlio Vargas (FGV)

Associação Brasileira das 
Entidades de Crédito Imobiliário 
e Poupança (Abecip)

Banco Central do Brasil (BCB)

Banco Central do Brasil (BCB)

Agência Nacional de Petróleo 
(ANP)

Índice de Preços ao 
Produtor Amplo - 
Mercado

Índice Geral do Mercado 
Imobiliário - Residencial

Taxa SELIC

Barril Petróleo

Taxa de câmbio

Diesel

Índice Nacional de 
Custo da Construção - 
Mercado

Índice Sigla Fonte Site

reajustes dos serviços regulados
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 A Resolução n º 52/2025 habilita o município de Lidianópolis, do Estado Paraná, 
para o repasse ao Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previs-
tos em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.
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para o repasse ao Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previstos 
em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.
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básico, de abastecimento de água e esgotamento sanitário, com vistas à adequação à 
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Link꞉
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REGULAMENTAÇÃO

OLHA SÓ

A ética e a integridade não são qualidades 
de processos, de prédios ou de setores, 
mas de r guuqcu.

Por esse motivo, não importa se você é servidor 
concursado ou cargo em comissão, é 
ko r qtvcpvg c uwc r ctvkekr c–fiq.

OBJETIVO

F kuugo kpct c–´ gu que contribuam para a 
consolidação de uma cultura de ética, r tqdkf cf g 
g vtcpur ct· pekc no serviço público estadual.

Fonte꞉ Cartilha de Integração CGE

ÉTICA & INTEGRIDADE

Ser justo e honesto no desempenho de funções; 

Respeitar a capacidade e as limitações individuais; 

Atuar com transparência e 
idoneidade nas relações 
profissionais, comparti‑
lhando informações de 
forma clara e contribuindo 
para um ambiente de 
confiança.

Compartilhar conhecimen‑
tos adquiridos em cursos, 
palestras e treinamentos, 
estimulando o desenvolvi‑
mento coletivo e a melhoria 
contínua das atividades 
institucionais.

Resguardar o sigilo e a confi‑
dencialidade das informações 
institucionais, observando as 
normas de transparência, 
acesso à informação e prote‑
ção de dados.

Zelar permanentemente pela imagem, reputação e integridade da instituição; 

Proteger e conservar o patrimônio da Agepar, considerando se tratar de bens 
públicos.

CULTIVANDO A INTEGRIDADE NO DIA A DIA꞉  

Nossas escolhas e comportamentos diários são 
fundamentais para construir um espaço de 
trabalho saudável, ético e transparente. Veja as 
principais atitudes que você pode adotar꞉ 

etkg cswk c ko ci go

Devemos lembrar que a eqpf wvc •pvgi tc 
eqpvci kc. é elemento transformador de 
pessoas e da organização. Rgswgpcu 
c–´ gu •pvgi tcu ufiq ecr c| gu f g hc| gt 
wo c cnvgtc–fiq guvtwvwtcn. seja com um 
pequeno gesto, um simples agir, ou o 
mero ato de questionar algo errado, 
representar ou denunciar. 

Por isso, é fundamental fortalecer o 
exercício do serviço público, por meio de 
eqo r qtvco gpvqu •pvgi tqu, a fim de enaltecer 
seus valores, gerando um ambiente de 
trabalho interpessoal e saudável, mais 
confiante e que se reflita no serviço 
prestado à sociedade, gerando e 
gpvtgi cpf q Xcnqt Rˆ dnkeq0  

DENTRE ELES RESSALTAMOS

AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DELEGADOS DO PARANÁ

CAMPANHA
INFORMATIVO 64     OUTUBRO     2026
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Link꞉https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=396697&indice=1&totalRegistros=38&anoS
pan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

Resoluções da Agepar - Julho a Agosto de 2026
T GUQNW¥ ÀQ P0¼ 64. F G 44 F G LWNJ Q F G 4248 É HABILITAÇÃO DO MUNICÍPIO 
DE CORONEL VIVIDA PARA REPASSE DO FUNDO MUNICIPAL DE SANEAMENTO 
BÁSICO E AMBIENTAL - FMSBA

A Resolução n º 42/2026 habilita o município de Coronel Vivida, do Estado Paraná, para 
o repasse ao Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previstos 
em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=400989&indice=1&totalRegistros
=47&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

T GUQNW¥ ÀQ P0¼ 65. F G 44 F G LWNJ Q F G 4248 É HABILITAÇÃO DO MUNICÍPIO 
DE ROLÂNDIA PARA REPASSE DO FUNDO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 
E AMBIENTAL - FMSBA

A Resolução n º 43/2026 habilita o município de Rolândia, do Estado Paraná, para o 
repasse ao Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previstos 
em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=400992&indice=1&totalRegistros
=47&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

RESOLUÇÃO N.º 60 de 04 de setembro de 2026 

REAJUSTE - ROLÂNDIA

As Resoluções n º 50/2026, 51/2026, 52/2026, 53/2026, 54/2026 e 55/2026 habilitam os municípios de São João, 
Palotina, Alto Paraíso, São Mateus do Sul, Tibagi e Jandaia do Sul, todos do Estado Paraná, para o repasse ao 
Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previstos em tarifa da Companhia de 
Saneamento do Paraná – Sanepar.

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=402405&indice=1&totalRegistros=52
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=402405&indice=1&totalRegistros=53
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=402599&indice=1&totalRegistros=54
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=402599&indice=1&totalRegistros=55
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=402599&indice=1&totalRegistros=56
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=403205&indice=1&totalRegistros=56
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

RESOLUÇÃO N.º 56, de 12 de agosto de 2026 

METAS PROGRESSIVAS DE UNIVERSALIZAÇÃO 
A Resolução n º 56/2026 dispõe sobre metas progressivas de universalização, indicadores de acesso, indica-
dores operacionais e sistema de avaliação dos serviços públicos de abastecimento de água e de esgotamento 
sanitário nos municípios regulados pela Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná.

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=403205&indice=1&totalRegistros=56
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

NORMAS E
REGULAMENTAÇÃO

RESOLUÇões N.º 61/2026, 
62/2026, 64/2026, 65/2026, 
66/2026, 67/2026, 68/2026, 
69/2026, 70/2026 e 71/2026

RESOLUÇão N.º 63, de 29 de
setembro de 2026 

HABILITAÇÃO DE MUNICÍPIOS PARA REPASSE DO 
FUNDO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO E 
AMBIENTAL ‑ FMSBA

REVOGA A RESOLUÇÃO Nº 25 e 31/2023

As Resoluções n º 61/2026, 62/2026, 64/2026, 65/2026, 
66/2026, 67/2026, 68/2026, 69/2026, 70/2026 e 71/2026 
habilitam os municípios de Francisco Beltrão, Alto Paraná, 

Enéas Marques, Barra do Jacaré, Marmeleiro, Contenda, 
Reserva do Iguaçu, Nova Santa Rosa, Carlópolis e Maripá, 
todos do Estado Paraná, para o repasse ao Fundo de 
Saneamento Básico e Ambiental ‑ FMSBA dos valores previstos 
em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.

“Estabelece a sistemática para o monitoramento da 

qualidade do serviço da Travessia Marítima da Ilha do 

Mel regulado pela Agência Reguladora de Serviços 

Públicos Delegados do Paraná, e demais providências”.

Acesse a Resolução꞉
www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Leis‑e‑Atos‑3

Acesse a Resolução꞉
www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Leis‑e‑Atos‑3
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repasse ao Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previstos 
em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=400992&indice=1&totalRegistros
=47&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

RESOLUÇÃO N.º 60 de 04 de setembro de 2026 

REAJUSTE - ROLÂNDIA

As Resoluções n º 50/2026, 51/2026, 52/2026, 53/2026, 54/2026 e 55/2026 habilitam os municípios de São João, 
Palotina, Alto Paraíso, São Mateus do Sul, Tibagi e Jandaia do Sul, todos do Estado Paraná, para o repasse ao 
Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previstos em tarifa da Companhia de 
Saneamento do Paraná – Sanepar.

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=402405&indice=1&totalRegistros=52
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=402405&indice=1&totalRegistros=53
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true
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RESOLUÇÃO N.º 56, de 12 de agosto de 2026 

METAS PROGRESSIVAS DE UNIVERSALIZAÇÃO 
A Resolução n º 56/2026 dispõe sobre metas progressivas de universalização, indicadores de acesso, indica-
dores operacionais e sistema de avaliação dos serviços públicos de abastecimento de água e de esgotamento 
sanitário nos municípios regulados pela Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Paraná.

https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=403205&indice=1&totalRegistros=56
&anoSpan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true 

NORMAS E
REGULAMENTAÇÃO

RESOLUÇões N.º 61/2026, 
62/2026, 64/2026, 65/2026, 
66/2026, 67/2026, 68/2026, 
69/2026, 70/2026 e 71/2026

RESOLUÇão N.º 63, de 29 de
setembro de 2026 

HABILITAÇÃO DE MUNICÍPIOS PARA REPASSE DO 
FUNDO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO E 
AMBIENTAL ‑ FMSBA

REVOGA A RESOLUÇÃO Nº 25 e 31/2023

As Resoluções n º 61/2026, 62/2026, 64/2026, 65/2026, 
66/2026, 67/2026, 68/2026, 69/2026, 70/2026 e 71/2026 
habilitam os municípios de Francisco Beltrão, Alto Paraná, 

Enéas Marques, Barra do Jacaré, Marmeleiro, Contenda, 
Reserva do Iguaçu, Nova Santa Rosa, Carlópolis e Maripá, 
todos do Estado Paraná, para o repasse ao Fundo de 
Saneamento Básico e Ambiental ‑ FMSBA dos valores previstos 
em tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.

“Estabelece a sistemática para o monitoramento da 

qualidade do serviço da Travessia Marítima da Ilha do 

Mel regulado pela Agência Reguladora de Serviços 

Públicos Delegados do Paraná, e demais providências”.

Acesse a Resolução꞉
www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Leis‑e‑Atos‑3

Acesse a Resolução꞉
www.agepar.pr.gov.br/Pagina/Leis‑e‑Atos‑3
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RESOLUÇÃO N.º 38, de 15 de junho de 2026 

 Dispõe sobre a atualização das tarifas de transporte coletivo rodoviário intermunicipal 
de passageiros sob competência do DER/PR para o exercício de 2026.

Link꞉https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=396697&indice=1&totalRegistros=38&anoS
pan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

RESOLUÇÃO N.º 39, de 23 de junho de 2026 

 Estabelece o tratamento regulatório sobre o precatório n.º 11891809202440 19198 
recebido pela Sanepar em Ação Declaratória de Imunidade Tributária Recíproca. 

Link꞉https꞉//www.documentador.pr.gov.br/documentador/pub.do?action=d&uuid=@gtf-escriba-agepar@fce57ae4-1378-4e74-b678-
f4dcf02c5d8a&emPg=true
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AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS DELEGADOS DO PARANÁ38

REGULAMENTAÇÃO

RESOLUÇÃO N.º 40, de 25 de junho de 2026 

 Aprova o reajuste do valor da contraprestação prevista no Contrato n.º 217/2024 - 
SERMALI e TermoAditivo nº 91/2026 – SERMALI, referente à prestação de serviços de 
manejo de resíduos sólidos urbanos e de limpeza urbana no município de São José dos 
Pinhais, pela Concessionária Limpeza Pública Brasil SPE Ltda.

Link꞉https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=398186&indice=1&totalRegistros=40&anoS
pan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true

RESOLUÇÃO N.º 41, de 13 de julho de 2026 

HABILITAÇÃO DO MUNICÍPIO DE ESPIGÃO ALTO DO IGUAÇU PARA REPASSE DO 
FUNDO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO E AMBIENTAL - FMSBA

 A Resolução n º 41/2026 habilita o município de Lapa, do Estado Paraná, para o 
repasse ao Fundo de Saneamento Básico e Ambiental - FMSBA dos valores previstos em 
tarifa da Companhia de Saneamento do Paraná – Sanepar.

Link꞉https꞉//www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=400149&indice=1&totalRegistros=41&anoS
pan=2026&anoSelecionado=2026&mesSelecionado=0&isPaginado=true
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