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ekiyou@diappymed.com 04 11 93 88 06 (du lundi au vendredi, de 9h à 18h)

Ekiyou est un dispositif médical de classe IIb marqué CE (1912), lire attentivement les instructions d'utilisation disponible via :
https://diappymed.com/ekiyou001ifu/.  Ce contenu est promotionnel - Ext_U_FR_EkiYou_MémoPrescriptionMyDiabby_100726_V01
07/2026 - myDiabby Healthcare est un dispositif médical de classe IIa fabriqué par MDHC et destiné à la télésurveillance des
patients atteints de diabète. Lire attentivement la notice. CE 0459. Le DMn de télésurveillance myDiabby Healthcare est remboursé
sur la liste L.162-52 du Code de la Sécurité Sociale dans les indications suivantes: “Télésurveillance des patients diabétiques de type
1, type 2 et patientes atteintes de diabète gestationnel”. myDiabby Healthcare est une application publiée par MDHC SAS - 66
Avenue des Champs Élysées - 75008 Paris - France - S.A.S. au capital de 1000€ - 834 031 965 au R.C.S. Paris

support@mydiabby.com 01 76 40 01 78 (du lundi au vendredi de 9h à 17h)

Support myDiabby Healthcare

Support DiappyMed

Option 1 - Depuis EkiYou®
après la saisie du code
de prescription

Option 2 - Depuis son compte myDiabby
Healthcare dans “Mes objets connectés” puis
“Applications santé”, le patient sélectionne
EkiYou®  et se connecte à son compte EkiYou® 

Vous avez accès aux données
Les données du patient (doses d’insuline et données associées : glycémies,
glucides, paramètres de bolus et activité physique) se synchronisent
automatiquement dans le dossier patient

3 Télésurveillance
Vous pouvez, si nécessaire, prescrire la télésurveillance sur myDiabby
Healthcare à votre patient
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Connectez vous à votre compte                    et rendez-vous
dans l’onglet “Documents”

Ouvrez le dossier du patient concerné
Cliquez sur "Nouveau document" puis “Ordonnance EkiYou”

Prescrire EkiYou® via la plateforme 
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Le patient active son accès 
Il reçoit un email d'activation contenant un code
Le patient télécharge EkiYou® depuis les stores, crée un
compte puis saisit ce code directement dans EkiYou®.
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Saisissez les informations demandées
Indiquez la durée de prescription  (3 mois pour une
primoprescription ; 6 mois pour un renouvellement)
Cochez la case après avoir obtenu l’accord du patient
concernant la transmission des informations à EkiYou®, 
Cliquez sur “Suivant”

 
Vérifiez le contenu de l'ordonnance

Cliquez sur "Signer et valider l’ordonnance”
Retrouvez l'ordonnance signée dans la liste "Documents
importés par l’équipe médicale”.

Étape Patient


