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Beperkte garantie
PuraTech™ 30 & 55 V A N  K R A C H T  V A N A F  D E  D A T U M  V A N  A A N K O O P

Deze Beperkte Garantie wordt uitgegeven en verleend door PuraComposites Ltd
(„PuraComposite™") en definieert de enige en exclusieve garantie voor PuraTech™
30 en PuraTech™ 55 gevelbekleding. Lees deze aandachtig door voordat u het
product aanschaft, gebruikt of installeert.

R E S I D E N T I E E L

20 jaar
C O M M E R C I E E L

10 jaar
V E R H A A L S M O G E L I J K H E I D

Vervanging of
terugbetaling

C L A I M S

sales@
puracomposite.com

01 Garantievoorwaarden

1.1 PuraComposites Ltd („PuraComposite™") garandeert de Koper dat, gedurende de gespecificeerde
Garantieperiode en onder normale gebruiksomstandigheden mits geïnstalleerd overeenkomstig de

installatie- en gebruiksinstructies van PuraComposite™, PuraTech™ 30 en PuraTech™ 55 gevelbekleding
geen scheuren, splinters, delaminatie, rotting of structurele schade zal vertonen als gevolg van
schimmels, houtetende insecten of termietenaantasting. De „Koper" is de eigenaar van het pand waarop
het product is geïnstalleerd.

1.2 Garantieperiode. De Garantieperiode begint op de aankoopdatum, op voorwaarde dat de Koper
eigenaar van het pand blijft. Zij bedraagt twintig (20) jaar voor residentiële toepassingen en tien (10) jaar
voor commercieel of professioneel gebruik, en is van toepassing op gevelbekleding: PuraTech™ 30 en
PuraTech™ 55.

1.3 Vlekbestendigheid. PuraComposite™ garandeert dat de producten bestand zijn tegen blijvende vlekken
door gemorste etenswaren of dranken van het soort dat gewoonlijk bij residentieel gebruik voorkomt,
mits installatie en onderhoud plaatsvinden overeenkomstig de schriftelijke instructies van
PuraComposite™.

1.4 Kleurvastheid. De producten zullen niet meer dan 5 ΔE (Hunter) eenheden van kleur veranderen na 2000
h kunstmatige veroudering met xenon-booglampen conform EN ISO 4892-2, Cyclus 1, mits installatie en
onderhoud plaatsvinden overeenkomstig de schriftelijke instructies van PuraComposite™.

1.5 Vlekken, verbleking, slijtage en krassen. Geen enkel materiaal is vlek-, verblekings- of krasbestendig. De

producten kunnen worden getekend of beschadigd door langdurige blootstelling aan uv-straling of door
onjuiste belasting, waaronder schoenen met hoge hakken of spikes, zwenkwielen van karren, of
meubilair dat zonder vloerbescherming wordt gebruikt.

1.6 De garantie dekt geen vlekken die worden veroorzaakt door het morsen of aanbrengen van stoffen die

niet naar behoren en onmiddellijk worden gereinigd met water en zeep of een mild huishoudelijk
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reinigingsmiddel.

1.7 Annulering. Alle garanties komen te vervallen wanneer:

01 De producten worden niet geïnstalleerd en onderhouden overeenkomstig de installatie- en
onderhoudsinstructies van PuraComposite™.

02 Er worden schuurmiddelen met een zure of basische pH, sterke oplosmiddelen, verf of vernis op
oliebasis, geoxideerde metalen onderdelen, beton- of metselwerkproducten, of poreuze of
waterhoudende mineralen op de producten gebruikt.

03 De producten komen in direct of indirect contact met extreme warmtebronnen (meer dan 100 °C).

04 Het productoppervlak wordt beschadigd, ingekerfd, bekrast of geboord.

05 Er worden verf of andere coatings op de producten aangebracht.

1.8 Onderhoudsvoorwaarde. Naleving van de Onderhoudsinstructies van PuraComposite™ is een
voorwaarde voor elke aanspraak. Het betreffende gebied moet eerst worden gereinigd volgens de
instructies; blijft het resultaat onbevredigend, dan moet het op kosten van de Koper professioneel

worden gereinigd; is het resultaat dan nog steeds onbevredigend, dan moet de Koper binnen 30 dagen
contact opnemen met PuraComposite™ (sales@puracomposite.com) met bewijs van de reiniging.

1.9 De installatie-instructies van PuraComposite™ zijn verkrijgbaar bij uw PuraComposite™-distributeur of -
installateur en op www.puracomposite.com.

1.10 In geval van een gebrek tijdens de Garantieperiode, waarbij het product is geïnstalleerd, gebruikt en
onderhouden overeenkomstig de installatiehandleiding, zal PuraComposite™ het niet-conforme
onderdeel vervangen volgens de claimprocedure (Sectie 2).

1.11 Enige en exclusieve garantie. Deze Beperkte Garantie is de enige en exclusieve garantie die

PuraComposite™ voor deze producten verleent. Geen enkele distributeur, installateur, wederverkoper,
agent of werknemer is gemachtigd deze te wijzigen, uit te breiden of aan te vullen. Alle overige
garanties, expliciet of impliciet — waaronder verkoopbaarheid en geschiktheid voor een bepaald doel —
worden uitgesloten voor zover wettelijk toegestaan en strekken zich in geen geval verder uit dan de

Garantieperiode. PuraComposite™ sluit bijkomende schade en gevolgschade uit, en haar
aansprakelijkheid zal de aankoopprijs van het gebrekkige product niet overschrijden na aanpassing
overeenkomstig het onderstaande naar rato vastgestelde schema.

02 Claimprocedure

2.1 Om een aanspraak in te dienen, moet de Koper een aankoopbewijs van een erkende PuraComposite™-

distributeur toezenden — met vermelding van de oorspronkelijke aankoopdatum en een hoeveelheid die
volstaat voor de geclaimde strekkende meters — samen met foto's of ander bewijs van het gebrek.
Aanspraken moeten worden ontvangen tijdens de Garantieperiode en uiterlijk dertig (30) dagen na
ontdekking van het gebrek.

2.2 Stuur aanspraken naar: PuraComposites Ltd, 20 Harcourt Street, Dublin, D02 H364 ·
sales@puracomposite.com.
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03 Algemene voorwaarden, uitsluitingen & beperkingen

3.1 Het enige verhaal van de Koper, en de enige aansprakelijkheid van PuraComposite™, voor enige

aanspraak met betrekking tot de producten of tot de verkoop, aankoop, installatie, gebruik, opslag,
bezit of onderhoud daarvan, is de vervanging van de gebrekkige producten door PuraComposite™.
PuraComposite™ is niet verantwoordelijk voor de kosten van het installeren van het vervangende product
of het verwijderen van het gebrekkige product.

3.2 Naar rato vastgesteld schema. De verplichting van PuraComposite™ tot vervanging is beperkt tot de
hoeveelheid (in strekkende meters) gebrekkig product volgens het onderstaande schema; naar eigen
goeddunken kan PuraComposite™ in plaats daarvan het getoonde percentage van de oorspronkelijke
aankoopprijs vergoeden. Dit naar rato vastgestelde schema is van toepassing op de residentiële

garantie. De commerciële garantie bedraagt tien (10) jaar.

RESIDENTIËLE TOEPASSING

T I J D  S I N D S  A A N K O O P T E R U G B E T A L I N G

0–10 jaar 100%

11–12 jaar 80%

13–14 jaar 60%

15–16 jaar 40%

17–18 jaar 20%

19–20 jaar 10%

3.3 De kosten van installatie, verwijdering en herinstallatie van de Koper worden niet gedekt.

3.4 PuraComposite™ is niet aansprakelijk voor, en geeft geen garantie tegen, enige toestand die geheel of
gedeeltelijk verband houdt met:

01 Slechte installatie van de producten.

02 Het niet naleven van de installatie-instructies van PuraComposite™.

03 Het niet naleven van de toepasselijke bouwvoorschriften, met inbegrip van maar niet beperkt tot
een ongeschikte draagconstructie, bevestigingsmiddel, ventilatie of afstand.

04 Abnormaal gebruik van de producten, of enige toepassing die niet wordt aanbevolen of
toegestaan door de installatiehandleiding van PuraComposite™, de toepasselijke wetgeving of
bouwvoorschriften.

05 Verplaatsing, vervorming, instorting of samendrukking van de vloer, wand of draagconstructie
waarop de producten zijn geïnstalleerd.

06 Overmacht (met inbegrip van maar niet beperkt tot overstroming, orkaan, tornado, wind,
aardbeving, onweer of hagel).
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07 Aanslag, of het verschijnen van stippen of vlekken, geheel of gedeeltelijk veroorzaakt door
schimmel, schimmelwoekering, organische materialen, metaaloxiden of -deeltjes (waaronder
corrosie van bevestigingsclips), stof, atmosferische of milieuverontreinigende stoffen, of vreemde
stoffen zoals vet, olie of chemische producten (waaronder die in reinigingsmiddelen); en normale
verandering zoals uitbloeiing of geleidelijke verwering van gekleurde oppervlakken.

08 Schade als gevolg van een ongeval, brand, of blootstelling aan warmtebronnen zoals
kooktoestellen of reflecterende oppervlakken.

09 Het aanbrengen van verf, vernis, oppervlaktebehandelingsproducten of andere chemische stoffen,
waaronder reinigingsmiddelen of pesticiden.

10 Klimaatverandering, omgevingsomstandigheden, statische elektriciteit of enige oorzaak buiten de
controle van PuraComposite™.

11 Onjuiste hantering, onderhoud of opslag, of verkeerd gebruik of nalatigheid, waarvoor de Koper
of enige andere partij verantwoordelijk is.

12 Normale slijtage en pilling.

13 Stoten door voorwerpen.

14 Het gebruik van bevestigingsclips of schroeven die niet door PuraComposite™ zijn geleverd of
goedgekeurd.

3.5 Er wordt geen garantie gegeven op clips of schroeven die geen PuraFix™ clips zijn. Andere
bevestigingsmiddelen, al dan niet goedgekeurd, genieten uitsluitend de garantie die door de fabrikant
van het bevestigingsmiddel wordt verstrekt, hetgeen het enige verhaal van de Koper is voor die
artikelen.

E I N D E  V A N  D E  G A R A N T I E V O O R W A A R D E N
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