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EDITORIAL

2022, UN ANO DE
RECUPERACION, LIDERAZGOS Y
VALORES

Con espiritu renovado, analisis muy pegados al
terreno, y propuestas constructivas, las
organizaciones empresariales de Iberoamérica
encaran este nuevo afio sin perder ese
horizonte marcado antes de la pandemia:
asentar las bases de una sdlida recuperacion
econémica, que nos permita construir un
futuro mas inclusivo, sostenible, integrado,
solidario e innovador.

En nuestra hoja de ruta hay una serie de
prioridades donde la sostenibilidad va a seguir
marcando nuestras directrices y decisiones.
También en todo lo referente a los liderazgos,
con respuestas como las que el sector
empresarial ha sabido dar en estos dificiles
tiempos y donde valores como |la
responsabilidad, agilidad, innovacion,
anticipacion, compromiso y determinacion
forman la estructura de una nueva manera de
liderar empresas, contando con el compromiso
de las personas, pieza clave para el éxito.

Hemos identificado areas prioritarias en las
que hay que seguir trabajando intensamente
en este nuevo 2022, el ano de la Cumbre
Iberoamericana y de trabajos intensos. En este
segundo nimero de MAS IBEROAMERICA y en
los sucesivos encontrara informacion relativa a
las prioridades empresariales y de utilidad
desde Iberoamérica para el mundo.




La Federacion Iberoamericana de Jovenes
Empresarios-FIJE y el Consejo de
Empresarios Iberoamericanos-CEIB, Juntos
por el futuro de las empresas de
Iberoamérica.

Revista bimensual Mdas Iberoamérica

Direccion Redaccion Maquetacion y disefio

FIJEy CEIB Ana del Campo Lucia Hernandez
Mairym Correa Alejandra Sejas

Carolina Gonzales
Alejandra Sejas
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LA VOZ DE LOS EMPRESARIOS DE LA REGION

El Consejo de Empresarios
Iberoamericanos (CEIB) nace en el afo
2015, en el marco de la XXVI Reunion de

Presidentes de Organizaciones

Empresariales Iberoamericanas, como
una iniciativa respaldada por |la
Organizacion Internacional de

Empleadores (OIE), institucién a la que
pertenecen las 24 organizaciones
empresariales mas representativas de los
21 paises iberoamericanos.

El objetivo del Consejo de Empresarios
Iberoamericanos (CEIB) es poner en valor
los factores de competitividad comunes a
los empresarios y contribuir al mejor
desarrollo econdémico y social de los
paises de Iberoamérica. Su finalidad es
trabajar en el desarrollo de estrategias e
iniciativas en el espacio iberoamericano,
defendiendo los intereses empresariales
abierta una linea
permanente de dialogo
instituciones publicas y privadas y los
gobiernos de la region.

y manteniendo
con las

En 2016, CEIB firm6é un Convenio de
Colaboracion con la Secretaria General
Iberoamericana-SEGIB en Madrid,
prestigio y
reconocimiento, tanto en Espafia, como

consolidado su

en la region iberoamericana.

En 2019, el Consejo de Empresarios
Iberoamericanos firmé un Memorando de
Entendimiento  con la Federacion
Iberoamericana de Jovenes Empresarios
(FIJE) para fomentar la cooperacion
bilateral en areas de interés comun. FIJE
es el mayor 6rgano de representacion de
los jovenes empresarios en Iberoamérica,
que congrega a mas de 80.000 jovenes

empresarios.

Ese mismo afio, CEIB suscribe un acuerdo
con el Centro Iberoamericano de Arbitraje
CIAR que hace posible la consolidacion de
una herramienta especifica y adecuada a
las necesidades de las empresas
iberoamericanas.

El Consejo de Empresarios
Iberoamericanos es la voz de las empresas
de la regidn y representa sus intereses en
el resto de instituciones internacionales
(OCDE, ONU), bancos multilaterales (BID,

CAF), e instrumentos de integracidon
regionales (Alianza Pacifico, Mercosur,
SICA).

CEIB integra a las organizaciones

empresariales privadas mas importantes
de Iberoamérica en representacion vy
defensa de los intereses de las empresas

micro, pequefas, medianas y grandes;



Profesionales y auténomos, configurando la
mayor red empresarial de la Region. Todas sus
organizaciones son miembros de la
Organizacidon Internacional de Empleadores
(OIE), que aglutina a mas de 150
organizaciones de empresarios de mas de 150
paises.

La alianza con la Secretaria General
Iberoamericana - SEGIB ha hecho posible que
CEIB se constituya como referente empresarial
para lberoamérica, especialmente en el seno
de la mejor herramienta de integracion
regional que  existe; las  Cumbres
Iberoamericanas de Jefes de Estado y de
Gobierno. Junto con la SEGIB, es la institucion
encargada de organizar, desarrollar y dar
seguimiento a los Encuentros Empresariales
que se celebran en el marco de estas Cumbres,
formando parte de su programa oficial.

Esta alianza persigue un objetivo: hacer que los
Encuentros Empresariales iberoamericanos se
conviertan en el mejor de los escenarios de la
realidad empresarial de Iberoamérica desde el
pais anfitrion; asegurando una mayor
participacion y diversidad en el empresariado
iberoamericano, que ha seguido creciendo
hasta el ultimo Encuentro celebrado en
Andorra.

En la actualidad, CEIB y SEGIB estan inmersas
en la preparacion del XIV Encuentro
Empresarial, que se celebrara en Republica
Dominicana.

CEIB__

CONSEJO DE EMPRESARIOS IBEROAMERICANOS
CONSELHO DE EMPRESARIOS IBERO-AMERICANOS

REDES SOCIALES
TWITTER: @CEIBEMPRESARIOS

LINKEDIN: CEIB - CONSEJO DE EMPRESARIOS

IBEROAMERICANOS



FIJE

Fije nacidé hace 11 afos cuando 17
diferentes  asociaciones de jovenes
empresarios y emprendedores tuvieron la
idea de unirse para conformar una red de
cooperacion entre los jovenes empresarios
de Iberoamérica. Es asi que junto con el
apoyo de la Secretaria General
Iberoamericana - SEGIB y de |la
Organizacion Iberoamericana de Juventud
- OlJ se materializo su creacion.

Hoy en dia FIJE ha logrado agrupar a mas
de 80.000 jovenes que forman parte de 15
Asociaciones de Jdvenes Empresarios
(AJEs) de diferentes paises de

Iberoamérica, entre ellos: Argentina,
Uruguay, Paraguay, Ecuador, Bolivia, Perd,
Brasil, Venezuela, Rep. Dominicana, Costa
Rica, Honduras, México, Espafia, Andorra y
Portugal y se han firmado alrededor de 17
alianzas con organizaciones extranjeras en
pro del desarrollo de la region y de los
jévenes empresarios. Estamos convencidos
que en esta nueva era de globalizacion y la
4ta revolucion industrial, contar con un
ecosistema y una red fuerte sera la
principal herramienta que debe tener un
joven empresario, ya sea para obtener
mejores resultados, compartir experiencias
y aprendizajes continuos como para
promover politicas publicas e influenciar
en el entorno donde quieran desarrollar
sus empresas.



DESAFIOS

En un mundo que se reinventa dia tras dia,
los jovenes buscan simplificar el trabajo a
través de lo digital para generar impacto
positivo. Generar valor social a través de una
mejora en la filosofia empresarial. Acelerar el
trabajo en red, la colaboracion y la
generacion de espacios de confianza para
fomentar mayores oportunidades y riqueza
para la region.

PREOCUPACIONES
Que el sistema educativo no esté al mismo
ritmo de innovacion que el mundo y no

w
FIJ E prepare al talento que se va a necesitar para

FEDERACION IBEROAMERICANA

R THOR D (et atender las EYERN y cambiantes

necesidades. La regulaciéon de nuestros
paises para adaptarse a los nuevos modelos
de negocios que generen oportunidad de
desarrollo. Regulamos siempre tarde, porque
el sistema de generacion de normas también
debe cuestionarse. La desconfianza que
existe en la sociedad respecto a los jovenes
empresarios.

REDES SOCIALES

TWITTER: @FIJEMPRESARIOS

INSTAGRAM: @FIJEMPRESARIOS

FACEBOOK: FIJE- FEDERACION IBEROAMERICANA DE JOVENES EMPRESARIOS
LINKEDIN: FIJE- FEDERACION IBEROAMERICANA DE JOVENES EMPRESARIOS
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Economia

~ Pese a los vaivenes politicos y
s_dciales que atraviesa la region,
las 6rganizaciones empresariales
centroamericanas apuestan po
un sistema de integracién'

_dinamico y avanzado, que ya esta
dando sus frutos.

La pandemia del Covid-19 ha marcado un antes y un después en |
paises, no solo por la gran crisis sanitaria, economica y social que hem

porque nos ha obligado a reinventarnos, a revalorizar mas lo publico, *
meramente estatal, y a trabajar entre todos, aunando esfuerzos, buscando so
colectivas a un problema global, y poniendo a prueba paises, gobiernos y socied
Iberoamérica ha sido una de las regiones mas afectadas por la crisis, y es que, seg
las previsiones del Fondo Monetario Internacional, se estima que America Latina no -
recuperara su PIB per capita previo a la pandemia hasta el 2025. :

~ En este contexto, Centroameérica no ha sido la excepcion vy, al igual que el resto de la
= region, va a tener que hacer frente a una serie de retos y desafios de cara a la

recuperacion economica, de la que podra salir airosa si sabe aprovechar bien las
~ oportunidades que se presentan a raiz de la pandemia. Esta region de 51 millones de

~ habitantes es la sexta economia mas importante de América Latina e invierte en torno

Ao i (ompe

CONSEJO DE EMPRESARIOS
IBEROAMERICANOS (CEIB)




solo para seguir profundizando en su integracion, sino tambien pare

potenciar el comercio interregional, promover un dialogo constructivo
impulsar los cambios estructurales que necesitan sus economias para
adaptarlas a las nuevas necesidades surgidas.

Estas y otras cuestiones de vital interés para la regién, se abordaron
durante dos foros con el Sistema de Integracion Centroamericana-SICA, la
primera de ellas celebrada con los embajadores encargados de negocios
de los paises miembros de SICA; y la segunda, de caracter empresarial, en
la que intervinieron los presidentes de las organizaciones
centroamericanas miembros de CEIB y los maximos representantes de
instituciones financieras, como el Banco Centroamericano de Integracion
Econdomica-BCIE o el Banco Lafise. Toda la informacion relativa al evento
quedo recogida en un informe exhaustivo, en el que se plasman las ideas y
opiniones mas importantes de los ponentes.

Durante estas jornadas, quedo patente la necesidad de situar conceptos
como la sostenibilidad en el centro de los programas de recuperacion y

fomentar ambitos como la innovacion, la transformacion digital, las

economias creativas y la colaboracion publico-privada, siendo esta ultima
la herramienta mas eficaz para avanzar en el contexto actual, El
emprendimiento, la formacion y la retencion del talento son también otros
de los pilares fundamentales escogidos por Centroamérica para salir de la
crisis.




RETOS PARA LA INTEGRACION

CENTROAMERICANA.
VISION DESDE EL SECTOR PRIVADO

En un panel moderado por el asesor
Internacional de Presidencia de CEOE,
José Ignacio Salafranca, intervinieron
los presidentes de la Confederacion
Patronal de Republica Dominicana-
COPARDOM 'y del
Empresarios

Consejo de
Iberoamericanos-CEIB,
William Matias Ramirez; de la Union
Costarricense de Camaras %
Asociaciones del Sector Empresarial
Privado de Costa Rica-UCCAEP vy
vicepresidente de la Federacion de
Entidades Privadas de Centroameérica,
Panama y Republica Dominicana-
FEDEPRICAP, José Alvaro Jenkins; el
presidente de la Asociacion Nacional
de la Empresa Privada del Salvador-
ANEP, Javier Siman; del Comite
Coordinador de Asociaciones
Agricolas, Comerciales, Industriales vy
Guatemala-CACIF,

Giron; el del

Financieras de
Hermann Consejo
Superior de la Empresa Privada de
Nicaragua-COSEP, César Zamora; del
Consejo Nacional de la Empresa
Privada de Panama-CONEP, Julio de
la Lastra; y el vicepresidente del
Consejo Hondureno de la Empresa
Privada-COHEP, Mateo Yibrin. Todos
ellos ofrecieron una panoramica de la
region y se centraron en los retos y
oportunidades que tiene

Centroameérica por delante.

Los lideres empresariales
coincidieron en senalar que los
principales desafios que se dibujan
en el escenario de la region son la
pobreza, la inmigracion, desigualdad,
informalidad, la corrupcion o el
autoritarismo, entre otros. Hay que
entender las particularidades de la
trabajar

realidad regional, para

conjuntamente en potenciar las
herramientas de desarrollo.

No obstante, tambien se perciben
oportunidades para el conjunto de
Centroamerica, como el nearshoring
dada la capacidad de la region para
proveer a EE. UU. de bienes vy
servicios por su cercania geografica,
los precios de las exportaciones, el
incremento de las remesas familiares,
la conclusion de acuerdos
comerciales pendientes y el boom
demografico. Hay que promover las
oportunidades 'y la colaboracion
publico-privada, ya que a medida que
el Gobierno se expande, la liberta se
contrae.

L




Segun los dirigentes empresariales, Centroamérica tiene que
apostar por el mercado norteamericano y por la suma de gobiernos
generosos y el sector privado, para generar riqueza y distribuirla
con equidad. Es crucial tratar de proponer ideas congruentes para
luego hacer propuestas decentes, consideraron. ‘Solo si nos unimos
como regidon, nos recuperaremos como paises, y no debemos
perder la esperanza y los logros que ya hemos alcanzado hasta el
momento”, asegurd Julio de la Lastra, presidente de CONEP-
Panama.

Es fundamental también seguir apostando por una vision a largo
plazo y unas reglas de juego claras, que contribuyan a promover y
reforzar el multilateralismo. Para ello, los liderazgos en todos los
ambitos seran decisivos, reclamemos liderazgos capaces de
congregar a los distintos y no sélo a los iguales, y que apuesten por
consensuar y no por polarizar. Solo si perseguimos liderazgos firmes
y propositivos, conseguiremos moldear la region que merecemos,
un espacio en el que se cree empleo, en el que se abran nuevos
mercados, se emprendan nuevos modelos de negocios y se
incentive a pensar en nuevas ideas para seguir invirtiendo en
nuestra gente.
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AVANCES EN LA INTEGRACION

CENTROAMERICANA

Intervinieron también en las jornadas el

ministro de Economia de Guatemala y hasta

hace apenas un mes el presidente pro

tempore de la Comision Ministros de
Economia de SICA, Antonio Malouf;, el
secretario de la Secretaria de Integracion

Econdmica Centroamericana-SIECA, Francisco
A. Lima, y el presidente de CEOE, Antonio
Garamendi.

En sus intervenciones, quedd claro que
Centroameérica goza de diversas ventajas
importantes, como su posicion
geoestrategica, su cercania con el mercado
del

infraestructuras de primera

mas importante mundo o tener
linea como el
Canal de Panama. Todo ello ofrece facilidades
inimaginables para el comercio, la inversion y
el crecimiento empresarial. Es fundamental
seguir profundizando en la integraciéon
economica, mediante la union aduanera y el
libre flujo de mercancias, servicio, capital y
mano de obra dentro del territorio SICA;
de

empresarial, impulsar el desarrollo de nuevos

ademas promover el crecimiento

negocios y seguir estrechando lazos con
Espana.

De cara a la cohesion de la regién, pudimos
conocer de primera mano como desde SIECA
se esta trabajando en siete areas estrategicas
de cara a la integracion centroamericana: el
libre

de este ultimo,

perfeccionamiento de la zona de

comercio, la facilitacion
movilidad y logistica, cadenas regionales de
valor, una union aduanera centroamericana,
negociaciones comerciales, y articulacion e

intersectorialidad.

Entre los avances mas destacadas para
profundizar en la
de
cooperacion de los fondos europeos, se

integracion, hay que

dponer relieve que, gracias a la
lanzara en el primer semestre de 2022 la
Digital de

Centroamericana (PDCC), que consiste en

Plataforma Comercio
un catalogo que dispondra de 71 servicios
en los ambitos de migracion, aduanas,
ventanillas de comercio exterior y tramites
sanitarios de agricultura y ganaderia.
Ademas, en el ambito de los negocios, se
puso también en marcha hace tiempo la
Red de

(REDCA), como una importante plataforma

Centroamericana Comercio
para conectar a empresas de la regidén con
otras de fuera y fomentar asi las relaciones
de negocios. Actualmente ya hay 24.000
empresas registradas, se han realizado 20
ruedas de negocios y mas de 5.000
reuniones comerciales.

)
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MAS Y MEJOR _
CENTROAMERICA, MAS Y
MEJOR IBEROAMERICA

A modo de conclusion, el secretario permanente de
CEIB y director general de CEOE Internacional, Narciso
Casado, aseguré que los espacios de dialogo y de
debate, y de intercambio de experiencias para adoptar
consensos, son un ejemplo claro de la importancia de la
colaboracion publico-privada en.el contexto actual. Es
indudable que debemos evitar que esta crisis
coyuntural se convierta en estructural y, para ello, hay
que fomentar los ambitos con mayor potencial de
futuro, como la innovacion, la transformacion digital o
las industrias creativas; promover la
internacionalizacion de las empresas, fomentar el
comercio intrarregional;, impulsar la sostenibilidad,
fomentar el emprendimiento, la formacion y la
retencion de talento entre los jovenes.

16



“NECESITAMOS LIDERAZGOS MAS PROPOSITIVOS QUE
DEFENSIVOS, QUE APUESTEN POR CONSENSUAR Y NO POR
POLARIZAR, AUNANDO A LOS DISTINTOS Y NO SOLO A LOS

IGUALES”™

‘Necesitamos grandes dosis de pedagogia empresarial, tomar siempre decisiones
consensuadas y a tiempo, generar buenas practicas, liderazgos claros en todas las
areas, movilidad, talento y medidas firmes para atajar la desigualdad de género,
generacional, territorial y de acceso a las nuevas tecnologias”, sentencio Casado. Ante
el panorama actual, recordd que *hay que sumar y trabajar todos unidos”, reivindicar
mas que nunca el multilateralismo y la defensa de los intereses del sector privado,
permitiendo que las organizaciones empresariales y las empresas hagan uso de si
libertad para hacer lo que mejor saben hacer; trabajar por el crecimiento y el
desarrollo de los paises. “‘Solo de esta manera lograremos construir entre todos mas y
mejor Centroamerica, mas y mejor Centroameérica”, puntualizo.

FORMACION, CAPACITACION Y
EMPRENDIMIENTO

A su vez, la directora ejecutiva de ANJE, Sol Disla,
incidié en la importancia de crear en la region un
potente ecosistema de emprendedores y de
innovacion, factor fundamental de cara a la
recuperacion economica. ‘Las Mipymes han sido las
que se han visto mas afectadas por la crisis vy
representan mas del 70% del tejido productivo de la
region; por lo que se deberia hacer un esfuerzo por
formalizar el empleo y prestar ayudas reales a este
tipo de empresas’, valoro. Las empresas informales,
tambien representan un eslabon en la cadena global
de valor y, sin apoyo, el emprendimiento no es una
alternativa viable.




"LAS MIPYMES REPRESENTAN MAS DEL 70% DEL TEJIDO
PRODUCTIVO DE LA REGION; POR LO QUE SE DEBERIA
HACER UN ESFUERZO POR FORMALIZAR EL EMPLEO Y
PRESTAR AYUDAS REALES A ESTE TIPO DE EMPRESAS"™

En lo referente a la innovacion, segun Disla, la
creacion de ideas nace, en la mayoria de los casos, de
un companero o de un empleado que nos acompana
en el dia a dia, pero para impulsar estas ideas se
necesita un marco regulatorio adecuado y eficiente
en este ambito, asi como la necesidad de
implementar cada vez mas una cultura innovadora en
las empresas, y capacitar a los trabajadores para
desarrollar nuevas habilidades de cara al futuro. Otro
reto inminente es la retencion del talento, que
requiere, en su opinion, de la implementacion de
contratos mas flexibles y apostar en mayor medida
por la formacion técnica y profesional. Cerrar la
brecha de género es otro de los desafios a los que
hay que buscar solucion, considero; y, para ello, hay
que apostar firmemente por el desarrollo, la
formacion y la capacitacion de las mujeres.

El pasado mes de diciembre concluyo la
presidencia pro tempore de Guatemala de SICA,
en la que se han producido importantes avances
en la integracion de Centroameérica; y se abre una
nueva etapa en este 2022 con la presidencia pro
tempore de Panama, con cuyas autoridades e
instituciones ya estamos trabajando desde CEIB,
en la misma linea de colaboracion permanente
que mantenemos con SICA desde hace anos.




DESAFIOS
DE LA REGION

Y 4
FEDEPRICAP

Federacion de Entidades Privadas
de Centroamerica, Panama
[{epul:l_li:a'_lhpmmig_:a na

La region Centroamericana tiene un enor
de crecimiento, que debe ser
aprovechado para lograr la ansiada recuperacion y
reactivacion tras la compleja situacion social,
economica, politica y ambiental que hemos pasado,
especialmente, en los ultimos dos anos.

Somos la 6ta econdmica de America, tenemos una
posicion geografica envidiable, una poblacién joven y
bilingue, ademas de diferentes hubs logisticos, que
nos hace perfectos para la inversion extranjera y la
atraccion del Nearshoring/Friendshoring a nuestras
fronteras.

Por ello, hoy mas que nunca la region necesita del
trabajo y esfuerzo conjunto de los gobiernos con el
sector empresarial para generar mas y mejores
empleos, lograr prosperidad y mayores oportunidades,
especialmente para los jovenes. De la crisis de la
pandemia, desastres naturales y migracion irregular,
debemos sacar lecciones y aprovechar las coyunturas
que se presentan.
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Entonces, corresponde atender urgentemente una serie de retos, que
nos permitira mejorar en temas torales como la estabilidad de la region,
la facilitacion de comercio, la competitividad, el incremento del flujo
comercial, atraer mayor inversion extranjera directa y el fortalecimiento
de la certeza juridica.

El lograr que estos indicadores o temas vayan mejorando requiere
necesariamente de la estabilidad politica en cada uno de los paises de la
region, donde las democracias se fortalezcan, se respete el Estado de

Derecho, el imperio de la ley y se trabaje en robustecer la transparencia

y el combate a la corrupcion.

Asi mismo, es necesario que haya respeto y apoyo a la libre empresa, el
fortalecimiento de las relaciones comerciales de la region con otros
paises, la simplificacion administrativa y fiscal, asi como la armonizacion
de tramites a nivel de la region. El Estado debe crear el marco de
trabajo para el progreso de los paises y el sec
plan mediante la creaciéon de empleos y riqu

infraestructura, energia, i

rear mejores condiciones para hacer negocios para las empresas
nacionales como extranjeras abona a poder tener una Centroamerica
mas activa, mas eficiente, mas competitiva, mas globalizada donde cada
uno de los pobladores de la region tenga la oportunidad de disfrutar de
un empleo digno, de emprender y de desarrollarse al maximo econdémica
y socialmente.

Parte de los retos que tenemos también para 2022, es continuar con el
proceso de integracion de Centroamerica. Sabemos que juntos como
bloque tenemos mas oportunidades y somos mas atractivos para la
inversion internacional. Debemos trabajar en el marco de la Uniodn
Aduanera Centroamericana en reglamentos y procesos unificados vy
simplificados, asi como la sistematizacion de los mismos. Este es uno de
los objetivos que tiene apoyar el Consejo Consultivo de la Integraciéon
(CCIE), donde convergen las federaciones empresariales de la region y

que es presidido por FEDEPRICAP.



Los empresarios estamos listos para ser generadores de cambios y tener un
intercambio de ideas y experiencias, para generar ese ambiente adecuado para hacer
negocios. Reiteramos que para ello requerimos un trabajo conjunto con las
instituciones de gobierno, y cooperar de forma libre, transparente y pacifica en planes
de desarrollo a corto, mediano y largo plazo. Solo este esfuerzo en equipo nos
permitira lograr mas crecimiento socioeconémico, ya que tenemos el mismo objetivo
que es el desarrollo de nuestros paises.

Solo resolviendo los grandes retos que tenemos podremos concentrarnos en generar

empleos y riqueza para nuestra gente. Somos el motor generador de bienestar, y
como tal, queremos y debemos trabajar todos y todas juntos por la region.

Direccién Ejecutiva de FEDEPRICAP
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REGIONAL

Como ministro de Economia de Guatemala vy
ademas empresario de un sector en crecimiento
como el textil, estoy muy optimista por las
oportunidades actuales de crecimiento econdmico
a nivel nacional, regional y mundial.

Tras el serio impacto econémico de la pandemia en
el 2020, el afio pasado fue el de una evidente y
solida recuperacion. La region Iberoamericana
mostro su resiliencia a los efectos econémicos por
el Covid-19 vy, especificamente en Guatemala, se
lograron resultados histéricos de crecimiento que
esperamos que continden durante el 2022.

El repunte se debe a varios factores que incluyen
algunas politicas economicas, distribucion de
vacunas a nivel mundial, la mejora en procesos
productivos asociados a la innovacion, mejora de
confianza tanto en los consumidores como en las
empresas y la adaptacion de los agentes
economicos.

Cabe destacar que ese crecimiento en Guatemala

- durante 2021 fue con cifras econdmicas histoéricas

en el crecimiento del Producto Interno Bruto -PIB-
por la eficiente gestion en la atraccion de
inversiones, la generacion de empleos formales y el
incremento a las exportaciones, logrando una
recuperacion completa en V. Ahora, o mas
importante es mantener un crecimiento sostenido
a largo plazo que genere valor en toda la piramide
social. De esta cuenta, durante mi gestion he
priorizado el ABCD de la transformacion
econdmica: A. atraccion de Inversiones, B.
Busqueda de nuevos mercados para fortalecer el
comercio C. Crecimiento de Mipymes vy D.
Digitalizacion.

TRANSFORMACION
ECONOMICA

E

]



Cabe destacar que los empresarios iberoamericanos pueden

tener en Guatemala una serie de ventajas para expandir sus
" operaciones utilizando la estrategia de nearshoring. La
situacion mundial, los precios de los contenedores maritimos y
la guerra comercial entre Estados Unidos y China, han
ocasionado que mas pafses volteen a ver la regién
centroamericana como una alternativa para proteger sus
cadenas de suministros.

Tomando en cuenta lo anterior, hemos trabajado en el plan
“Guatemala No se Detiene” que contiene la hoja de ruta para
incrementar la atraccion de inversiones y las exportaciones a
través de dos estrategias: A.) fortalecer los sectores en los que
el pais ya se desempefia competitivamente como alimentos,
produetos quimicos, vestuario y textiles B.) Dar un salto
cuantico a sectores con un mayor grado de sofisticacion entre
los que se encuentran los aparatos electronicos, insumos
médicos, industria farmacéutica, Call Centers y BPO's entre
otras opciones.

Por otro lado, para lograr avanzar en los ejes de transformacion
econémica anteriormente mencionados y lograr un verdadero
desarrollo economico de la regién, aun debemos abordar
importantes desafios como potenciar alianzas estratégicas a
través de una agenda en comun que priorice la generacion de
oportunidades econdmicas.

En ese sentido, colocamos en primer lugar la inversiéon en
infraestructura logistica que permita mejorar la conectividad
regional de carreteras, puertos y aeropuertos. También
- : debemos continuar trabajando coordinadamente en la

S=» . inforporacion de tecnologlas para la modernizacion vy
. digitalizacion de procesos.
8 ‘Donde esté, en el ambito privado o en este publico, mantendré

mi compromiso de conseguir mejores oportunidades para
« inversion y desarrollo acompafiado de oportunidades de
g empleo para nuestra gente. Seguiré trabajando por la

° formulacion e implementacion de politicas econdmicas
: -4 o sostenibles, amigables a la inversion vy orientadas al
- fortalecimiento de la region iberoamericana. Reitero que, para

lograr un verdadero impacto en términos de mejora de calidad
de vida, todos los paises deben estar alineados hacia el mismo
objetivo: la transformacion economica regional.

o e

Ministro de Economia de Guatemala
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OIE: 15 TEMAS
PRIORITARIOS EN

ComefE@amos otro angmen el que la_ dinclilies
empresarial sigue afectada por la crisis sanitaria. Vivimos
un entorno empresarial que sigue desafiando a la
pandemia en un entorno social y econdmico muy
incierto. Cerramos el afio 2021 haciendo votos por un
afio nuevo con pronta recuperacion y entornos
propicios para el desarrollo empresarial.

Desde la OIE, hemos sido pieza clave en la definicion de
la agenda multilateral que busca enfocar la atencion de
los actores mas relevantes en las areas de mayor
relevancia para 2022. Se trata de diversas iniciativas y
foros que en muchos casos involucraran la definicion de
posturas en areas de politica clave para las empresas en
la etapa de recuperacién econémica y hacia el futuro.

Rebetfe Graney

Secretario General de la OIE
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LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

Desde la OIE, estamos convencidos de la importancia del rol que la OIT juega y debera seguir
jugando de cara al futuro, en un contexto que demanda de respuestas globales y en donde la voz
de los interlocutores sociales conduzca la accion concertada. La OIE, continuara incidiendo para
alcanzar respuestas solidas y sostenibles y que favorezcan entornos propicios para del desarrollo
empresarial y la libre empresa.

EMPRESAS Y DERECHOS HUMANOS

Los valores y el comportamiento social responsable siempre han sido un eje fundamental en el
actuar de la OIE. La crisis del Covid-19 ha puesto de relieve |la necesidad de redoblar esfuerzos en
la defensa de los derechos humanos y prevemos una serie de acciones prioritarias con nuestras
organizaciones para orientar un camino hacia la recuperacion en donde estos valores queden
reforzados.

RELACIONES DE TRABAJO

El COVID estéa trayendo profundos cambios en las relaciones laborales, asi como en el mercado
laboral: la OIE se esta anticipando y preparando respuestas inmediatas que den solucion a estas
nuevas realidades. El desarrollo de politicas y regulacion, tendencias y mejores practicas a nivel
global son elemento clave en la agenda global empresarial.

EMPLEO Y RECUPERACION

La recuperacion rapida e intensa en empleo, y la profunda transformacion en la forma de trabajar,
el lugar de trabajo, el tiempo de trabajo, asi como nuevas y diversas formas de empleo exigen a la
OIE ya sus miembros un esfuerzo por anticipar soluciones regulatorias e institucionales, en un
marco de didlogo social, que respondan a esas nuevas realidades. La economia de plataformas, el
teletrabajo, la productividad, la empleabilidad y el emprendedurismo representan areas de
especial prioridad.

CAPACIDADES Y CUALIFICACIONES

La empleabilidad y la capacidad de adoptar el aprendizaje permanente son, ahora mas que nunca,
cruciales para que las empresas sean resilientes. Este afio, la OIE redoblara esfuerzos para
identificar mejores experiencias, politicas educativas exitosas, competencias sociales y humanas
determinantes, colaboraciones publico-privadas, asi como iniciativas para reforzar la cultura de
empleabilidad.
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EMPLEO JUVENIL

Conjuntamente con otros organismos internacionales, la red de la OIE asumira este afio
importantes iniciativas en empleo joven que sirvan para identificar acciones clave, y evitar, de
nuevo, la frustracion y falta de oportunidades de este segmento tan importante de nuestras
sociedades, especialmente ante el riesgo de desempleo e informalidad que ha generado la
pandemia.

MUJERES Y EMPLEO

La promocion de la inclusion laboral y defensa de la igualdad de genero representan un eje
transversal en las actividades de la OIE y debe ser una prioridad real en nuestras organizaciones.
La red OIE de género esta poniendo en marcha distintas iniciativas, entre ellas, el programa de
mentorias para mujeres en organizaciones empresariales.

MIGRACION LABORAL

La movilidad de competencias, y la buena gestion politicas migratorias resultan mas esenciales que
nunca. Bien disefiadas y gestionadas, pueden ser una gran solucion frente a la escasez de talento.
Por ello, la OIE seguira liderando la aportacion empresarial en el Foro Mundial de las Migraciones y
en las actividades de la OIM, con la que acabamos de cerrar un Memorandum de Entendimiento.

EL FUTURO DE LA PROTECCION SOCIAL

El camino hacia la recuperacion de la crisis de covid-19 demanda la revision de las politicas de
proteccion social con miras hacia lograr sistemas que sean mucho mas sostenibles y adaptados a
las nuevas realidades. Tomaremos una iniciativa en este ambito que sirva ademas para vincular las
politicas de proteccion social al emprendedurismo y a la transicion a la formalidad.

SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

La crisis del Covid-19 ha hecho que, mas que nunca, politicas sobre salud publica estén ligadas a la
seguridad ocupacional, la OIE, conjuntamente con otras organizaciones internacionales, estara
trabajando en dos iniciativas importantes relacionadas con las politicas de vacunacion prevencion
en el lugar de trabajo asi como la atencion a la salud mental en el lugar de trabajo.

INFORMALIDAD

La lucha contra la economia informal sigue siendo la gran asignatura pendiente para promover una
recuperacion econémica sostenible. Queremos identificar este afio, iniciativas innovadoras que
hayan tenido realmente un impacto efectivo en la transicion a la formalidad.
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CAMBIO CLIMATICO Y TRANSICIONES JUSTAS

Somos conscientes de lo urgente que resulta promover transiciones justas que no destruyan
empleo y generen un marco macroecondémico estable. Nuestra contribucion a la COP 27 integrara
las iniciativas mas novedosas de las organizaciones empresariales para anticipar las cualificaciones
necesarias hacia un escenario mas sostenibles. Queremos activar, a través de una nueva red, a las
organizaciones empresariales para que se impliquen de lleno en Ias iniciativas globales y locales
vinculadas al cambio climatico.

COMERCIO Y EMPLEO

Conjuntamente con la OMC, y otras organizaciones empresariales hemos lanzado en diciembre del
afio 2021 la alianza empresarial en favor de la integracion comercial, el empleo y el desarrollo
sostenible. Somos muy conscientes de cuan importante resulta cambiar la retorica que favorece el
proteccionismo comercial, dado que no ayudara a la recuperacion y hara mas dificil alcanzar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

COOPERACION INTERNACIONAL E INTERVENCIONES A NIVEL REGIONAL
La cooperaciéon y la contribucion de las empresas en el sistema multilateral son clave en la
consecucion de respuestas globales. Pero, por otra parte, la efectiva implementacion de medidas
eficaces requiere de un acercamiento mayor a las necesidades y particularidades de cada region.
Generaremos este afio foros de discusion regional, incluyendo en Iberoamérica, para ser mas
especificos en nuestras propuestas y acercarlas a las demandas reales en cada region

EMPRENDEDURISMO Y GENERACION DE EMPLEO

El espiritu empresarial es un i motor indispensable para la innovacion, la creacion de empleo y el
crecimiento. Queremos profundizar en nuestros esfuerzos de comunicacion conjuntamente con
nuestras organizaciones empresariales, especialmente, a través de la iniciativa “heroes
empresariales” para poner mas en valor el trabajo de nuestros emprendedores que han hecho lo
imposible para sobrevivir a la pandemia.

Es hora de poner todos los esfuerzos y abordar con ambicion y valentia los retos de una politica
econémica sin lastres y las necesidades de un mercado laboral dinamico. Necesitamos accion
inmediata en multiples ambitos. La mayor leccion extraida de la crisis del coronavirus es que la
capacidad de adaptacion para enfrentar un entorno cambiante es determinante para la resiliencia
y el desarrollo econémico sostenido.
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HORIZONTE
EMPRESARIAL
PARA 2022:
RADIOGRAFIA DE
LA RECUPERACION
SOSTENIBLE

Con espiritu renovado, analisis muy pegados al terreno, y propuestas constructivas, 1as
organizaciones empresariales de Iberoamérica encaran este nuevo afio sin perder ese
horizonte marcado antes de la pandemia: asentar las bases de una sdlida recuperacion
econémica, que nos permita construir un futuro mas inclusivo, sostenible, integrado,
solidario e innovador.

En esa hoja de ruta hay una serie de prioridades donde la sostenibilidad va a seguir
marcando nuestras directrices y decisiones. Tambiéen en todo lo referente a los liderazgos,
con respuestas como las gque el sector empresarial ha sabido dar en estes d|f|C|Ies
tiempos y donde valores como la responsabilidad, “agilidad, innovacion, antlmp' ;
compromiso y determinacion forman la estructura de una nueva maner
empresas, contando con el compromiso de las personas, clave del éxitg
Hemos identificado una. serie de-areas prioritarias en las @ seguir trabajando
intensamente en este nuevo: ano,-afo de Cumbre.iegemericana y de trabajos
preparatorios intensos, entre ellos un nuevo Foros mericano de Mipymes a celebrar
en Guatemala, 0 los de Digitalizacion y dednngg@®0on Abierta.

La primera-gran cita empresarial.d egion, en la que estamos ya trabajando, se
Celebrard en la capital de Espat ayo, en el marco del denominado Madrid Platform.
SEGIB, /CEIB y Fl)E.estam anizando un importante Foro de Empresas Europa-LATAM,
centrado en el cot la inversion para una recuperacion sostenible.

RACION REGIONAL Y CADENAS DE VALOR RESILIENTES

nmersos en este nuevo orden econdmico internacional, muy vinculado a cambios
tecnolédgicos profundos y-a nuevas maneras de hacer negocios, surge el concepto de
cadenas de valor resilientes, que- tienen mucho que ver con el cumplimiento ‘de los
acuerdos y con la diligencia de vida de los operadores globales.
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ste horizonte, eS-fundamental poder liderar una transformacion el aparato
R ductiVosy ‘de lasreadenas -globales. de valor regionales y transnacionales para
~promover el desarrollo econémico y social. SIECA, Mercosur, Ia Alianza del Pacifico y
sl Union Europed, son.eslabones solidos de [0'que deberia ser una firme cadena de
valor en clave iberoameéricana.

La integracion de nuestra Region debe.cimentarse en la apertura y la seguridad--
juridica; en relanzar las relagiones interregionales, cerrar y consolidar acuerdos e
impulsar. la.firma‘de tratados de libre comercio, amparados siempre en las ventajas
competitivas” de cada pais o regidn, y siempre en ‘base al. multilateralismo vy
priorizando la sostenibilidad y el apoyo a las Mipymes.

CON “1” DE INNOVACION Y DE IBEROAMERICA
“Iberoamérica es una Regién con muchos emprendedores y poca inn 'v'a""*r”
' ; \é : EI emprendi

to y compa rtu:io
 de |d (

S un prc ”

teligencia humana vy artificial; e im ;intui
nuevas oportunidades y tendencias; ingenio para .abPr transformar vy rein
impulso por parte de las instituciones y los individuos en general; inter
hacer las c bien; y ante todo, mucha inspiracion e ilusién. Casualmente,
conceptos que empiezan por 1.

COLABORACION PUBLICO-PRIVADA, INDUSTRIAS CREATIVAS, E
Este analisis de futuro pasa por apostar por la colaboracion publico-privada, el apon
de las pymes y mipymes (el 99% del tejido productivo de la region, el 30% del PIB, y gerl
del 67% de los empleos.), vy la digitalizacion (el fendmeno gue mas se ha acelerado durante
pandemia).

Debemos tener muy' en cuenta nuevas industrias, como las englobadas en la denominada
economia azul. En lberoamérica y el Caribe, regiones estrechamente vinculadas al océano, mas de
100,000 familias viven directamente de lo que generan industrias como la acuicultura, con un 27%
de la poblacion que vive en la costa.

Es importante apostar por este tipo soluciones, al igual gue lo estamos haciendo por la innovacion,
la_tecnologia y la ciencia, o las industrias culturales y creativas (las llamadas economias amarilla y
naranja).
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TRANSICION ENERGETICA, DIGITALIZACION, FORMACION Y
RETENCION DEL TALENTO

La digitalizacion y la sostenibilidad conforman la doble transformacion pos-
COVID para recuperar la senda de crecimiento. La recuperacion econémica en
Iberoamérica sera ecoldgica o no sera. Ante esta realidad, la energia se erige
como uno de los grandes ejes sobre los que debe pivotar esta recuperacion,
haciéndola transitar hacia un modelo sostenible y competitivo. _
Y es necesario asegurar la transicion energética. Para llevarla a cabo el Banco
Mundial cifra en 600.000 millones de ddlares la cuantia de las inversio
renovables necesarias a realizarse en los proximos 14 afios.

Iberoamérica no es un futuro sino una realidad llena de oportunida

siendo prioritario llevar a cabo las inversiones necesarias par
competitividad de la region, y para ello es necesario defender
emprendimiento, la retencion y el reciclaje de talento.

La formacion es garantia de desarrollo, progreso y avance ¢

prioritaria en el desarrollo humano, a la hora de cor

exclusion, la intolerancia y en todas las iniciativas :

sociedad mas comprometida y sostenible. :

En Iberoamérica hay 160 millones de persona

los 15y 24 afios. Sin duda, la generacion de |

innovacion, de formacion y de

' EL TURISMO SOSTENIBLE, INCLUSIVO Y ACCESIBLE
paises de Iberoamérica, el turismo supone uno de sus principales motores
do a los beneficios transversales y socioecondémicos que reporta: por su
PIB, por erradicar la pobreza debido a su naturaleza generadora de empleo e
cial, y por ser el soporte para el desarrollo de otras actividades econémicas, tales como
ructuras, turismo, gastronomia y deporte, entre otras.

Es necesario centrar las inversiones y programas de recuperacion
en dotar al turismo de un caracter innovador y sostenible, pero
también inclusivo, accesible y responsable, que actien como ejes
vertebradores para el sector, y que sitlen a Iberoamérica como un
actor de referencia.

Para todo ello, serd fundamental contar con un marco normativo
transparente, estable, predecible y atractivo, que garantice la
seguridad juridica y promueva la iniciativa privada. Este es un
esfuerzo que no pueden llevar a cabo Unicamente gobiernos e
instituciones multilaterales.

AN
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LIDERAZGOS FIRMES, PROACTIVOS Y
TRANSPARENTES

Asistimos a un cambio en los modelos de
liderazgo tradicional, y también en el mundo
de las empresas, acelerando y demandando
nuevas formulas, bajo parametros mas
propositivos,  colaborativos,  colectivos vy
consensuados.

Nunca hasta ahora habia sido tan importante
el liderazgo comprometido y el didlogo social.
Nuestro futuro cercano va a depender, en
gran medida, de la calidad de los liderazgos,
no soélo en los gobiernos, sino también en el
sector privado y en las organizaciones
sociales.

Hay que fomentar la pedagogia y no la
demagogia, liderazgos propositivos y no
defensivos, que apuesten por consensuar, y
no por dividir o polarizar. Y es imprescindible
el didlogo social, grandes dosis de este
antidoto  que  conforma la mayor
infraestructura de un pais, frente a la crisis.
Hay que volver a tener una vision de largo
plazo, compromiso y unas reglas de juego
claras, que otorguen confianza para construir
un futuro donde prevalezca el
multilateralismo, la integracion. Es importante
apostar por liderazgos solidarios, firmes,
proactivos y transparentes, en los que primen
las ideas, la creatividad y la innovacion, el
autocontrol, la perseverancia y la capacidad de
comunicacion.

Apostemos  por  liderazgos que  aglutinen vy
comprometan a los distintos y no solo a los iguales,
para ampliar el abanico de propuestas y de posibles
soluciones en esta etapa crucial de transformacion y de
recuperacion para el mundo vy, sobre, todo, para

Iberoamérica.
Petsge (5

Secretario Permanente del Consejo d
Empresarios Iberoamericanos - CEIB

Fuente: Articulo ppublicado en Forbes Centroameéric
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== JOVENES, LA
ESENCIA DE
IBEROAMERICA

Autora: Ana del Campo- CEIB

Mas de 100 expertos del mas alto nivel de todos los paises de la region, entre ellos altos
funcionarios responsables de politicas Mipyme de Iberoamérica, asi como representantes de
organismos multilaterales y de organizaciones empresariales se dieron cita a finales de
octubre en el IV Foro Iberoamericano de la Mipyme, en formato semipresencial y desde dos
sedes: CEOE en Madrid y CNI en Brasilia.

Bajo el lema “Piensa en las pequefias primero. Recuperacion y crecimiento de las pequefias
empresas iberoamericanas’, el evento -organizado por la Secretaria General
Iberoamericana-SEGIB, el Consejo de Empresarios Iberoamericanos-CEIB y la Confederacion
Nacional de la Industria-CNI, en colaboracion con el Servicio Brasilefio de Apoyo a las Microy
Pequefias Empresas (SEBRAE) y el gobierno de Brasil, y con el apoyo de AECID e ICEX Espafia
Exportacion e Iversiones-, forma parte de las reuniones preparatorias de la XXVIII Cumbre
Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno, que se celebrard en Republica
Dominicana en 2022.

IV FORO IBEROAMERICANO DE LA MIPYME

En esta edicion del Foro Iberoamericano de la Mipyme, destacados expertos de la region
analizaron en el transcurso de cuatro paneles cuestiones de maxima importancia para las
micro, pequefas y medianas empresas, como son las politicas publicas para la recuperacion
econdmica de las Mipymes; los jovenes empresarios de América Latina; el crédito y la
financiacion para los pequefios negocios; y la innovacion y nuevos modelos de negocios para
este tipo de empresas.

EL PROTAGONISMO DE LOS JOVENES EMPRESARIOS DE AMERICA LATINA
En una sesion, moderada por la representante de COPARMEX Jovenes (México) y secretaria
- de Organizacion de la Federacion Iberoamericana de Jévenes Empresarios-FIJE, Liliana
- Hernandez; intervinieron el presidente de FIJE y representante de AJE Uruguay, Matias
Fernandez secretario general de FIJE, Antonio Magraner;; la vicepresidenta ejecutiva a la
" o Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia-ANDI, Paola Buendia; y la presidenta de la
' Confederacion Nacional de Jévenes Empresarios de Brasil-CONAJE, Marfa Brasil. Este panel
fue, sin duda, uno de los actos estrella en el transcurso de estas jornadas.
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Los ponentes coincidieron en destacar la importancia de los jovenes en el futuro de la region;
de la formacion, capacitacion y retencion del talento; y de las iniciativas que se han
emprendido desde las asociaciones de jovenes empresarios de la region para salir de la crisis.
En esta linea, Antonio Magraner desde FIJE insistid en la necesidad de seguir impulsando las
alianzas publico-privadas para salir de la crisis y fortalecer al colectivo en la region; y Matias
Fernandez, como representante de la misma Organizacion incidié que, gracias al talento, se
esta produciendo una reactivacion econémica importante, lo que mejorara el prondstico de
cierre para 2021 y 2022. Desde la ANDI en Colombia, Paola Buendia, enumerd algunas de las
iniciativas y proyectos mas destacados que se han puesto en marcha desde la Asociacion; y
Maria Brasil, desde CONAJE, puso de relieve la necesidad de capacitacion y formacion de los
emprendedores de cara a mejorar su competitividad y poder salir de la crisis.

El presidente de FIJE y representante de AJE Uruguay, Matias Fernandez, destaco que el talento
es la fuerza principal de una compafiia, sea Mipyme o grande. A raiz de la crisis, subrayo,
pudimos comprobar como desde el primer momento se produjo una contraccion en los
niveles de contratacion de talento, lo que provocdé que muchas compafias perdieran
capacidad productiva. Por otro lado, Fernandez asegurd que vivimos un momento en el que
predomina la creacion de unicornios (valor bursatil de mas de 1.000 millones de ddlares),
donde el mundo esta globalizado e hiperconectado, y en el que las empresas pueden aliarse
cada vez mas entre ellas. “Vivimos en un mundo donde abundan los recursos para todos vy la
mejor manera de salir adelante es forjar alianzas estratégicas que permitan el desarrollo de

todos por igual”’, enfatizé Fernandez.
Ares df (pepe

CONSEJO DE EMPRESARIOS
IBEROAMERICANOS (CEIB)
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“NO ES SOLO IMPORTANTE GENERAR TALENTO;

SINO TAMBIEN-RETENERLO;- YA QUE-SOMOS L »—-----am

REGIONQUE MAS“TALENTO DESTRUYE"™~
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El secretario general de FIJE, Antonio Magraner, hizo especial hincapié en la importancia de forjar

alianzas, como la que desde la Federacion se ha ido creando con el Consejo de Empresarios
Iberoamericanos y la Secretaria General Iberoamericana, que contribuira, sin duda, a fortalecer a
los jovenes de la region. Magraner informo también que desde FIJE se ha realizado un gran trabajo
interno de apoyo, de mentoring, de asesoramiento a los jovenes, de ayuda a la financiacion y de
simplificacion burocratica. A través de la red de asociaciones miembros de la Federacion, incidio el
Secretario General, se ha podido trabajar con administraciones publicas regionales, lo que ha
permitido general un clima de negocios favorable. “No es solo importante generar talento, sino
también retenerlo, ya que somo la region que mas talento destruye”, sentencid. Por ultimo,
Magraner menciond algunos de los retos mas importantes para las pymes y su futuro, tales como
la salida de la crisis; adoptar lineas de financiacion mas sencillas; y simplificar el tema cultural,
educacional, y las trabas burocraticas. -

La vicepresidenta de la ANDI, Paola Buendia, menciono
algunas de las iniciativas mas importantes que se han
llevado a cabo desde la Organizacion, como el Programa
de Practicas Estudiantiles CEAP, que se lanzd en 2017, y
que se ha convertido en todo un éxito a raiz de la crisis, al
adaptarlo al mundo virtual y poder escalarlo. Actualmente
hay 500 estudiantes realizando este tipo de practicas, en
las que también se han implicado institutos técnicos vy
tecnoldgicos y mas de 70 universidades publicas. Por otro
lado, la ANDI del Futuro, destaco, se ha consolidado a dia
de hoy como una camara de emprendimiento y de
aceleracion de la ANDI.
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Economia

“Esta formada por una red de emprendedores, donde convergen empresas sostenibles,
heterogéneas, dinamicas e innovadoras que general un gran valor para la sociedad”, puntualizo.

Por ultimo, la presidenta de la Confederacion Nacional de Jovenes Empresarios de Brasil-CONAJE,
Marfa Brasil, explicd que la Organizacion esta formada por 32 movimientos asociativos, a los que
pertenecen 36.000 jovenes del pais. Su principal objetivo, informo, consiste en implementar las
herramientas y acciones que contribuyan al desarrollo de los jovenes emprendedores vy, para ello,
han puesto en marcha diversos proyectos de capacitacion. La representante de CONAJE anuncio,
para cerrar su intervencion, la celebracion del 27° Congreso Nacional de Jévenes Emprendedores,
que tiene como objetivo presentar y debatir facetas del emprendimiento. En cada edicion, el
Congreso ha sumado mas participantes alla donde va, dialogando sobre nuevas actitudes que
fomentan el desarrollo empresarial, al mismo tiempo que se conecta con los acontecimientos mas
actuales en jovenes emprendedores, mostrando casos de éxito, aportando innovaciones vy
fomentando nuevas practicas.

LAS JORNADAS SIRVIERON PARA PONER DE MANIFIESTO LA
REALIDAD DE LAS MIPYMES EN LA REGION QUE, SIN DUDA,
CONSTITUYEN LA ESENCIA DE LA COMUNIDAD
IBEROAMERICANA, JUNTO A UN COLECTIVO DE JOVENES,
CADA VEZ MAS IMPLICADOS Y COMPROMETIDOS, QUE NO
SON EL PRESENTE SINO EL FUTURO DE IBEROAMERICA.
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CEIB Y SEGIB
GALARDONADOS

CON EL PREMIO IBEROAMERICANO
CEAIJE

El Consejo de Empresarios Iberoamericanos-CEIB y la Secretaria General Iberoamericana-
SEGIB fueron galardonados con el Premio Iberoamericano, otorgado hoy por la
Confederacion Espafiola de Asociaciones de Jovenes Empresarios-CEAJE, en un acto
presidido por S.M. en Rey en el Auditorio del Banco Santander.

Se concedid el Premio al Empresario Iberoamericano del afio al secretario permanente de
CEIB, Narciso Casado Martin y recogié también el galardén en representacién de SEGIB el
responsable de Economia y Empresas de la institucién, Pablo Adridn Hardy.

Este premio se entrega por desarrollar una actividad empresarial dentro del marco
iberoamericano.

En estos casi dos afios que llevamos de pandemia, los jévenes empresarios han querido
reconocer la gran labor realizada por la SEGIB y CEIB en beneficio de los jévenes
empresarios de la regidn, dandoles voz y facilitando, cada vez mas, que haya un ecosistema
emprendedor y empresarial mas favorable para los jovenes empresarios de Iberoamérica.

Muestra de ello es que tanto para la SEGIB, como para CEIB, los jévenes empresarios son un
elemento clave en el crecimiento de toda la regién, materializado en la Federacién
Iberoamericana de Jévenes Empresarios-FIJE, con la que trabajan estrechamente.

"Recogio el galardén
al Empresario
Iberoamericano el
secretario
permanente de CEIB,
Narciso Casado
Martiny en
representacion de
SEGIB, el responsable
de Economiay
Empresas, Pablo
Adrian Hardy."



Se
galardén durante la XVIII edicién

otorgé este significativo
de los Premios Joven Empresario,
con el objetivo de poner en valor
el esfuerzo y tesén de aquellos
que han mantenido sus negocios a
flote tras la pandemia. Este afio,
el premio creado en 1989 como
nivel

mayor reconocimiento a

nacional para las

iniciativas empresariales, coincide

jévenes

con el 30 Aniversario de la
creacién de CEAJE. S.M. el Rey,
Felipe VI,
gala, en aras de celebrar junto a

presidié y clausuré la

los jévenes empresarios un

reconocimiento al talento

empresarial espaiiol.
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PREMIADOS

En el acto se han entregado también el Premio Nacional Joven
Empresario a Carles Canet, de Family Cash; y los premios a la
de
Fernando Romero Martinez, de EiDF; a la
Sostenibilidad y al Compromiso Social a Aritz Gartzia Segurola, de

Innovacion a  Nuria  Pastor, HumanltCare; a |la

Internacionalizacion,

EKOMODO; al Relevo Generacional a Angel Minaya Toledo, de
Agréptimum; a la Hosteleria a Alejandro Pérez Albuquerque, del
Grupo Escondite; al Empresario Auténomo a Rafael Casillas, de
Concert Music Festival.

Desde CEAJE se otorgaron, ademas, coincidiendo con el 30
Aniversario de la Organizacidn, una serie de reconocimientos a José
Luis Martinez Almeida, alcalde de Madrid; Antonio Garamendi,
presidente de CEOE; Pepe Barroso, expresidente de la Asociacidn
Espafiola de Jévenes Empresarios; Miguel Garrido, presidente de
CEIM; de
Institucionales del Banco Santander y Lorenzo Amor, presidente de
ATA; por su apoyo decidido a los jévenes empresarios de Espafia.

José Juan Perez-Tabernero, director Relaciones

ACERCA DE CEIB y SEGIB

El Consejo de Empresarios Iberoamericanos-CEIB nace en 2015 como una iniciativa respaldada por la

Organizacién Internacional de Empleadores (OIE), institucién a la que pertenecen las 24 organizaciones

empresariales mdas representativas de los 21 paises iberoamericanos, Espafia, Principado de Andorra y

Portugal.

Su funcién es el desarrollo de estrategias y politicas a largo plazo en el espacio

iberoamericano, defendiendo los intereses empresariales y manteniendo el didlogo permanente con

instituciones multilatinas y los gobiernos iberoamericanos. Ademas, se constituye como un referente

empresarial para Iberoamérica,

siendo la Unica institucion oficial encargada de los Encuentros

Empresariales Iberoamericanos, que se celebran bianualmente, y con caracter previo, a la Cumbre

Iberoamericana de Jefes de Estado de Gobierno.

La Secretaria General

Iberoamericana-SEGIB es el

organismo internacional de apoyo a los 22 paises que
conforman la comunidad iberoamericana; 19 en América

PRMONZONS
\\i“é b

Jefes de Estado y de Gobierno, dar cumplimiento a sus T
mandatos e impulsar la Cooperacién Iberoamericana en el ]D I

Latina de lengua castellana y portuguesa, y en la

'\

a\e

Peninsula Ibérica Espaiia, Portugal y Andorra. Su misién es

apoyar la organizacién de la Cumbre Iberoamericana de a

ambito de la educacién, la cohesién social y cultural.
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LLEGA
MADRID PLATFORM 2022

EL HUB INTERNACIONAL DE NEGOCIOS
ENTRE EUROPA Y LATINOAMERICA

Un afio mas, el Consejo de En este espacio (el Foro) se dan cita
Empresarios Iberoamericanos-CEIB, las principales empresas, expertos y
la Federaciéon Iberoamericana de lideres que estan marcando el avance
Jévenes Empresarios-FIJE vy la de la nueva economia global. Se
Secretaria General Iberoamericana- analizaran, ademas, el papel y las
SEGIB se suman a la nueva edicién claves de las organizaciones
de Madrid Paltform, que se empresariales para lograr una
celebrara los préximos dias 23, 24 y recuperaciéon econémica sélida 'y
25 de mayo en el Palacio de Cibeles eficaz.

de Madrid. Juntos organizaran el

gran Foro de Empresas Europa- La internacionalizacién de las
Latam, centrado esta vez en el empresas, la colaboracién publico-
comercio y la inversién para una privada como palanca para el
recuperacién sostenible. desarrollo regional, los nuevos

modelos y actores de financiacién en
el entorno virtual, o el rol de las
multilatinas como dinamizadoras de la
inversién intrarregional son algunos
de los aspectos que se abordaran en

este foro en mayo de 2022.
CEIB, SEGIB y FIJE, se suman

de nuevo a esta segunda
edicion, en la que organizan el
gran Foro de Empresas Europa-
LATAM, centrado en el
comercio y la inversién para
una recuperacién sostenible.

La segunda edicién del Madrid
Platform se celebrara los dias
23, 24y 25 de mayo en el
Palacio de Cibeles de Madrid.

Para mas informaciéon sobre el evento,
visita la web www.madridplatform.com
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Madrid Platform es el lugar de encuentro para hacer negocios entre Europa y
América Latina. Ya sea de manera virtual o presencial, las empresas tendran la
oportunidad de interactuar con otros empresarios, expertos y lideres que se dan cita
en este evento para aprovechar de sus distintas modalidades de interaccidn:

Reuniones agendadas entre empresas donde atienden
EL 2021 se
negocios entre empresas de mas de 60 paises.

e Rueda de Negocios:

necesidades especificas. realizaron mas de 1,200 reuniones de

e Presentacién de empresa en un espacio de encuentro entre empresarios vy
potenciales partners o inversores. En 2021 se cont6 con la presentacion de mas
de 300 panelistas a mas de 300 potenciales inversores.

e Presentaciones y debates sobre las tendencias del mercado. El afio pasado se
conté con la presentacién de 14 sesiones de alto nivel con expertos en las

distintas tematicas.

El proyecto, que cuenta con el respaldo
activo del Ayuntamiento de Madrid, esta

conectando empresas de diferentes
paises para explorar oportunidades
reales de crecimiento e

internacionalizacién a través de
reuniones one on one, asi como pulsar
las opiniones de numerosos expertos
sobre el futuro del trabajo y los nuevos

modelos de negocio.

La primera edicién de Madrid Platform
en 2021
esperadas con mas de 9.600 asistentes

superé todas las cifras
(virtuales y presenciales), entre ellos
600 empresas e instituciones. Se estima
cifras

que este afio se superen las

obtenidas en el afo pasado, lo que
evidencia el impacto de un networking
activo y un didlogo enriquecedor sobre
los temas que interesan en la agenda

internacional.
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Bl

Dia 1: Conecta con el Impacto + Dia 2: Conecta con el liderazgo
Conecta con la Experiencia + Conecta con la transformacion
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Asociacion de

e JovenesEmpresarios

Sobre AJE Uruguay

La Asociacion de Jovenes Empresarios de
Uruguay (AJE Uruguay) es una organizacion
gue busca ayudar a construir, impulsar y
fortalecer la nueva generacion de empresarios
del pais.

Con dicho objetivo es que anualmente se
generan diferentes instancias de capacitacion,
networking, fortalecimiento empresarial,
entretenimiento, internacionalizacion \Y
sensibilizacion que varian en sus formatos y
contenidos. En el pasado ano 2020, tras una
reinvencion y ajuste en el cronograma a causa
de la pandemia, se incursiond en un formato
hibrido con alta presencia de eventos online.




46

[BEROAMERICA




LIDERAZGO

LA HISTORIA DE

Ariel Velarde tiene 36 afnos y ha
emprendido en 3 ocasiones. La
3era fue la vencida y cofundd
YAIGO, la startup local de
delivery con el exit (adquisicién)
mas grande de Bolivia a la fecha,
y que en 2021 sentd un

precedente de liderazgo vy
colaboraciéon internacional al

haber sido adquirida por Yummy.

Ariel es parte de la AJE

(Asociacibn de Jévenes

Empresarios) de Bolivia:
Juventud Empresa, institucién
aliada de FIJE y también
participa en actividades con la
AJE de Paraguay




MOSTRANDO
EL GRAN
POTENCIAL DE
UNA STARTUP
DE BOLIVIA

éiComo fue tu carrera profesional
hasta antes de iniciar YAIGO?
Estuve trabajando 7 afios en una
empresa, pasé por distintas areas
hasta que gerenté un area de
proyectos enfocados en experiencia
del cliente. Ahi me empezé a gustar
mucho el tema de automatizacién,
autogestién, transformacién digital.
Al punto que fundé mi compafiia de
software, 0S Bolivia, con la cual
estuve enfocado en desarrollo de
software y de automatizacién de
procesos. En ese proceso me Llamé la
atenciéon el tema de las startups y
emprendimientos digitales asi que
fundé Alguien, una red social de
colaboracién bajo un modelo
premium. Lamentablemente no se
pudo salir adelante por el modelo de
negocio. No lo llamo un fracaso, sino
un aprendizaje.
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iComo fue tu carrera profesional
hasta antes de iniciar YAIGO?

¢Y como te diste cuenta de que era
necesario construir algo como YAIGO?
En una reunién con unos amigos en
septiembre de 2015, vimos la
necesidad de implementar un servicio
de comercio electrénico y delivery, ya
que en Bolivia solamente habia
pedidos locales, no habia empresas
que den el servicio a nivel nacional.
También ahi dijimos “no queremos ser
un delivery de comida solamente, si
podemos llevarte lo que sea y donde
sea”. En ese afan empezamos a definir
el nombre, ahi es donde sale YAIGO:
You ask | Go.

Hay mucho trabajo por detrdas de
nuestro éxito. Nos ha tocado trabajar
durisimo durante la cuarentena por el
COVID-19 que jugé un papel
fundamental en el comercio
electrénico y el delivery en el pais nos
dio a todos los deliverys que
existiamos por esa época (incluso
empresas extranjeras de mucho peso
como Uber Eats o Pedidos Ya) una
oportunidad por igual. Creo que
nosotros estidbamos preparados para
ese dia, con un equipo muy sélido que
estuvo a la altura del reto y que ahora
estd cosechando lo que estuvimos
sembrando todos estos 6 afios de
trabajo.
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YAIGO

En estos momentos estan recibiendo
muchos galardones y reconocimientos
(INNOVATIC 2020, Top 5 Startups
INCAE, Premios Maya al Desarrollo
Tecnoldgico 2021, entre otros).

éCudl crees que han sido tus
componentes para llegar a este éxito?
Son afios de mucho trabajo, nos ha
tocado trabajar durisimo durante la
cuarentena, que jugé un papel
fundamental en el comercio electrénico
y el delivery en el pais. Cuando
emprendés, tenés que hacer cosas que
realmente marquen la diferencia, que
hagan que el consumidor diga: “Yo voy a
ir con ellos, porque me siento a gusto
por esto, esto y esto.”

Creo que es super importante el
prepararnos siempre y constantemente, y
estar viendo lo que sucede en el
mercado, estar viendo la oportunidad.
Nosotros no nos conformamos con ser
solamente un delivery de comida, no
quisimos conformarnos en llevar pizza y
hamburguesa. Cuando sucedid la
cuarentena, nosotros fuimos el primer
delivery en trabajar con la banca y
atendimos la nueva necesidad de llevarle
a los clientes sus nuevas tarjetas de
débito a su casa. También nos asociamos
con la cadena de farmacias mas grande
del pais y le llevamos medicamento a la
gente. Ahora, en 2021 solo quedan unos
pocos deliverys en Bolivia, luego de la
salida de Uber Eats y otros competidores
locales.

Lo que sucedié con Yaigo y Yummy ha
marcado un hito en Bolivia. Primera vez
que una Startup boliviana realiza un exit
tan exitoso, ;esto fue siempre parte de
tu visién?

Cuando fundamos YAIGO, nosotros
definimos una estrategia de exit (dénde
finaliza la compaiiia), lo cual es muy
importante hacer como emprendedor.
Nuestra estrategia fue mutando con el
tiempo; al comienzo era levantar capital,
expandirnos y operar hasta alcanzar una
IPO de 1,000 MM $. Teniamos la meta de
conseguirlo en 24 meses cuando tuvimos
la oportunidad de tomar el camino de ser
capitalizados y adquiridos por wuna
empresa mas grande.

Cuando Yummy nos adquirié hace unos
meses, nosotros (YAIGO) estabamos
valorados por 20 MM$ y Yummy estaba
valorada en 47 MM $. Ahora en enero,
Yummy estda valorada por 450 MMS, es
decir que ha multiplicado 7 veces su
valor e incluso ha sido nombrada parte de
las “soonicorns” de Latinoamerica (son to
be unicorns) segin la ALLVP. Ahora,
cémo parte de Yummy se nos viene la
serie B de inversién donde Dios mediante
se cierra en febrero o marzo con una
valoracién de 1,000 MM $, lo que quiere
decir que alcanzaremos nuestro objetivo
en solo 5 meses, en vez de los 24 del plan
original.

Actualmente YAIGO by Yummy opera en
Bolivia y Paraguay, recibe ingresos
mensuales de 1.5 MM $ - 5,000 pedidos al
dia. Yummy estad valorada por mas de 100
MM $ y se encuentra en la lista de las
“Soonicorns” de Latinoamérica.



éCudl crees que es la habilidad mas valiosa que
desarrollaste para llegar a estos resultados?

Yo creo que una habilidad vital que desarrollé es el
tener un liderazgo positivo. Yo siempre trato de
contagiar a la gente de que sofiemos en grande, de
que le busquemos la vuelta, de que busquemos lo
positivo de la situacién, porque vamos a tener
siempre distintos factores que nos van a frenar o
distintas situaciones adversas.

Nosotros siempre mirabamos a Latinoamérica, no
queriamos solamente ser el mejor delivery de Santa
Cruz, sino que realmente querfamos ser un delivery
que marque hito en la regidon. Mientras que la gente
nos decfa: “no, ya estd muy canibalizado ese
sector”, o “ya hay jugadores muy grandes”, nosotros
veiamos la oportunidad de entrar a paises
emergentes, como los que estamos (Bolivia vy
Paraguay) y eso fue lo que hizo que coincidamos de
una manera muy rapida y muy facil con Yummy
porque ellos estdn en Venezuela y se expanden a
otros paises emergentes como Ecuador y Perd, lo
hizo de que nosotros digamos: “ok, tenemos los
mismos objetivos y podemos caminar por ahi.”

LIDERAZGO

iComo ves el ecosistema de los
emprendimientos y las startup en
Bolivia?

ElL ecosistema de startups de
Bolivia se estd fortaleciendo. Creo
que nuestra mayor fortaleza ha
sido que entre pares nos
apoyemos y que podamos salir
adelante. Instituciones como
Juventud Empresa en la que ya
estdn con otra visién y forman
parte de un ecosistema global a
través de FIJE. Sentimos un apoyo
tremendo desde las instituciones
que te abren las puertas para
acceder a todo tipo de
oportunidades de forma local y
entre paises. Yo recomiendo que
todo emprendedor o empresario
forme parte de esta red de
conexiones desde su pafs.

Redactado por: Carolina Gonzalez

Ariel Valverde (CEO y cofundador YAIGO), Juan Pablo Vicenteli (Director Comercial y
cofundador Yummy) y Saul Paniagua (CCO y cofundador YAIGO) en Caracas, 2021.
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En el mundo, actualmente existen méas de 100
empresarios multimillonarios, nacidos entre 1981 y
1996, con un patrimonio neto combinado de 573 mil
millones de Délares, a continuacién presentamos 9 de
ellos, que han superado la barrera de los 15 MDD
(millones de délares):

Mark Zuckerberg, 37 afios (Meta)

Zhang Yiming, 38 aiios (TikTok)

Yang Huiyan, 40 aiios (Country Garden Holdings)
Dustin Moskovitz, 37 afios (Meta)

Su Hua, 40 afios (Kuaishou)

Pavel Dourov, 37 aiios (Telegram)

Lukas Walton, 36 afios (Builders Vision)

Cheng Yixiao, 38 afios (Kuaishou)

Brian Chesky, 40 afios (Airbnb)

O\ Meta




Cada dia, mas empresas iberoamericanas
alcanzan un valor de mercado realmente
exitoso. Fundadas principalmente por
jévenes emprendedores que logran
convertir sus negocios emergentes en un
gran
privados.

atractivo para inversionistas

La causa de su veloz crecimiento es su
innovador modelo de negocios,
caracterizado por la implementacién de
nuevas tecnologfas, ideas de negocios
arriesgadas y respaldo de empresarios

que desean ser identificados como
lideres.
En LATAM, cada vez mas jovenes

empresarios destacan por haber logrado
grandes hazafias en sus empresas, solo
algunos de ellos son: David Vélez,
Cristina Junqueira y Adam Edward
Wible, (NU Bank); Carlos Garcia Ottati,
Roger Laughlin y Loreanne Garcia,
(Kavak), Felipe Villamarin, Sebastian
Mejia y Simén Borrero, (Rappi); Daniel
Vogel (BITSO), David Arana (Konfio),
Gerry Giacoman y Diego Garcia (Clara),
Matfas Muchnick (NotCo), entre muchos
otros mas.

Desde la Federacién Iberoamericana de
é6venes Empresarios (FIJE), que cuenta
mas de 15 paises asociados y mas de
il empresarios, se observa que cada
y mas jévenes, que se presentan
eres en sus paises y regiones.

LIDERAZGO

un grupo que tiene menos de 40 afios y
que es muy elogiado asi como
impactante, un grupo consciente de los
problemas sociales y globales y lo
suficientemente valiente y audaz para
abordarlos. Todos muestran que los
suefios, las visiones y los legados se
logran mediante el trabajo arduo, la
dedicacidén y la resistencia, asf como una
fuerte determinacién de hacer que las

cosas sucedan.

Actualmente son cuatro generaciones
activas trabajando activamente y
aportando valor diferencial, es por ello
que se debe debemos conocer y trabajar
las necesidades de cada una de ellas,
tanto Baby Boomers (1946-1964),
Generacién X (1965-1980), Millenials o
Generacién Y (1981-2000) y Centenialls

o Generacién Z (2001 - 2010).

Es por lo anteriormente expresado, que
hoy, en la era del conocimiento, es que
gracias a jovenes y a la
responsabilidad social que cumplen es
que se esta logrando cambiar al mundo
un granito de arena a la vez.

los

Es hora que las generaciones anteriores
a los millennial, que todavia pudieran
ser escépticas, sobre la experiencia y
habilidades que tienen,
logros y avances que estan demostrando
y confien lugar a
transformacién desde todos los sectores.

Wi R Tomidy Jesd

Presidente de FIJE
Co-Founder y CEO Acute Talent

observen los

dando una
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TURISMO Y
GASTRONOMIA

siglo XXI

Protagonismo de |

El sector gastrondmico se ha convertido en uno de
los principales motores econdémicos para los
paises, especialmente en Iberoamérica. Ademas
de ser un extraordinario generador de empleo y de
riqueza, con un importante impacto sobre el PIB,
posee unas caracteristicas Udnicas que lo

diferencian de otros sectores econdmicos: es una segun el ultlmo estudio de
actividad basica para la supervivencia humana, {

clave para la salud y la calidad de vida de las - KPMG sobre “La -
personas, y un motivador fundamental del gastronomia enla economla
turismo.

La Nueva Gastronomia abre un espacio espanola F] gastronomla
extraordinario para que los Jévenes Empresarios representa el 33% del PIB

de Iberoamérica puedan desarrollar nuevas P v
iniciativas y proyectos de emprendimiento. en Espana; la industria

alimentaria se situaa lafs
La Nueva Gastronomia L
La gastronomia, que antes se consideraba
exclusivamente el placer de unos cuantos
privilegiados, ahora es una de las actividades mas
importantes del ser humano en el siglo XXI. La

Nueva Gastronomia es, o debe ser, saludable, ‘}

solidaria, sostenible y satisfactoria. promover el turismo de
] i \ﬂ -

Y no son solo los restaurantes de Estrellas Michelin calidad.

o Soles Repsol. Se trata de todo un ecosistema que
implica a diferentes ramas de actividad, abarcando a
los cuatro eslabones de la Cadena Alimentaria: la
produccién agroalimentaria, la industria de
alimentacién y bebidas, la distribucién y el comercio
y el consumo y la hosteleria.
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EL TURISMO EN
IBEROAMERICA,

ON HACIA LA
REACTIVACION ECONOMICA

Natalia Bayona, de nacionalidad colombiana y con 37 afos de edad, lidera la estrategia de
innovacidn, transformacién digital, educacién e inversiones de la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT), la agencia especializada de las Naciones Unidas, que estd encargada de la promocién del
turismo responsable, sostenible y accesible para todo el mundo.

Hoy en dia, después de 17 afios desde que comenzé su compromiso y vocacién hacia el sector, se
mantiene firme y con el objetivo claro de abanderar la innovacién y empoderar a los jévenes para
que generen confianza en si mismos, incluyan las tecnologias como parte de su profesion y asi, se
sumerjan en la apasionante y humana labor de trabajar por el desarrollo del turismo en el mundo.

Para Bayona, existen desafios vinculados a la innovacién,
digitalizacién y educacién para la reactivacién de la industria
turistica, luego de haber sido afectada a causa de la pandemia.

Se ha visto una reactivacion en los ultimos meses del sector
en general. ;Qué percepcion tiene al respecto de
Iberoamérica?

Primero es importante recordar que, el turismo es el gran
empleador de mujeres y jévenes en el mundo, ademas, produce
un desarrollo econémico transversal para las regiones y los
paises, abarcando toda la cadena de valor. Actualmente, mas
del 85% del sector empresarial turistico esta vinculado a las
Pymes.

Si bien, la pandemia provocdé el cierre del 100% de las
fronteras y una caida de la inversién extranjera del 74%, la
inversion en tecnologia ha logrado un crecimiento moderado y
algo positivo fue que, la inversién en startups o venture capital
llegé a 22 billones de délares. Esta apuesta en empresas
jévenes, que se dedican al desarrollo tecnolégico para todos los
_sectores del turismo nos dejan un mensaje claro: la

B\transformacién digital ha llegado para quedarse.

ARt



Antes del Covid, existia una resistencia a
modernizar las empresas, sin embargo, a pesar de
las caidas en el empleo y la economia, la
inversion en tecnologia creci6, asi como la
apuesta por el desarrollo del ecosistema de
emprendimiento e innovacién. Esto hizo que los
jovenes internacionalicen sus startups, e
inviertan en inteligencia artificial, Big Data, la
aplicacion de marketing digital; realidad
aumentada, virtual y extendida para su uso en el
sector.

Sobre esto también surgen nuevos nichos de
mercado: El turismo nacional y rural cobra mas
importancia, el de corta distancia, visitar los
pueblos se vuelve mas efectivo, porque cuando el
mundo empieza a confinar y cerrarse, conforme
este se va abriendo, inicia con las fronteras
locales y hace que los nacionales de un pais
quieran salir de una ciudad de donde viven y
vivan una experiencia diferente en pueblos donde
normalmente no seria un atractivo tipico.

éDe qué forma se ha venido manejando la
promocion del turismo?

Por primera vez este afio el turismo va creciendo
un 4%, sin embargo, aunque no se asemeja a las
cifras antes de la pandemia, ya se ven signos de
recuperacion, como es el caso de Republica
Dominicana, ha sido uno de los paises lideres de
América Latina en turismo, y hoy supera las cifras
alcanzadas antes de la pandemia, recibiendo 940
millones de délares en inversiones extranjera
directa durante el confinamiento. En el caso de
México, pese a ser una potencia turistica a nivel
mundial, con la apuesta de no cerrar las fronteras
al 100%, no se vio muy afectada. Hay otros paises
como Colombia, Panama, Chile y Argentina que
comienzan a recuperarse de a poco.

TURISMO Y
GASTRONOMIA

Entonces, el primer fendmeno dado es que la
recuperacion esta siendo lenta, pero a la vez,
vinculada a la innovacién tecnoldgica, las
Pymes y su necesidad de digitalizarse; la
hosteleria, hoteleria y hasta las grandes
empresas también. Y como segundo fendmeno
se trata de la educacidon digital. EL 50% de los
jovenes que trabajan en turismo desearian ser
emprendedores, de este grupo, solo la mitad

tiene habilidades en secundaria.

Por ello, para fortalecer las bases del turismo
y brindar un valor agregado y mejorar las
condiciones de empleo, en la OMT creamos la
UNWTO (en inglés) Tourism Online Academy,
para sumar esfuerzos con las mejores
universidades del mundo y subir contenido vy
cursos en tendencias actuales sobre turismoy
asi ayudar a jévenes que suefian por estudiar
la carrera, pero que no tienen las condiciones
econémicas o sociales. En el ultimo afo
logramos tener mas de 15.000 alumnos de mas
de 100

importancia de la educacién online.

nacionalidades, eso prueba la

"Actualmente, mas del 85%
del sector empresarial
turistico esta vinculado a las
Pymes"”




TURISMO Y
GASTRONOMIA

Una de las actividades de promocion del turismo
en la region fue la reciente Feria Internacional
del Turismo FITUR 2022 realizada del 19 al 23 de
enero en Espaiia, ;Qué tal estuvo? ;Qué rol tuvo
la OMT?

FITUR es una feria referente del turismo de
Iberoamérica y en este evento he visto un gran
liderazgo del gobierno espaiiol, por supuesto con
Madrid como ciudad, porque se realizaron
esfuerzos para seguir apostando por el turismo de
eventos que también engloba al sector; este es
parte del liderazgo que se necesita para la
recuperacién turistica y de wuna manera
estratégica.

Efectivamente se superaron las expectativas ya
que, cuando tuvimos la oportunidad de estar en el
evento, vimos grandes delegaciones y stands
potentes, las delegaciones de Latinoamérica
tenian a 30, 50 y 70 empresarios con operadores
hoteleros vendiendo sus destinos; hay ganas de
sacar adelante este sector.

En definitiva, es muy importante tanto el
liderazgo politico como la estructura del sector
privado.

En esta version, tuve la oportunidad de dar una
ponencia en Fitur Talent, presentando la
estrategia de educacién de la OMT asi como los
proyectos de tecnologia y todos mis compafieros
tuvieron un rol en el que, a través de la
transferencia de conocimiento en diferentes
eventos, con reuniones bilaterales, con estados
miembros, hacen que empecemos el afio con una
base de coordinacién y ganas de ver brillar al
turismo como cuando se veia hace 2 afos y
medio.

Este afio Republica Dominicana fue el pais
invitado de honor, y gracias al apoyo del
Ministerio de Turismo del gobierno de Republica
Dominicana, Prodominicana y con el liderazgo del
Secretario General de la OMT, Zurab
Pololikashvili logramos crear las primeras guias
de inversién turistica de ese pais y para la
organizacion.

éQué resultados se pudo lograr y qué actividades se
vienen luego de la FITUR?

Nosotros creemos fielmente en la inversién privada,
la promocién de inversiones en el desarrollo de los
destinos a través de la innovacién, tecnologia,
sostenibilidad. Estas guias fueron creadas por la
OMT en tiempo record y lanzadas a inversores
espafoles para 7 proyectos turisticos que tiene el
pais. También lo queremos hacer con Colombia,
paises de Africa ya que son paises que quieren
nuestro apoyo y que creemos estas guias en
conjunto. Por otro lado, en cuanto a educacién,
entregamos junto al I|E University y nuestro
Secretario General, 300 becas para que
dominicanos puedan estudiar en la academia online
de turismo y asi tener una carrera.

En cuanto a innovacién, crearemos un foro de
comunicaciones y branding donde lanzaremos un
reto de innovacién en abril en Republica
Dominicana. Este es un ejemplo de cuando hay
paises que apuestan por el turismo, la OMT hace los
esfuerzos para que destaquen y se conecten con el
sector privado, y fortalecer su posicionamiento
internacional




Como lider en innovacién, emprendimiento y
startups de una organizacién tan importante
como lo es el OMT, cual crees que es el rol que
tienen los jovenes y su aporte para la region?
Iberoamérica tiene una gran condicién, es una
regién de jévenes, y Latinoamérica tiene gran
parte del liderazgo juvenil.

Este fendmeno ayuda a que ellos tengan esa
responsabilidad por el cambio, hoy se los ve
potenciando y fomentando el propio ecosistema
de innovacién y emprendimiento, como, por
ejemplo, en las competiciones de startups que la
OMT ha creado, al menos el 25% de startups
registrados vienen de América latina, de jovenes
que buscan soluciones de la mano del turismo.
Estas competiciones se realizaron gracias al
liderazgo politico de los ministerios, pero
también porque los jovenes responden y este afio
tenemos pensado apoyar a México, Panamj,
Republica Dominicana, Colombia, Uruguay vy
Espafia.

Cuando empiezas a revisar la composiciéon del
ecosistema de emprendimiento, los jévenes no
sélo lideran el cambio, gracias a las herramientas
tecnolégicas, sino también son los responsables
de la generacion del empleo de calidad.

Desarrollar una startup implica desarrollar
soluciones de valor agregado, sino también
tecnologia, aplicaciones y dar empleos, vy lo
curioso es que el sector turismo es un sector que
si bien es el empleador de mujeres, solo en la
economia tradicional, no llega ni al 15% de
mujeres que han alcanzado una posicién de
direccién, solo el 25% son ministras de turismo,
pero cuando analizamos el tema de tecnologia,
startups e innovacién, nos damos cuenta que mas
del 50% de las startups que han aplicado en las
competiciones de la OMT, estan lideradas por
mujeres o tienen a una mujer como fundadora;

TURISMO Y
GASTRONOMIA

Ese es el impacto de los jévenes al desarrollar
emprendimiento, no solo apoyan el desarrollo
econdmico sino a la reformulacién del turismo
y el empleo de calidad, apoyando la equidad de
género, dandole

lugares de liderazgo a

mujeres gracias a la tecnologia.

éTiene contemplado algun proyecto en mente
enfocado en los jovenes innovadores de la
region iberoamericana?

Una de las prioridades de nuestro secretario
general de la OMT, Zurab Pololikashvili, como
visién dentro de sus 4 afios de mandato es
priorizar la educacién. Para este afio tenemos
una meta muy sélida: la creacién de 50 cursos
nuevos en los cinco idiomas oficiales de la
organizacién para dar acceso masivo a cada
uno de los jovenes de diferentes paises, que
tienen un interés particular en trabajar en
turismo, esto gracias a un acuerdo con el
ministerio de turismo de Arabia Saudi.}

Por otro lado, este afio vamos a crear un
reporte que permita ayudar al sector turismo a
crear caminos profesionales, ya que, segtn lo
evaluado, mas del 80% de las carreras de las
mundo estan

mejores universidades del

especializadas solo en administracién
hotelera, sin embargo, el turismo no solo
abarca eso. Es ahi donde vamos a ayudar a los
ministerios de turismo a diversificar esos
programas académicos de todos los paises y

asi podamos tener profesionales integrales y

2

no solo con la especializacién en h



Cuando se habla de la vocacién o turismo
vocacional, el camino se vuelve mas retador, ya
que muchas veces vy en especial en
Latinoamérica, las personas acceden a cursos
técnicos para trabajar en restauracion como jefe
de mesa o de area en un restaurante, sin
embargo, esos estudios no estan avalados por los
diferentes ministerios de turismo y no hay
coordinacién entre lo que una persona estudia,
con las condiciones y requisitos que se requieren
para entrar al mundo vocacional de la hosteleria.
Por ello crearemos esas guias y recomendaciones
tanto en carreras vocacionales, profesionales y
de gerencia, para que los lideres de turismo
tengan un modelo directo de crecimiento y no
disperso como existe hoy en dia.

éConsideras que la tecnologia ha llevado a la
juventud a hacer eco de su idiosincrasia y
promover el turismo?

Claro que si, el turismo es el sector mas humano
de todos, y es la pieza fundamental para su
crecimiento, cada vez, las personas cobran un
interés muy importante gracias a la comunicacién
digital, cualquier persona puede ser un
embajador de una experiencia turistico de un
restaurant, destino o pais, desde un joven a una
persona adulta con cierto nivel de madurez, ese
es el poder del turismo, de llegar a atravesar toda
la cadena de valor de la economia. Cuando una
persona se siente atraida por este tipo de
mensaje que genera impacto, que apoya al medio
ambiente, al desarrollo de la sociedad, se
convierten en embajadores de esas experiencias y
sin dudas, la voz a voz se incrementa.

Ahora que estamos iniciando el afio, ;Cémo
lider en el sector, cuales son los desafios y
oportunidades que se debe encarar este 2022
para el turismo de Iberoamérica? ;Como
contribuir al desarrollo econdmico de la
region desde el turismo?

Esperamos que parte de lo que se pueda hacer
en la OMT este afio sea apoyar las estructuras
de inversién, crear marcos de promocién para
mantener actualizados con las tendencias de
lo que busca el sector privado en materia de
inversidon turistica; seguiremos priorizando la
educacién; queremos crear las
recomendaciones para que los paises puedan
ir mejorando en materia profesional para el
sector y masificando a través de la alianza con
las mejores universidades en turismo de todo
el mundo; seguiremos aportando al desarrollo
del capital humano que es el mas valioso y por
ultimo innovar en la nueva normalidad, no solo
con la tecnologia, sino redefiniendo los
modelos del turismo, no solo extractivo, bajo
un modelo sostenible que no sea visto como
responsabilidad corporativa sino mas bien
como un negocio, con eficiencia y rentabilidad
econdmica.

También tendremos que trabajar en
coordinacién con el sector privado y las
administraciones publicas, para redefinir el
modelo y repensar el turismo para genera
mayor desarrollo, asi como crear alianzas
multilaterales con los paises para que el
sector se pueda recomponer sin volver al
pasado, v que, cuando la reactivacién sea
absoluta, haya mas conciencia de cémo se
comercializan los destinos, hacia una mas
eficiente, sostenible, digital e innovadora,

donde los jévenes juegan un rol imperante
para que estos cambios tengan el impacto que
se requiere.




Colmena

tema integral empresarial

Conecta tu empresa, toma el control donde estés

COLMENA es la plataforma 100% online de control y gestion empresarial, con mejor soporte y
acompafamiento del mercado que ayuda automatizar y agilizar los procesos comerciales, contables
y financieros de l0s negocios.

Contamos con 3 frentes especializados:

=| i
Facturacion Sistema Sistema de Gestion
Electronica Contable Empresarial

Para contadores y
firmas contables

eFacil «Seguro eAdaptable

Reportes financieros
Facturacion electronica ilimitada
Contabilidad automatizada
Compras

Nomina

Impuestos, formularios del SRI
Conciliacion bancaria

Control de activos fijos
Reportes de control

Punto de venta

Gestion comercial

Reportes gerenciales
Importaciones

Gestion de inventario

Colmena se adapta a su empresa agende una consultoria con
nuestro equipo:

Contactanos:

n @sistemacolmenaec

@ +593 99-273-2099 + 593 983387700

P contacto@colmenas.ec

Oficinas en
Guayaquil - Ecuador
Miami - USA.

Accede a tu cuenta gratis en
www.sistemacolmena.ec
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FIJE, como red de jovenes empresarios comprende los

desafios que conlleva gestionar una empresa hoy en dia.

Fortalecimiento Empresarial es un programa que busca

desarrollar proyectos y gestionar eventos que representen

los valores de FIJE y enriquezcan a los jovenes empresarios
de Iberoamérica.

Lvintetmindsy

Lider del programa Fortalecimiento
Empresarial
FIJE




pase

VERDE

El programa Pase Verde

tiene el objetivo de
fomentar el intercambio
comercial en la region,
fortaleciendo el tejido
empresarial, social y
cultural entre los paises

presentes en este espacio.

Softlanding

Tiene el objetivo de facilitar la
expansion internacional de las
empresas de los miembros de
cada AJE y fortalecer a los
empresarios de todas las AJE’s,
desarrollar el empleo y comercio
de los paises  miembros.
Facilitamos herramientas
necesarias para que el proceso
de desembarco y desarrollo
comercial dentro del pais
objetivo se desarrolle de Ila

manera mas fluida posible.

WWW.FIJE.ORG
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