CARTEIRA DE

Servigos em Atencgao
Primaria a Saude (rs)



Esta carteira de servicos em APS
tem cardter exemplificativo e
pode ser adequada de acordo
com as estratégias desenvolvidas
pelas operadoras de planos
privados de assisténcia a saude.

Ela foi adaptada a partir dos
cadernos de Atengdo Basica

do Ministério da Saude,
considerando as especificidades
do setor suplementar.
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Eipecialidad

Medicina de familia e comunidade;

Dermatologia;

Psiquiatra (presencial e on-line);

Pediatra;
Geriatra;

Neuropediatra;
Gastropediatra (on-line);

Geneticista;

Infectologista (on-line);

Nutrologista (on-line);

Hematopediatra;

Oncologia clinica.






Identificacdo, manejo, encaminhamento e vigilancia das suspeitas
de contaminagdo com o virus da raiva;

Identificacao, diagndstico, manejo, encaminhamento e vigilancia
da tuberculose;

Identificacdo, diagndstico, manejo, encaminhamento e vigilancia
da hanseniase;

Identificacdo, diagndstico, manejo e vigilancia das hepatites
virais agudas e cronicas;

Identificacao, diagndstico, manejo e vigilancia das doengas
infectocontagiosas;

Manejo de arboviroses (dengue, zika, febre amarela e
chikungunya);

Notificagdo das doengas de notificagdo compulsdria e agoes
de vigilancia em saide do adulto, do idoso, da crianca e do
adolescente — em conjunto com os servicos de vigilancia em
salde;

Identificacdo, manejo e acompanhamento de idas ao pronto-
socorro e internamentos.



ATENCAO A SAUDE DO

Adulto



Estimulo a adocdo de habitos de vida saudaveis (a exemplo da
alimentacdo adequada), préticas corporais e atividades fisicas,
controle do alcool, tabaco e outras drogas, entre outros;

Promocdo do envelhecimento ativo e saudavel;

Promocao e apoio ao aleitamento materno exclusivo até seis
meses de vida e continuado até dois anos ou mais, além do
manejo de problemas relacionados a lactacdo;

Atendimento multiprofissional, de acordo com as necessidades;

Consulta médica;

Consulta de enfermagem;

Consulta de planejamento familiar e de salde sexual e
reprodutiva;

Orientacao sobre métodos contraceptivos e as Infeccbes
Sexualmente Transmissiveis (ISTs), bem como a investigacgdo de
infertilidade;

Cuidados pré-concepcionais;

Orientacdes nutricionais;

Rastreamento, identificagdao, abordagem e manejo da pessoa que
fuma e prevencgao do tabagismo;

Prevencdo, rastreamento, identificacdao, manejo e
acompanhamento da dependéncia do alcool e outras drogas;



Estimulo a atividade fisica e a alimentagdo saudavel,;

Rastreamento, diagndstico, manejo e acompanhamento da
Hipertens3o Arterial Sistémica (HAS);

Rastreamento, diagndstico, manejo e acompanhamento do
Diabetes Mellitus (DM) e suas complicacdes;

Rastreamento e acompanhamento de DM2 em adultos
assintomaticos;

Abordagem e tratamento da pessoa com alteracBes nos pés, em
consequéncia de doencas neuropaticas, a exemplo do Diabetes
Mellitus (DM);

Rastreamento, diagndstico, manejo e acompanhamento da
dislipidemia;

Rastreamento e identificacao de Riscos Cardiovascular Global
(RCVG), visando a realizacdo de score para estratificacdo de risco
cardiovascular;

Manejo e acompanhamento da pessoa com doengas
cardiovasculares: doenca arterial periférica, doencga
aterosclerdtica, dor tordcica, insuficiéncia cardiaca, palpitacdes e
arritmias cronicas, varizes e sindrome pds-trombdtica;

Prevencdo, identificacdo, diagndstico, manejo e acompanhamento
do excesso de peso e da obesidade;

Identificacao, diagndstico, manejo e acompanhamento da Doenga
Pulmonar Obstrutiva Crénica (DPOC);

Prevencao, rastreamento, identificacao, diagndstico, manejo e
acompanhamento da osteoporose;

Identificacdo, diagndstico, manejo e acompanhamento dos
problemas neurolégicos mais comuns;



Rastreamento e aconselhamento para uso abusivo de
medicamentos e polifarmacia;

Rastreamento, diagndstico, manejo e vigilancia da infeccdo por
H1V, sifilis e outras ISTs;

Identificacdo, diagndstico, manejo e acompanhamento dos
problemas de pele mais comuns;

Identificacdo, diagndstico, manejo e acompanhamento dos
problemas do trato gastrointestinal mais comuns;

Identificacdo, diagndstico, manejo e acompanhamento dos
problemas hematoldgicos mais comuns;

Identificacdo, diagndstico, manejo e acompanhamento dos
principais problemas ortopédicos e reumaticos;

|dentificacdo, diagndstico e manejo e acompanhamento de
doencas relacionadas ao trabalho;

Prevencdo, identificacdo, manejo, notificagdo e acompanhamento
de situagdes de violéncia;

Identificacao, manejo e acompanhamento dos principais
problemas de ciclo de vida e dinamica familiar;

Manejo das condig¢des musculoesqueléticas mais prevalentes:
lombalgia, cervicalgia, osteoartrite, dor no ombro, bursite/
tendinite, dor no quadril, problemas de m3aos/punhos,

dor no joelho, patologias do tornozelo e pé, disfuncdo
temporomandibular (DTM), fibromialgia, osteoporose e gota;
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Manejo das condigdes geniturinarias mais prevalentes: doenca
renal cronica (pacientes renais crénicos ndo transplantados),
infeccao urinaria, litiase renal, hiperplasia prostatica benigna e
incontinéncia urindria;

Manejo das condi¢des hematolégicas mais prevalentes no
ambito das APS: anemia, anemia falciforme, linfonodomegalia
periférica, leucopenia, leucocitose, trombocitopenia e
trombocitose;

Manejo das condi¢des mais prevalentes em dermatologia: acne,
celulites, dermatites, erisipela, escabiose, feridas, furdnculo,
herpes simples, herpes zoster, hiperidrose, intertrigo, larva
migrans, micoses, milidrias, nevos, pediculose, piodermites,
doencas das unhas, psoriase, tungiase, urticdria e verrugas,

Manejo das condicdes mais prevalentes em oftalmologia:
conjuntivite, hordéolo, caldzio e blefarite;

Manejo das condicGes mais prevalentes em otorrinolaringologia:

vertigem, rinossinusite, otite, hipoacusia, amigdalite bacteriana,
obstrucao nasal, apneia do sono, labirintopatia e epistaxe;

Manejo das condicbes mais prevalentes em alergia e imunologia:

rinite alérgica, eczemas alérgicos, urticaria/angioedema, alergia a
picada de insetos, alergias alimentares e alergia a medicamentos;

|dentificagdo e manejo da pessoa em situagao de sofrimento
psiquico e com transtornos mentais mais prevalentes:
sofrimento emocional e tristeza, transtornos depressivos,

de ansiedade, do espectro obsessivo-compulsivo e/ou pds-
traumatico, transtornos por uso de substancias (dlcool, tabaco e
drogas ilicitas), transtorno de déficit de atencdo/hiperatividade,
transtorno do humor bipolar, transtornos psicéticos e acdes de
prevencdo ao suicidio e automutilacao.
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Rastreamento do cancer na mulher;

Rastreamento, diagndstico, manejo e vigilancia do cancer do
colo do utero;

Rastreamento, diagndstico, manejo e vigilancia do cancer da
mama;

Assisténcia no periodo do puerpério;

Assisténcia a mulher no periodo do climatério;

Abordagem em satide sexual e reprodutiva: orientacdo
individual e em grupos sobre métodos contraceptivos,
gestdo de risco, disfuncdes sexuais, avaliacdo pré-concepcao,
diagndstico precoce de gravidez e orientacdo sobre
infertilidade conjugal;

Identificacao, diagndstico e manejo de problemas
ginecoldgicos mais comuns: sangramento uterino anormal,
miomatose, corrimento vaginal (abordagem sindrémica) e dor
pélvica;
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Prevencao, identificacdo, acolhimento e acompanhamento
de situagoes de violéncia contra mulheres, violéncia sexual,
intrafamiliar e de género;

Consulta com enfermeira obstetra;

Manejo de problemas mamarios comuns relacionados a
lactagao;

Promocao do aleitamento materno;

Elaboracao do plano de parto;

Orientacdes sobre cuidados com o recém-nascido;

Aconselhamento sobre mudancas relacionadas a gestagao;

Prevengdo quaternaria em salide da mulher.
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Identificacdo, diagndstico, manejo e acompanhamento dos
problemas urolégicos mais comuns;

Rastreamento de doengas cardiovasculares;

Rastreamento, diagndstico e manejo do céncer de célon e de
prostata;

Rastreamento de neoplasia de célon e reto em pessoas
entre 50 e 75 anos.
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4

SAUDE DO

ldoso



Atividades de promogdo e prevengdo em satde do adulto e do
idoso (individual e em grupos);

Promogdo do envelhecimento ativo e saudavel (individual e em
grupos);

Prevengdo quaternaria em salide do adulto e do idoso;

|dentificagao, diagndstico, manejo e acompanhamento dos
problemas geriatricos mais comuns;

Prevencao, identificagao, manejo e acompanhamento da
polimedicagdo/polifarmacia no idoso;

Atendimento domiciliar para pessoas idosas restritas ao lar
ou com dificuldade de mobilidade identificadas com alguma
doenca crénica ou em fase final de vida, incluindo informacoes,
orientacdes de salde, aconselhamento e apoio aos familiares/
cuidadores;

Identifica¢do e acompanhamento da pessoa idosa vulneravel,
em risco de declinio funcional ou fragil (multimorbidades,
polifarmacia, internacdes recentes, incontinéncia esfincteriana,
quedas recorrentes, alteragcdo de marcha e equilibrio,
comprometimento cognitivo, comprometimento sensorial,
perda de peso ndo intencional, dificuldade de mastigacao e/

ou degluticdo, sinais e sintomas de transtornos de humor,
insuficiéncia familiar, isolamento social, suspeitas de violéncia,
grau de dependéncia para atividades da vida didria), com o
estabelecimento de um plano de cuidados adaptado a cada caso;

Prevencao, identificacao, acolhimento e acompanhamento de
situagoes de violéncia contra idosos;

Acompanhamento de adultos e idosos em cuidados integrados e
continuados (incluindo cuidados paliativos), com orientacdo aos
familiares/cuidadores;

Atendimento a demanda espontanea com avaliagao de risco para
adultos e idosos.
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Consulta com médico pediatra;

Consultas para acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento da crianga;

Consultas para acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento do adolescente;

Investigacado, identificacdo, diagndstico, manejo e
acompanhamento de problemas de crescimento e
desenvolvimento na infancia e adolescéncia;

Investigacao, identificacdo, diagndstico, manejo e
acompanhamento dos problemas mais comuns na infancia e na
adolescéncia;

Atividades de promogdo e prevengdo em saude da crianca e do
adolescente (individuais e em grupo);

Prevencdo dos fatores de risco para doenga cardiovascular e
diabetes;

Prevencdo do tabagismo, alcool e outras drogas;

Prevencao de acidentes e violéncia;

Estimulo a atividade fisica e a alimentagdo saudavel,;
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Aconselhamento sobre salide sexual e reprodutiva;

Aconselhamento antecipado aos pais (posicdo para dormir,
prevencdo de infec¢Bes respiratdrias),

Promocdo e apoio ao aleitamento materno (exclusivo até seis
meses e continuado até dois anos ou mais), além do manejo de
problemas relacionados a lactagao, por meio de consultas com a
enfermeira obstetra;

Aconselhamento com nutricionista para a introducdo da
alimentacao complementar;

Rastreamento em saude da crianca e do adolescente;

Deteccdo precoce de Hipertens3o Arterial Sistémica (HAS);

Prevencdo quaternaria em salide da crianca e do adolescente;

Identificacdo, manejo e acompanhamento da crianga prematura;

Identificacdo, manejo e vigilancia da crianga exposta ao HIV;

Identificacdo, manejo e vigilancia da crianga exposta a sifilis;
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|dentificacdo, manejo e acompanhamento de crianca e
adolescente com baixo peso e desnutrigao;

Identificacdo, manejo e acompanhamento de crianca e
adolescente com excesso de peso e obesidade;

|dentificagao, manejo e acompanhamento das criangas com
disturbios nutricionais;

Identificacdo, diagndstico, manejo e acompanhamento de
criangas e adolescentes com asma;

|dentificagdo, manejo e acompanhamento de criangas e
adolescente com outras doengas croénicas;

Identificacao, diagndstico, manejo e acompanhamento de
criangas e adolescentes com deficiéncias (fisicas ou mentais);

Identificagao, diagndstico, manejo e acompanhamento de
criangas e adolescentes com sofrimento psiquico;

Prevencdo, identificacdo, manejo, notificagao e vigilancia dos
casos suspeitos ou confirmados de violéncia;

Identificagao, manejo e acompanhamento da adolescente
gestante.
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ATENDIMENTO A

Urgéncias



Acolhimento da demanda espontanea e classificagao de
risco/vulnerabilidade;

Atendimentos e/ou encaminhamentos clinicos de urgéncia
(a exemplo de febre, dor aguda, doencas infectocontagiosas,
picos pressdricos, hiperglicemia/hipoglicemia sintomdtica ou
desidratacdo).
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PROCEDIMENTOS

Ambulatoriais



Procedimentos diagnésticos;

Coleta de material para exame laboratorial,

Coleta de escarro para exame laboratorial,

Coleta de material para exame citopatolégico do colo uterino
(Papanicolau);

Controle/afericdo de sinais vitais;

Realizacdo de teste capilar de glicemia;

Antropometrig;

Intradermorreagdo com derivado protéico purificado - PPD
Cirurgia da unha (cantoplastia e/ou cantotomia);

Incisdo e drenagem de abscessos;

Retirada/remocgao de corpo estranho;
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Exérese de cistos, lipomas e nevos;

Lavagem otoldgica;

Coleta de exames laboratoriais;

Administracdo de medicamentos por via intradérmica,
intramuscular, nasal, ocular, otolégica, oral, parenteral, retal,
subcutanea e tdpica;

Administracdo de medicamentos inalatérios para doencas
pulmonares;

Administracdo de terapia de reidratagao oral;

Imunizacdo/administracdo de imunobiolégicos;

Realizacdo de exames de Ultrassonografia (USG);

Realizacdo de exame Eletrocardiograma;

Biopsias de pele.
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ATENDIMENTOS

Ambulatoriais



Infiltracao de corticoide em articulagdes;

Tratamento de feridas;

Curativos e acompanhamento de feridas;

Desbridamento de escara, ulceragao ou necrose;

Retirada de pontos;

Tratamento/cuidado de queimaduras (exceto grande queimado);

Cauterizag¢do quimica de pequenas lesGes de pele (condilomas e
verrugas),

Remocgao do DIU;

Tamponamento de epistaxe;

Cateterismo vesical (de alivio e de demora);

Inser¢ao e troca de bolsa em paciente ostomizado;

Estesiometria (teste de sensibilidade);

Realizacao de Prova do Lago para avaliagao de pessoas com
quadro clinico suspeito de dengue;

Remocg3do ndo cirdrgica de vermes e parasitas;

Utilizacdo de referéncia e contrarreferéncia como ferramentas
para o compartilhamento do cuidado com os demais servigos da
rede de atengao.
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