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CUALES SON LAS VENTAJAS MAS DESTACADAS
DE TERCERIZAR SERVICIOS?

——

e Garantia de servicio de calidad.

e Soporte especializado.

e Reduccion de costos operativos.

e Sistemas y equipos actualizados siempre.

e Oportunidad de contratar servicios bajo demanda
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INTRODUCCION
———

En un mundo cada vez mas digital y dependiente de la tecnologia, contar con
un soporte técnico confiable y eficiente es esencial para el éxito de cualquier
empresa. Hoy les presentamos AC Soluciones Informaticas, su aliado
estratégico en el area de soporte técnico informatico.

Somos una empresa que inicia en 2016 como un suefio y con la idea clara de
ser una empresa dentro de la rama de la tecnologia, que brinde un servicio y
una asesoria, caracterizada por ser proactivo y no solamente reactivo. Nuestra
finalidad es buscar prever y solucionar los eventos que generan riesgos o que
podrian convertirse en eventuales problemas a futuro.
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mision
——

Ser una empresa especializada en brindar, servicios informaticos de alta calidad,
orientados a satisfacer las necesidades de pequeiias, medianas y grandes
empresas, basados en el conjunto de conceptos y buenas practicas usadas para
la gestion de servicios de tecnologias de la informacion (normas ITIL)
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vision
—

Nuestra vision es brindar soluciones técnicas que garanticen
estabilidad a nivel informatico, ofreciendo respuesta pronta y
oportuna para asegurar la satisfaccion de nuestros clientes.
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NUESTROS SERVICIOS
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SOPORTE J MANTENIMIENTO DE
COMPUTADORAS

Diagnostico y reparacion de hardware.
Instalacion y configuracion de software.
Mantenimiento correctivo y preventivo.
Soporte técnico.

Gestion de seguridad.
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SOPORTE EN REDES

e Configuracion y administracion de redes
LAN/WAN.

e Solucion de problemas de conectividad
(router wifis etc.)

e Implementacion de seguridad en redes.

e Optimizacion de la red.

Ve

Soluciones
Informaticas

“Protege tus datos”

.




DESARROLLO Y DISENO WEB

e (Creacion de sitios web personalizados

e Djsefio responsivo y adaptativo.

e Optimizacion para motores de busqueda (SEQ)
o Estetica visual.

e Seguridad web entre otros.
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RROLLO DE SOFTWARE A LA MEDIDA

e Analisis y desarrollo de software segun
necesidades especificas.

e /ntegracion con sistemas existentes.

e Soporte y actualizaciones.

o Analisis de requisitos.

e Adaptacion perfecta.
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DISENO GRAFICO

e Creacion de logotipos y branding.
e Disenio de materiales publicitarios.
e Desarrollo de interfaces graficas.

e Comunicacion efectiva.

e fortalecimiento de la marca.

e Mejora de la experiencia del usuario.
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COMMUNITI MANAGER

e Gestion de redes sociales (Facebook,
Instagram, YouTube).

e Creacion de contenido digital.

o Estrategias de marketing en linea.

e Atencion al cliente.

e Monitorizacion y andalisis.
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MANTENIMIENTO E
INSTALACION DE CAMARAS
DE SEGURIDAD

e [nstalacion de sistemas de videovigilancia.
e Mantenimiento y monitoreo de camaras.
e Configuracion del sistema.

e Solucion de seguridad personalizadas.
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HOSTING 3 DOMINIOS

e Registro y gestion de dominios.
e Servicios de alojamiento web.

e Soporte técnico para servidores.
e Monitoreo de dominio y hosting.
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BENEFICIOS DE TRABAJAR CON NOSOTROS

——

Equipo profesional y altamente calificado.

e Atencion personalizada y soporte continuo.

Soporte presencial y remoto.
Soluciones integrales adaptadas a cada cliente.

PROCESO DE TRABAJO
———

Evaluacion inicial y andlisis de necesidades.
Planificacion y desarrollo de soluciones.
Implementacion y seguimiento.




GRACIAS

por elegirnos
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Sitio web Correo Telefonos

www.acsoluciones.net Info@acsoluciones.net 8949-5907 / 8319-6101



