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Beperkte garantie
PuraShield™ V A N  K R A C H T  V A N A F  D E  D A T U M  V A N  D E  O O R S P R O N K E L I J K E  A A N K O O P

Uitsluitend van toepassing op PuraShield™-producten. Niet van toepassing op
andere producten of accessoires. Dit document beschrijft de volledige
voorwaarden, dekkingsperiode, verhaalsmogelijkheden en beperkingen van de
beperkte garantie van de fabrikant.

R E S I D E N T I E E L

25 jaar
C O M M E R C I E E L

15 jaar
V E R H A A L S M O G E L I J K H E I D

Naar rato
vervangen of
terugbetalen

C L A I M S

sales@
puracomposite.com

01 Beperkte garantie

1.1 PuraComposites Ltd (de „onderneming") garandeert aan de oorspronkelijke koper (de „koper") dat,

gedurende een periode van vijfentwintig (25) jaar vanaf de datum van de oorspronkelijke aankoop voor
een residentiële toepassing, en vijftien (15) jaar vanaf de datum van de oorspronkelijke aankoop voor
een commerciële toepassing, onder normale gebruiks- en bedrijfsomstandigheden en indien gekocht bij
een bevoegde distributeur, agent of dealer van PuraComposites Ltd, PuraShield™ de producten vrij

zullen zijn van materiële gebreken in vakmanschap en materialen, en niet zullen:

01 Splijten, splinteren, rotten, afschilferen of corroderen.

02 Structurele schade oplopen door termieten of schimmelaantasting.

03 Permanent verkleuren of hun kenmerkende kleur verliezen.

04 Doorslijten van de oppervlakteslijtlaag onder normale gebruiksomstandigheden voor de
toepassing.

Het product moet worden geïnstalleerd en onderhouden in overeenstemming met de richtlijnen van de
fabrikant.

1.2 Bestandheid tegen verbleking. Bij normaal gebruik, en op basis van de toepassing beschreven in de
betreffende installatiehandleiding, PuraShield™ zal de productkleur niet meer verbleken dan 5 ΔE (CIE)

eenheden gedurende de garantieperiode vanaf de datum van de oorspronkelijke aankoop.

02 Algemene voorwaarden, bijzondere voorwaarden & beperkingen

2.1 Deze garantie dekt niet, en PuraComposites Ltd is niet verantwoordelijk voor, kosten en uitgaven die
worden gemaakt met betrekking tot de verwijdering van defecte PuraComposites Ltd-producten of de
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installatie van vervangingsmaterialen, met inbegrip van maar niet beperkt tot arbeid en vracht. De

voorgaande verhaalsmogelijkheden vormen de enige en exclusieve verhaalsmogelijkheid voor
schending van enige garantie.

2.2 Indien binnen de garantieperiode een gebrek optreedt, moet de koper PuraComposites Ltd hiervan
schriftelijk in kennis stellen binnen dertig (30) dagen na ontdekking van het geclaimde gebrek, en uiterlijk

aan het einde van de garantieperiode, op sales@puracomposite.com. De kennisgeving moet een
aankoopbewijs bevatten, alsmede een verklaring en foto's die het gebrek en de datum waarop de
producten zijn geïnstalleerd toelichten. PuraComposites Ltd kan om aanvullende informatie verzoeken.

2.3 Na beoordeling van alle informatie bepaalt PuraComposites Ltd de geldigheid van de claim. Indien de

claim geldig wordt bevonden, is de enige verantwoordelijkheid van de onderneming om, naar eigen
keuze, hetzij de defecte producten te vervangen, hetzij het deel van de aankoopprijs dat de koper voor
dergelijke defecte producten heeft betaald te vergoeden, zoals hieronder uiteengezet (exclusief de
kosten van verwijdering, installatie of levering).

2.4 Garantieverhouding. Indien tijdens de garantieperiode een geldige garantieclaim wordt ingediend, wordt
het verhaal van de koper naar rato berekend zoals hieronder aangegeven.

RESIDENTIËLE TOEPASSING

T I J D  N A  A A N K O O P V E R H A A L

1–10 jaar 100%

11–14 jaar 80%

15–18 jaar 60%

19–22 jaar 40%

23–25 jaar 20%

COMMERCIËLE TOEPASSING

T I J D  N A  A A N K O O P V E R H A A L

1–7 jaar 100%

8–9 jaar 80%

10–11 jaar 60%

12–13 jaar 40%

14–15 jaar 20%

2.5 PuraComposites Ltd biedt geen garantie tegen, is niet verantwoordelijk voor, en geen enkele impliciete

garantie wordt geacht dekking te bieden voor, enige toestand die toe te schrijven is aan een van de
volgende zaken:

01 Onjuiste installatie van PuraShield™-producten en/of het niet naleven van de installatierichtlijnen van
PuraComposites Ltd, met inbegrip van maar niet beperkt tot onjuiste voegafstanden.

02 Gebruik van de producten buiten normale gebruiks- en bedrijfsomstandigheden, of in een
toepassing die niet wordt aanbevolen door de richtlijnen van PuraComposites Ltd en lokale
bouwvoorschriften.

03 Verschuiving, vervorming, instorting of verzakking van de grond of de draagconstructie waarop
de producten zijn geïnstalleerd.

04 Overmacht (zoals overstroming, orkaan, aardbeving, onweer en bliksem), milieuomstandigheden
(zoals luchtvervuiling, schimmel, meeldauw), of vlekken door stoffen (zoals vuil, vet, olie) zonder
tijdige reiniging en onderhoud, of normale verwering — blootstelling aan zonlicht, weer en
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atmosfeer waardoor een gekleurd oppervlak geleidelijk verkleurt, verkrijt of vuil of vlekken
ophoopt.

05 Lichte kleurvariaties tussen producten als gevolg van variabiliteit in de componenten die worden
gebruikt om de producten te vervaardigen, of normale verwering.

06 Onjuiste behandeling, opslag, misbruik of verwaarlozing van de producten door de koper.

07 Aantasting veroorzaakt door bevestigingsmiddelen.

08 Normale slijtage.

2.6 Van donkerdere, effen kleuren wordt verwacht dat zij doorgaans krassen en vuil sneller tonen en
daarom meer onderhoud vergen dan lichtere kleuren; zeer lichte kleuren vervuilen gemakkelijk en moeten
vaak worden gereinigd. Alle kleuren vereisen basisreiniging en -onderhoud voor optimale prestaties.

Ook wordt verwacht dat donkerdere, effen kleuren een hogere oppervlaktetemperatuur bereiken bij
blootstelling aan zonlicht en lichtere kleuren een lagere temperatuur. Deze eigenschappen zijn geen
gebreken en worden uitdrukkelijk uitgesloten van deze garantie.

2.7 Geen enkele persoon of entiteit is door PuraComposites Ltd gemachtigd om enige verklaring of

voorstelling te doen omtrent de kwaliteit of prestaties van PuraComposites Ltd-producten anders dan
zoals in deze garantie is opgenomen, en de onderneming is daaraan niet gebonden. Deze garantie mag
niet worden gewijzigd of aangepast, behalve in een schriftelijk stuk ondertekend door PuraComposites
Ltd en de koper.

03 Juridische voorwaarden

3.1 BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

PuraComposites Ltd heeft geen verdere aansprakelijkheid of verplichting behalve zoals hierin uitdrukkelijk
vermeld. In geen geval is PuraComposites Ltd aansprakelijk voor bijzondere, incidentele of gevolgschade,
ongeacht of dergelijke schade wordt gevorderd op grond van contract, onrechtmatige daad (met inbegrip van
maar niet beperkt tot nalatigheid en risicoaansprakelijkheid) of anderszins, en de aansprakelijkheid van
PuraComposites Ltd met betrekking tot defecte PuraComposites Ltd-producten zal in geen geval de
vervanging van dergelijke producten of de terugbetaling van de aankoopprijs overschrijden, zoals hierboven
beschreven.

E I N D E  V A N  D E  G A R A N T I E V O O R W A A R D E N

P U R A S H I E L D ™  ·  R E V .  2 0 2 5
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